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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la autoestima en
estudiantes del cuarto grado de secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Lima, 2019.Fue de tipo observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel
de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue epidemiolégico
porque se estudié la prevalencia de la autoestima en estudiantes de una institucién
educativa pablica en Lima. El universo se constituy6 por los alumnos de una
institucién educativa publica. La poblacién la conformaron los estudiantes de cuarto
grado de secundaria de una institucién pablica N=90. EI muestreo fue no
probabilistico por conveniencia y la muestra fue de n=40. El instrumento que se usd
fue la Escala de Autoestima de Rosenberg. El resultado del estudio fue que la
mayoria (87,5%) de los estudiantes de una institucién educativa publica de Lima

tiene una autoestima baja.
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ABSTRACT

The purpouse of this study was to determine self-esteem in students of the
fourth grade of a Public Educational Institution, Lima, 2019. The study was
observational, prospective, transversal and descriptive. The research level was
descriptive and the research design was epidemiological, because the prevalence of
self-esteem in students of a public educational institution in Lima was studied. The
universe were the students of a public school. The population was made up of fourth
grade of a public school and there was N = 90. The sampling was non-probabilistic
for convenience and the sample was obtained from n = 40. The instrument he used
was the Rosenberg Self-Esteem Scale. The result of the study was that the majority
(87.5%) of the students of a public educational institution in Lima have low self-
esteem.

Keywords

Adolescence, Self-esteem, Students.

Vi



Contenido

EQUIPO DE TRABAUJO ...ttt ii
JURADO EVALUADOR DE TESIS......cooiiii e iii
DEDICATORIA .t nes iv
RESUMEN ...ttt st b et et e e e e sbe e nbeenee s v
ABSTRACT .. ettt sttt et be et et eenaae e Vi
LINTRODUGCCION . ....ccooovieiieeiceieee ettt s sttt 1
IILREVISION DE LA LITERATURA .....oooieeeeeee ettt 5
2.1 ANEECERUBNTES ...ttt 6
@) INtEINACIONAIES .......ccveeciicie e 6
D) NACIONAIES .....cvieiecie ettt e e 8
2.2. Bases teoricas de la INVeStIgacion...........ccoveerereinerieiei e 9
2.2.1. LA AULOBSTIMA ....cuveveieitiitesie ettt bbbt 9
2.2.1.1. DEfINICION ..ottt 9
2.2.1.2. Dimensiones de 1a autoeStIMA..........cccervririiiiieieee s 11
2.2.1.3. Niveles de 1a aULOBSTIMA .........cceviiiiiiiiiiiecee s 12
2.2.14. Teoriade 1a QULOBSTIMA .......ccceveiriiieisienee e 13
2.2.15. La autoestima en 1a adoleSCENCIA...........cccvevvrirrerieinireee e 16
HE.METODOLOGIA ..ottt 18
3.1.Tip0 de INVESHIGACION .....veviieiiiec e e 19
3.2. Nivel de lainvestigacion de 1aS tesSiS .......ccocerrrrererniiiiiescsereees 19

vii



3.3. Disefio de 1a iNVESHIGACION .........c.eveiiiieisieee e 19

3.4 El UNIVEISO Y MUESEIA.....cviiieiiiiieiieeeeee et 19
3.5. Definicidn y operacionalizacion de variables ..............cccoocvvveviieiiennn 20
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........ccoceoeererieenenn 21
T T o USSP 21
3.6.2. INSITUMENTO ... 21
3.7.Plan de @naliSiS........ccevviiiiriiiii e 23
3.8. Matriz de CONSISTENCIA. .....cueiveieieieeieieie st 24
3.9. PriNCIPIOS LICOS .....veviuieiiiieieesie e 25
IV.RESULTADOS ... oottt sttt be e 26
4.1 RESUITAGOS ... s 27
4.2. Analisis de resultados ...........ccoovveiiiiiicine e 29
V.CONCLUSIONES ... oottt ettt nae et 32
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......oieiieeeeieeeeeesteee st 34
ANEXOS e 37

viii



Indice de tablas

Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3



I. INTRODUCCION



La autoestima es un indicador de superacion personal que depende de la
autovaloracion positiva 0 negativa que cada individuo realiza con respecto de sus
atributos intelectuales, fisicos 0 mentales. Esta valoracion se basa en el sentimiento
que todo individuo tiene sobre si mismo, a partir de los rasgos que le confieren las
cualidades antes mencionadas. Este sentimiento es afirmado por cada individuo
dependiendo de la impresidn de como y cuanto la gente a su alrededor los estima y es

pertinente para ellos (Casanova, 2016).

Segun lo que refiere la Organizacion Mundial de la Salud (s.f), son
adolescentes quienes tienen entre 10 y 19 afios, y es durante este tiempo donde se
Ilevan a cabo las experiencias més significativos en la vida del ser humano. De esta
manera, los cambios fisicos y emocionales pueden proveerles de ciertas experiencias

en las que su autoestima pueda verse mellada.

El periodo de la adolescencia es muy importante en la conformacion de la
autoestima, pues permite a los individuos experimentar situaciones nuevas y algunas
veces estresantes, lo cual genera un desafio para el concepto que tienen ellos de si
mismos. Al respecto, los adolescentes a medida que van creciendo, van mostrando
fluctuaciones en su autoestima global y estas, se conectan con ciertas experiencias
negativas significativas como las dificultades en la escuela y la constante necesidad

de adaptarse a sus pares (Rodriguez y Cafio, 2012).

A nivel mundial, existen estadisticas preocupantes sobre la salud mental de
los adolescentes que muchas veces son manifestaciones de su baja autoestima. En
Estados Unidos, uno de cada 10 adolescentes padece de trastornos mentales como

depresion y/o ansiedad, en tanto, la baja autoestima es un factor importante para el



desarrollo de conductas de riesgo como drogas o intentos de suicidio (Fondo para las
Naciones Unidas para la Infancia, 2002). Por otro lado, en Espafia, 1 de cada 4
escolares de entre los 7 y 17 afios, padece autoestima baja, presentando sintomas de

depresion, estres post traumatico e incluso, ansiedad (EFE, 2007).

En el Pert se han identificado factores como la pobreza, la violencia familiar,
acoso escolar, entre otros aspectos externos que influyen en el autoestima del
adolescente; asimismo el 21% de la poblacién entre 12 y 17 afios padece de
depresion, teniendo como principal causa la baja autoestima y sus manifestaciones
son principalmente en el bajo rendimiento en la escuela y los cambios de conducta
(Andina, 2008). En tanto, Vahos (2014) refiri6 que “los jovenes peruanos sufren de

baja autoestima, lo cual les lleva a cometer errores y caer en la delincuencia” (p.54).

En las instituciones educativas publicas en Lima, la realidad no es distinta.
Las situaciones socioculturales que deben atravesar los adolescentes como la
violencia familiar y escolar, los bajos niveles socioeconémicos y otras experiencias
negativas en su vida, aunados a los cambios propios de su edad, afectan la autoestima
de los estudiantes. Ademas, variables como el ajuste social, climay el bullying se
relacionan en el contexto escolar con una baja autoestima (Rosenberg, como se cito
en Oliva, 2011). Asimismo, al encontrarse en una etapa en la que empiezan a definir
sus capacidades sociales, les obliga a compararse con sus pares a nivel fisico,
emocional, y social, lo que es fundamental para fortalecer o disminuir su
autoconfianza. Ademas, las relaciones interpersonales en esta etapa son
determinantes, pues el adolescente se encuentra constantemente buscando construir
su identidad social, por lo cual el sentido de pertenecer a un grupo es fundamental

para construir su autoconcepto, siendo la autoestima el producto de todas estas



experiencias vividas. Por este motivo, se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

¢Cuél es la autoestima en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una

Institucion Educativa Pablica, Lima, 2019?

Al respecto se plantearon los siguientes objetivos, de manera general fue
determinar la autoestima en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una

Institucion Educativa Pablica, Lima, 2019. De manera especifica:

e Describir la edad en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una
Institucion Educativa Publica, Lima, 2019.
o Describir el sexo en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una

Institucion Educativa Publica, Lima, 2019.

El presente estudio se justifica en la realizacion de manera tedrica en tanto
que contribuye con la linea de investigacion de la Escuela Profesional de Psicologia
de la ULADECH referido a la autoestima, convirtiéndose en antecedente de nuevas
investigaciones. Asimismo, busca propiciar el interés por realizar mas estudios
locales con una muestra mas amplia y con variables de caracterizacion distintas, lo
cual permitira explorar la autoestima en los adolescentes de distintas instituciones

educativas con mayor profundidad.



1. REVISION DE LA LITERATURA



2.1. Antecedentes
a) Internacionales

Ojeda y Cardenas (2017) realizaron su tesis titulada el nivel de autoestima en
adolescentes entre 15 a 18 afios, Ecuador. La investigacion tuvo como objetivo
identificar el nivel de autoestima existente en los adolescentes entre 15 a 18 afios, la
poblacion fue de 263 adolescentes, hombres y mujeres. La muestra fue de 246
adolescentes a quienes se les aplico la Escala de Autoestima de Rosenberg. Se utilizd
el enfoque cuantitativo de tipo exploratorio, descriptivo transversal, los autores
encontraron que mayoria (59%) poseen niveles altos de autoestima y no se hallaron
diferencias significativas entre los niveles de autoestima por edad y género. Al
comparar el nivel de autoestima segun el género, los varones presentaron un aumento
con respecto a las mujeres, sin embargo, este resultado no es significativo. Entre la
poblacion estudiada se evidencié mayor frecuencia de participantes en el rango de
edades de 17 afios con un 32%, seguido de los estudiantes de 15 afios con un 26%

que se ubican dentro del nivel més alto de autoestima.

Montoya (2019) realiz6 su tesis titulada autoestima y aceptacion de la imagen
corporal en adolescentes de las Instituciones Educativas de Santa Marta, Colombia.
La investigacién tuvo como objetivo describir los niveles de la autoestima 'y
caracteristicas de la aceptacion de la imagen corporal de los adolescentes de las
Instituciones de Santa Marta. Para seleccionar la muestra se utilizé una técnica de
muestreo intencional, en los estudiantes de décimo grado entre las edades de 15 a 18
afios, de las tres instituciones educativas. Se utilizo el enfoque descriptivo y se aplico
la Escala de Autoestima de Rosenberg. Se hallé que el 47% de la muestra tiene

niveles de elevada autoestima, mientras que el 53% tiene tendencia media- baja. Al



comparar los niveles de autoestima con la satisfaccion de la imagen corporal se pudo
encontrar que un 50% de estos se encuentran insatisfechos con su imagen corporal y
tienen baja autoestima. Se concluye que la autoestima esta estrechamente ligada a la
satisfaccion de la imagen corporal, pues mientras el adolescente se sienta satisfecho

con su apariencia fisica, se podra ver reflejado en niveles de autoestima altos.

Cortez (2012) realizd una investigacion titulada la autoestima en
adolescentes institucionalizados en el centro de Promocién Humana y Espiritual
Ciudad del Nifio Jesus, Bolivia. La investigacion tuvo como objetivo estudiar la
autoestima en los adolescentes institucionalizados y como este se determina por su
interaccion social. La poblacion fue de 40 adolescentes, la muestra estd conformada
por 35 adolescentes entre 14 a 18 afios de edad. El tipo de investigacion es
descriptivo, disefio no experimental, transversal y se aplicé el Inventario de
Autoestima de Coopersmith. El autor concluyd que el 45,7 % presenta autoestima
baja, el 40,0 % presenta autoestima media y el 14,3 % presenta autoestima alta, la
mayoria de los adolescentes se ubican en un nivel de autoestima baja lo que hace
significativo este dato, esto indica que los adolescentes de 14 a 16 afios de edad
presentan autoestima baja, sin embargo sumado a los menores de 17 y 18 afios la
mayoria presenta autoestima baja, asimismo el nivel de autoestima media se ubica en
segundo lugar representativamente y por Gltimo el nivel de autoestima alta con una
baja representacion. Se concluye que los adolescentes expresan habitualmente en sus
acciones comportamentales un nivel de baja autoestima, asimismo existe una
diferencia significativa ya que los que presentan autoestima baja son los adolescentes

de 14, 15 y 16 afios de edad, mientras que los adolescentes que presentan autoestima



alta representan a un grupo muy reducido de adolescentes, marcando una diferencia

entre estos dos grupos de adolescentes.

b) Nacionales

Bereche y Osores (2015) realizaron su tesis titulada nivel de autoestima en los
estudiantes del quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Privada “Juan
Mejia Baca” en Chiclayo. La investigacion tuvo como objetivo identificar niveles de
autoestima de los estudiantes. La poblacion fue de 360 estudiantes y la muestra fue
de 123 participantes a quienes se les aplico el Inventario de Autoestima de
Coopersmith, asimismo, el estudio fue cuantitativo descriptivo y se utilizé el disefio
transversal. Los autores concluyeron que el 49.6% de los estudiantes lograron
promedio alto de autoestima y el 35.8% alta autoestima. Asimismo se determin6 que
obtienen un promedio medio alto en el area escolar y en si mismo, alto en el area
social, pero bajo en el nivel familiar. Se concluye que los adolescentes manejan
habilidades sociales, tienen autoconfianza y se sienten apoyados por sus docentes;

sin embargo, en el area familiar se observa que no tienen buenas cualidades.

Cordero (2017) realizo su tesis titulada nivel de autoestima en los
adolescentes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Fe y Alegria N° 50 del
distrito San Juan Bautista en Ayacucho. La investigacién tuvo como objetivo
determinar el nivel de autoestima en los adolescentes estudiantes del primero al
quinto grado de secundaria. La poblacién fue de 338 estudiantes del primero al
quinto grado de educacién secundaria, la muestra estuvo constituida por 180
estudiantes a quienes se les aplicé la Escala de Autoestima de Rosenberg. Se utilizd
una metodologia descriptiva, enfoque cuantitativo y un disefio no experimental de

corte transversal. El autor concluyo que el 59.5% de los adolescentes se ubican en un



nivel alto de autoestima, sequidamente el 34,7% de los adolescentes se ubican en el
nivel de autoestima media, por ultimo, el 4.8% de los adolescentes se ubican en el
nivel de autoestima baja. Por tal motivo la presente investigacion concluye que mas
de la mitad de los adolescentes no tienen problemas de autoestima tienen un nivel
elevado de autoestima, por lo que se aceptan y reconocen como son. Ademas, se
encuentra influencia en el sexo, siendo la muestra masculina quienes tienen mayor
autoestima, asimismo la religion y la procedencia también influye pues quienes son

catolicos y los que provienen de la region Ayacucho tienen baja autoestima.

Paucar y Barboza (2018) realizaron su tesis titulada niveles de Autoestima de
los estudiantes de la Institucion Educativa 9 de Diciembre de pueblo Nuevo Chincha.
Huancavelica. La investigacion tuvo como objetivo describir el nivel de autoestima
de los estudiantes del tercer grado, la muestra fue de 133 estudiantes el trabajo de
investigacion es no experimental, de tipo basico, nivel descriptivo, de corte
transversal, el método general cientifico y método especifico descriptivo. Los autores
concluyeron que la mayoria (80,5%), tienen una autoestima general baja, y solo un
19,5% tiene una autoestima general media. Asimismo, la mayoria de los estudiantes
(67.7%) tienen una autoestima fisica baja; es decir, la evaluacion de si mismo en el

aspecto fisico y corporal, percibido por ellos mismos, es bajo.

2.2 Bases tedricas de la investigacion

2.2.1 La autoestima

2.2.1.1. Definicién

Rosenberg (como se citd en Oliva, 2011) define a la autoestima “como uno

de los elementos mas importantes en los que se basa la construccion de la



personalidad, ademas de un potente predictor del grado de ajuste psicoldgico
durante la adolescencia y la adultez (...), es la percepcidn y valoracion que el
sujeto realiza de si mismo” (p.104). Ella, se forma en funcién a los pensamientos

y experiencias vividas durante la infancia y adolescencia.

Segtin Calderén (2014) identifica que “autoestima es una palabra que esta
compuesta por el concepto de auto, que alude a la persona en si (por si misma); y

estima, que es la valoracion de la persona de si misma” (p.16).

A la vez Palacios (2016) define la “autoestima es una necesidad muy
importante para el ser humano. Es basica y efectlia una contribucion esencial al
proceso de la vida; es indispensable para el desarrollo normal y sano; tiene valor

de supervivencia” (p. 48).

Por otro lado, segiin Branden (1995) “la autoestima es la etapa temprana
que intercede en el método de actuacion y la capacidad de afrontar las dificultades
de la vida y que hay que averiguar como satisfacer a través de nuestras actividades

identificadas con la prosperidad individual de la auto-confianza y auto — respeto”

(p.57).

Segun Coopersmith (1981) es la estima que una persona tiene
generalmente de si mismo y de su imagen, y muestra una conducta predecible al
satisfacerse o excusarse, demostrando el nivel de valoracion que puede ser

aceptable o no.

10



2.2.1.2. Dimensiones de la autoestima

Segun plantea Rosenberg (como se citdé en Morales, 2016, p.98) la

autoestima tiene 2 dimensiones:

Valia personal. Es la manera de como analizas el concepto que tienes de
tu persona y la valoracion que le das, esta valoracion que se tiene puede ser

positiva 0 negativa.

Capacidad personal. Es la habilidad que se tiene para lograr desempefiar
ciertas cosas que te propones cumplir y obtener resultados exitosos como se

espera.

Coopersmith (como se cit6 en Rodas y Sdnchez, 2016), identifica cuatro

dimensiones de la autoestima:

Autoestima general.

Esta conformado como parte de la valoracion y valoracidn constantes que
una persona realiza de si mismo en diferentes angulos individuales, por ejemplo,
la imagen real, sus habilidades, caracteristicas y capacidades (Coopersmith,

1981).

Autoestima en el &rea académica.

Este este punto de vista se identifica con la ejecucion escolar, pensando en
el avance de su potencial instructivo ante diferentes alumnos y la asociacién entre

ellos. En otras palabras, el grado de sus capacidades y la informacion que un

11



suplente tiene e incorpora mientras trabaja en su clima escolar le permitira

mejorar su valentia (Coopersmith, 1981).

Autoestima en el area familiar.

La familia asume una funcién esencial en la mejora del nifio ya que es su
funcién cuidar y garantizar las multiples necesidades de los jovenes. En la
sociedad hay varios tipos de familias las cuales han ido cambiando y desfigurando
las partes de cada familiar. Es por ello que esta medicion evalla la asociacion de
la persona de la persona con su familia, pensando en la relacién plena de

sentimiento y seguridad entusiasta (Coopersmith, 1981).

Autoestima en el area social.

Resulta importante la relacion que conforma con su ambiente un individuo.
Al respecto, y en avance de sus propias particularidades y del juicio que conforme
de si mismo, buscard mostrar sus puntos de vista a la espera de ser reconocido

(Coopersmith, 1981).

2.2.1.3. Niveles de la autoestima.

Segun Ligia (2017) indica que tener una autoestima alta permite ampliar
la certeza de poder afrontar y resolver las circunstancias, genera autoestima y
seguridad en sus propias habilidades, logrando con mayor eficacia los objetivos
propuestos. No obstante, tener una alta confianza no debe confundirse con tener
un comportamiento de predominio y estrechez de vision, estas mentalidades

negativas mostrarian que no hay una confianza segura o solida.

12



Un nivel de autoestima normal descubre una mentalidad adecuada de si
mismo, el individuo se da cuenta de como percibir sus restricciones, deficiencias
y cualidades, sin embargo puede cambiar en ocasiones debido a condiciones que
surgen, haciendo un analisis posterior de manera negativa puede generar dudas y

generar baja autoestima (Tello, 2017).

La autoestima, cuando es baja, se manifiesta con la duda, la
incertidumbre y la decepcion consigo mismo. La disposicion indicada es de
desmoralizacién y vacilacion para afrontar nuevas dificultades, el individuo en
general se defraudara a si mismo ante los demas, se estimara poco a si mismo,
normalmente experimentara problemas cuidando sus problemas, enredara la
rutina diaria y enredaré las vivencias ajenas, podra mostrar contundencia por

estar decepcionado (Tello, 2017)

2.2.1.4. Teoria de la autoestima

e Teoria de la autoestima segin Nathaniel Branden

Segun Branden (1995) la autoestima:

Es una exigencia del ser humano que media en el método de actuar,
tener una confianza efectiva se suma al desarrollo mental al actuar
como un escudo defensivo que dinamiza nuestra alma, sin embargo en
el caso de que la confianza sea baja se puede confundir al actuar a
pesar de una situacion que esté disponible para que necesites esquivar
una ocasion o no te propongas hacerlo inspirado por un miedo
paranoico de ganar un problema en lugar de encontrar la dicha de lo

que se ha logrado. Con todo, prevalece la confianza contraria, sin

13



embargo, eso no significa que sea fundamentalmente consistente de
esta manera que numerosas personas que han tenido una idea
indefensa de si mismos de su caracter han descubierto como derrotarse
a si mismos para demostrar a los demas que no confiaban en su

capacidad (p.91).

Ademas, hizo referencia a que la alta confianza no debe confundirse
con el egoismo o el regodeo seria lo contrario debido a que una persona con
estas perspectivas muestra un nivel mas bajo de confianza ya que quienes
muestran mucha confianza no se sienten mejor que otros, simplemente se
quieren a si mismos. Dado que nuestros seres queridos pueden amarnos, sea
eficaz en el caso de que la satisfaccion cercana al hogar no se encuentre en

algun lugar de su espiritu identificado con valores y no con poder.

Teoria de la autoestima de Coopersmith

La confianza se perfila desde los amplios tramos fundamentales de la
vida y que la solicitud de confianza se relaciona principalmente con la
familia, cuyos modelos primarios de los principales tramos significativos de
la vida se apoyan en el clima familiar que envuelve al nuevo individuo de la
familia y eso es basico en impulsar su caracter y certeza. Al comprender los
puntos de vista genuinos de sus padres, sus logros, sus atributos y la certeza
que reflejan, pueden enfocarse en reforzar, copiar y comprender sus préacticas,
sus mentalidades, su tratamiento y su método de actuacion entre las diversas
propiedades que deben tener. Ellos como una fuente de puntos de vista en la

construccion de su carécter y confianza. En el momento en que unindividuo

14



comienza a percibir su propio ser y lo separa de su circunstancia actual, inicia
consecuentemente una idea de si mismo, construyendo cuatro factores que
afadir al avance de la confianza: Primero, es el valor que pone en las
presentaciones de aprecio que recibe de los demas. En ese punto sera el
reconocimiento que tienen de la posicion alcanzada dentro de su clima social,
asi como la idea de logro o decepcion y el valor y significado que ofrecen las
medidas cercanas al hogar y la mentalidad que el joven necesita para afrontar

el andlisis positivo o negativo (Coopersmith, 1981).

Teoria del enfoque sociocultural: Morris Rosenberg

La autoestima es considerada “una actitud positiva o negativa hacia un
objeto particular, a saber, el self. Este comportamiento sobre el propio valor
como individuo es una variable focal de conducta; la presencia o no aparicion
de tal mérito de sierra nos inclina a encuentros y practicas positivas o

negativas” (Rosenberg, como se citd por Casanova, 2016,).

Es la mentalidad hacia un objeto especifico bueno o malo pero
particular del “yo”. Este estado de animo sobre la legitimidad de una persona
como individuo es una variable focal de la conducta; la cercania o la no
asistencia de dicha legitimidad vista nos hacen inclinarnos a la participacion y

lo positivo o lo negativo.

Segun el autor, el origen de la autoestima “el resultado de un proceso
de comparacion entre valores y discrepancias, es decir, el sujeto muestra
confianza en tanto, se observa a si mismo, como un ejemplo de autovalores

focales” (Rosenberg, 1979, p.30). Ademas, sostiene que estas cualidades
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propias (asociadas con la autoestima) surgen como resultado de variables

sociales, sociales, familiares y otras variables individuales.

2.2.15. La autoestima en la adolescencia

El periodo de la adolescencia es vital en la conformacion de la
autoestima, pues permite a los individuos experimentar situaciones nuevas y
algunas veces estresantes, lo cual genera un desafio para el concepto que
tienen ellos de si mismos. Al respecto, los adolescentes a medida que van
creciendo, van mostrando fluctuaciones en su autoestima global y estas, se
conectan con ciertas experiencias negativas significativas como las
dificultades en la escuela y la constante necesidad de adaptarse a sus pares
(Rodriguez y Cafio, 2012). Asimismo, esta etapa es considerada como uno de
los periodos en los que la autoestima tiende a disminuir a causa de los propios
cambios cognitivos, bioldgicos e incluso en el contexto social (Diaz, Fuentes
y Senra, 2018) en el cual empiezan a compararse fisicamente, como en las

habilidades sociales e intelectuales con los demas (Naranjo, 2007).

Para Naranjo (2007) los adolescentes “recogen datos que les permiten
evaluarse (...). Se plantean hipotesis sobre si mismos y examinan sus
sentimientos y opiniones mediante sus experiencias y relaciones. Ademas,
establecen comparaciones de su persona con sus propios ideales y los de otras

personas” (p.5)

Un adolescente con autoestima alta, tiende a tener un mejor
mecanismo de defensa, gozando experiencias positivas e intentando

interpretar las experiencias negativas mas funcionalmente. Mantienen un
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buen nivel en el &rea escolar, y socialmente tienden a ser menos susceptibles

a la presion de los compafieros (Rodriguez y Cafio, 2012).

Cuando un adolescente manifiesta una autoestima baja, al
experimentar un fracaso en areas mas relevantes de la vida, tienden a manejar
un afrontamiento al estrés menos adecuado, y empiezan a sobre generalizar
sus fracasos, contribuyendo que las conductas sean socialmente conflictivas,
buscando satisfacerse a expensas de otras metas que podrian ser menos
placenteras. Es entonces que los adolescentes pueden presentar menor
autoestima si experimenta tanto fracasos en areas fundamentales para su
propia estima (Rodriguez y Cafio, 2012). Asimismo, cuando diferentes areas
de la vida del adolescente se ven afectadas, influyen en la baja autoestima,
como en el hogar, cuando se cuestionan las habilidades y la inteligencia
(Vilca, 2016) y en la escuela cuando no tiene buen ajuste social, sufre de

acosos, entre otros (Rosenberg, citado en Oliva, 2011).
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IIl.  METODOLOGIA
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3.1. Tipo de investigacion

El tipo de estudio fue observacional porque no hubo manipulacion de la
variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a propdsito del estudio
(primarios); transversal, porque se realiz6 una sola medicién a la misma poblacién; y

descriptiva, porque el analisis estadistico fue univariado (Supo, 2014).

3.2. Nivel de la investigacion de las tesis
El nivel de investigacion fue descriptivo porque se buscO describir las
caracteristicas de la poblacion segun la autoestima de los estudiantes de secundaria

(Supo, 2014).

3.3. Disefio de la investigacion
El disefio de investigacidn fue epidemioldgico, porque se estudio la autoestima
en estudiantes de secundaria, es decir su frecuencia o su distribucion en la poblacién

(Supo, 2014).

3.4 El universo y muestra

El universo fue constituido por los estudiantes de una Institucion Educativa
Publica. La poblacién se conformdé por los alumnos de cuarto grado de secundaria de
una Institucion Educativa Pablica en Lima, que cumplieron con los criterios de

inclusion y de exclusion.

Criterios de Inclusién

e Estudiantes matriculados en el cuarto grado de secundaria

e Estudiantes que desearon participar voluntariamente en la encuesta.

e Estudiantes que tuvieron la autorizacién de sus padres.
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Criterios de Exclusion

e Estudiantes no matriculados en el cuarto grado de secundaria

e Estudiantes que presentaron faltas consecutivas a clases.

e Estudiantes que no contaron con la autorizacién de sus padres.

La poblacién se constituy6 por N = 90.

El muestreo fue no probabilistico, de tipo por conveniencia, teniendo en cuenta

que el director de la institucion educativa solamente dispuso de una seccion, por lo que

la muestra de la presente investigacion estuvo representada por 40 estudiantes del

cuarto grado del nivel secundario.

Por lo tanto se llego a obtener una muestra de n=40.

3.5.  Definiciony operacionalizacion de variables

VARIABLES DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
CARACTERIZACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Sexo Autodeterminacion ~ Femenino, Categorica,
Masculino nominal,
dicotomica
Edad Autodeterminacion ANOS Numeral,
continua, razon
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
INTERES INDICADORES FINALES VARIABLE
Autoestima Sin dimensiones Alto Categorica,
Medio nominal,
Bajo politémica
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.6.1 Técnica

La técnica que se utilizo para las variables de caracterizacion fue la encuesta,
que consiste en el recojo de informacion mediante la informacion de manera directa.
Por otro lado, para la evaluacion de la variable de interés se uso la técnica psicométrica

que consiste en lo declarado en la ficha del instrumento.

3.6.2. Instrumento

3.6.2.1. Laescala de autoestima de Rosenberg.

Ficha del instrumento

A. Nombre Original de la escala : Escala de Autoestima de Rosenberg.

B. Autores : Morris Rosenberg

C. Traductor : Enrique Echeburda. Universidad del Pais Vasco

D. Administracion : Individual, colectiva y autoadministrable en

adolecentes (a partir de los 12 afios) y adultos.

E. Duracion: 5-10 minutos

F. Significacion: Conocer los grados de autoestima y contribuir asi en el
proceso diagnostico ya que la autoestima en muchas personas es su principal

fuente de conflicto.

G. Descripcion: La escala consta de 10 items, frases de las que cinco estan
enunciadas de forma positiva y cinco de forma negativa, se responden desde

29 ¢¢

“muy en desacuerdo” “en desacuerdo”, “de acuerdo” hasta “muy de acuerdo”.
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La escala de Autoestima de Rosenberg, tiene 10 reactivos que se responden
desde “muy en desacuerdo” a “muy de acuerdo”. Cada uno se puntua de 1 a

4, habiendo 5 reactivos inversos (1, 3, 4,6 y 7).

H. Correccion e interpretacion: La puntuacion se obtiene sumando la
puntuacion directa de los items 1, 2, 4, 6, 7 y la puntuacion invertida de los
items 3, 5, 8, 9 y 10. La puntuacion final oscila entre 10 y 40. Las

puntuaciones mayores son indicadoras de una autoestima mas alta.

Los rangos para determinar el nivel de autoestima son:

a) 30-40 puntos. Autoestima alta, considera como un nivel de autoestima

normal.

b) 26-29 puntos. Autoestima media, este nivel indica que no se presentan

problemas de autoestima graves, sin embargo, seria conveniente mejorarla.

¢) Menos de 25 puntos. Autoestima baja, en este rango existen problemas de

autoestima significativos.

I. Confiabilidad y validez:

Confiabilidad

El grupo se conformd originalmente por 5024 participantes,
estudiantes de 10 instituciones educativas en Nueva York, sin embargo,
posteriormente se realizd la confiabilidad en otras muestras, e incluso en

muestras clinicas.
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La escala ha mostrado indices de confiabilidad entre un rango de 0.82
y 0.88 y mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach entre 0.76 y 0.88

(Mamani, 2018).

Asimismo, en el Per(, Ventura, Caycho y Barboza (2018) encontraron
una confiabilidad de .80, considerandose bueno, sin embargo, recomendaron
retirar el item 8 por poseer un valor débil. No obstante, para fines de la

presente investigacion se mantendra bajo su conformacion original.
Validez

En cuanto a la validez de criterio que se encontré fue de 0.55, lo cual
permite determinar que la Escala de Autoestima de Rosenberg tiene buenas

propiedades psicométricas (Cava y Musitu como se citd en Mamani, 2018).

Asimismo, en el Pert Ventura, Caycho y Barboza (2018), encontraron

que la escala posee suficiente evidencia empirica para considerarlo valido.

3.7.  Plan de analisis
De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizd
el andlisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando los

resultados a través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos fue realizado a través del software Microsoft

Excel 2010 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 22.
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3.8. Matriz de consistencia

Enunciado Objetivos Variable(s) Dimensiones Metodologia
/ Indicadores
¢Cuél es la a) Objetivo general Autoestima  Sin Tipo: observacional, prospectivo, transversal,

autoestima en
estudiantes
del cuarto
grado de
secundaria de
una
Institucion
Educativa
Pablica,
Lima, 2019?

Determinar la autoestima en
estudiantes del cuarto grado
de secundaria de una
Institucion Educativa Publica,
Lima, 20109.

b) Objetivos especificos
Describir la edad en
estudiantes del cuarto grado
de secundaria de una
Institucion Educativa Publica,
Lima, 20109.

Describir el sexo en
estudiantes del cuarto grado
de secundaria de una
Institucion Educativa Publica,
Lima, 2019.

dimensiones

descriptiva (Supo, 2014).

Nivel: descriptivo

Disefio: epidemioldgico

El universo se conformo por los estudiantes de
una Institucion Educativa Publica, Lima, la
poblacion fue de 90 alumnos del cuarto grado de
secundaria una Institucién Educativa que
cumplieron con los criterios de inclusién y de
exclusion. El muestreo fue no probabilistico, de
tipo por conveniencia y la muestra fue de n=40.
Técnica: encuesta y psicométrica

Instrumento: Escala de autoestima de Rosenberg
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3.9. Principios éticos

Este trabajo de investigacion se realizd en la institucion educativa publica
lima 2019, donde ha cumplido con los criterios establecidos de la ética de
investigacion proteccion a la persona y la libre participacion de derecho, respeto a la
identidad , confiabilidad y privacidad y los reglamentos establecidos por la
Universidad Catélica los Angeles de Chimbote, en el que se emito la documentacion
respectiva y respalda por el coordinador de la Escuela de Psicologia la cual fue
dirigido al director de la institucion educativa para autorizar el estudio en dicha
poblacion respectiva asimismo. Asimismo, se ha cumplido con respetar la autoria de
la informacién bibliografica, por ello se hace referencia de los autores con sus
respectivos datos de editorial y la parte ética que éste conlleva. Las interpretaciones
de las citas corresponden al autor de la tesis, teniendo en cuenta el concepto de

autoria y los criterios existentes para denominar a una persona “autora”.
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IV. RESULTADOS
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4.1. Resultados

Tabla 1

Autoestima en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una institucion
educativa publica, Lima, 2019.

Autoestima en estudiantes  f %
Alta 7 6.8
Media 6 5.7
Baja 27 87.5
Total 40 100.0

Fuente: Escala de autoestima de Rosenberg

Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria (87.5%) presenta una autoestima
baja.

Tabla 2

Sexo de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de una institucion
educativa publica, Lima, 2019

Sexo f %

Masculino 28 61,31
Femenino 12 38,69
Total 40 100%

Fuente: Escala de autoestima de Rosenberg

Descripcién: De la poblacion estudiada la mayoria (61,31 %) es de sexo masculino.
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Tabla 3

Edad de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de una institucion
educativa publica, Lima, 2019.

Variable Media
Edad 15

Fuente: Instrumento de recoleccién de informacion
Descripcion: De la poblacion estudiada la mayoria presenta una edad media de 15
anos.
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4.2. Andlisis de resultados

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar la
autoestima en estudiantes del cuarto grado de secundaria de una Institucién
Educativa Pablica, Lima, 2019, en el que se encontr6 que la mayoria (87.5%) de los
estudiantes del cuarto grado presenta una autoestima baja, por lo que se podria
determinar que se encuentran frecuentemente en duda, incertidumbre y decepcion
consigo mismos; les cuesta afrontar retos, se estiman poco a si mismo y normalmente
les cuesta solucionar problemas (Tello, 2017). El resultado hallado en la presente
investigacion tiene validez interna de manera parcial, pues se cuidd la identidad de
los estudiantes encuestados, teniendo cuidado de que las personas que participaban
en el examen fueran elegidas segun los estandares de calificacion e intentando evitar
cualquier situacion que afecte la objetividad de la informacion recopilada; ademas, se
utilizaron instrumentos con propiedades métricas. Cabe indicar que los resultados de
la investigacion no representativo para toda la poblacion por ser un muestreo de tipo
no probabilistico. En cuanto a la validacion externa, la generalizacion de los

resultados se restringe a la propia poblacion de estudio.

Los resultados similares parcialmente a lo hallado por Cortez (2012), quien
encontrd que la mayoria de adolescentes presentaban una autoestima baja, sobre todo
de los que oscilan entre 14 y 16 afios; asimismo, se diferencia de este estudio por usar
un instrumento distinto al del presente estudio. Asimismo, se diferencia parcialmente
de lo encontrado por Ojeda y Cardenas (2017) quienes hallaron en sus resultados que
existen niveles elevados de autoestima con un 59%, encontrandose con mayor
prevalencia en alumnos que tenian 17 afios de edad; asimismo, se asemeja a nuestra

investigacion por el uso de la misma escala de medicion. Por otro lado, tiene similitud
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a lo encontrado por Montoya (2019) al encontrar que la mayoria de adolescentes de su
muestra de estudio presentaba una autoestima media y baja, lo que estaba relacionado
a la percepcion que tenian de su cuerpo, por lo cual se identifica que los adolescentes
de la muestra, mientras se sientan satisfechos con su apariencia fisica, tendran niveles
de autoestima altos; cabe recalcar que se hizo uso del mismo instrumento de medicion
que en la presente investigacion. Asimismo, se diferencia de lo encontrado por Bereche
y Osores (2015) pues hallé que gran parte estudiantes tenian una autoestima normal
alta, identificando que los adolescentes manejaban habilidades sociales, tenian
autoconfianza y se sentian apoyados por sus docentes; sin embargo, en el area familiar
se observa que no tienen buenas cualidades; asimismo, la escala de medicion fue
distinta a la utilizada por nuestra investigacion. Ademas, se diferencia parcialmente
de lo hallado por Cordero (2017) quien encontré que los adolescentes de su muestra
no tenian dificultades de autoestima, ya que la mayor parte de los estudiantes tenian
un nivel alto, sin embargo se encontré ciertas variables sociodemograficas que
influenciaban en la autoestima, hallandose que los hombres son quienes tienen mayor
autoestima respecto a las mujeres, asimismo la religion y la procedencia también
influian, pues quienes eran cato6licos y provenian de la region Ayacucho tenian baja
autoestima; asimismo, se hizo uso de la escala de evaluacion similar a la de nuestro
estudio. Finalmente, es similar a lo encontrado por Paucar y Barboza (2018), quienes
hallaron que la mayoria de los estudiantes de tercer grado mostraba baja autoestima,
encontrando que la evaluacion en el aspecto fisico y corporal, percibido por ellos
mismos, es fundamental para la autoestima. Estos resultados podrian explicarse porque
la autoestima surge como producto de las variables sociales, sociales y familiares

(Rosenberg, 1979), por lo que es la adolescencia un punto crucial en la vida de las
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personas, pues experimentan situaciones nuevas y algunas veces estresantes, lo cual
genera un desafio para el concepto que tienen de si mismas. Al respecto, los
adolescentes a medida que van creciendo, se conectan con ciertas experiencias
negativas significativas como las dificultades en la escuela y la constante necesidad de
adaptarse a sus pares (Rodriguez y Cafio, 2012), por lo cual podrian tener una
tendencia a disminuir, si a ello se le suma los cambios cognitivos, bioldgicos y sociales
que se dan en esta etapa (Diaz, Fuentes y Senra, 2018). Ademas, es en el colegio donde
los adolescentes empiezan a percibir sus capacidades sociales, comparandose con sus
pares a nivel fisico, emocional, y social, lo que es fundamental para fortalecer o
disminuir su auto confianza (Rodriguez y Cafio, 2012). Cabe indicar que, al ser
importante las relaciones interpersonales en esta etapa, el adolescente se encuentra
constantemente buscando construir su identidad social, sin embargo, al no sentirse
aceptado por su propio grupo, podria reducir su nivel autoestima, buscando de
sobremanera construir un yo ideal, confundiéndose con alta autoestima (Naranjo,
2007). Asimismo, diferentes areas externas de la vida del adolescente influirian en la
baja autoestima, sobre todo en los hogares donde se cuestionan las habilidades y la
inteligencia (Vilca, 2016). Dicho ello, debemos indicar que existe un sinnimero de
situaciones que afectan a los adolescentes peruanos, como son la violencia familiar por
agresion o negligencia, el bullying escolar, la exclusion por estratos econémicos, entre

otros, variables que también podrian generar la disminucion de la autoestima.

Como variables de caracterizacion de nuestra poblacién hallamos que la mayoria
es de sexo masculino y la edad promedio de los estudiantes del cuarto grado es de 15

afos de edad.
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V. CONCLUSIONES
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La autoestima de los estudiantes del cuarto grado de secundaria de una

Institucion Educativa Estatal, Lima, en su mayoria es baja.

Como variables de caracterizacién se hall6é que la mayoria (61,31 %) es de
sexo masculino y la edad promedio de los estudiantes del cuarto grado es de 15 afios

de edad.
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ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG (RSE)

(Rosenberg, 1965; Atienza, Balaguer, et Moreno, 2000)

Por favor, leelasfrasesquefiguran a continuaciony sefialaelnivelde
acuerdo o desacuerdo que tienes con cada una de ellas, encerrando

con un circulo la alternativa elegida.

Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo acuerdo

Me siento una persona tan valiosa como
otras

Generalmente me inclino a pensar que
soy un fracaso

Creo que tengo algunas cualidades
buenas

Soy capaz de hacer las cosas tan bien
como los demés

Creo que no tengo mucho de lo que estar
orgulloso

Tengo una actitud positiva hacia mi
mismo

En general me siento satisfecho
conmigo mimo

Me gustaria tener mas respeto por mi
mismo

Realmente me siento indtil en algunas
ocasiones

A veces pienso que no sirvo para nada
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
30 de setiembre de 2019

Estimado .........

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a,
los sujetos humanos que participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en
el presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier
momento.

Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE AUTOESTIMA DE
ROSEMBER. Nos interesa estudiar el AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL
CUARTO GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA, LIMA, 2019.Nos gustaria que usted participara de esta investigacion,
pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no
se mencionara en los hallazgos de la investigacion. La informacion solo se
identificara mediante un c6digo numeérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que
finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por
correo.

Agradecemos su atencién y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,
Ps. Guadalupe Miranda Mamani

Interna de psicologia
guadalupe 24 12@hotmail.com
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