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RESUMEN

La presente investigacion tiene como problema principal conocer cuales son las
caracteristicas de la formalizacion y el desarrollo econdmico que tienen las instituciones
prestadoras de servicios de salud en el distrito de Bagua. El objetivo principal es
determinar la formalizacién y el desarrollo econémico del micro empresario de los
establecimientos prestadores de salud en el distrito de Bagua, 2016. Para ello las
variables objeto de estudio son la formalizacion y el desarrollo economico. El tipo de
investigacion que se llevd a cabo es descriptivo, disefio no experimental de corte
transversal y de nivel cuantitativo. El estudio se llevo a cabo entre los meses de agosto a
noviembre del 2016. Para eso la poblacion y muestra estudiada fueron los 22 gerentes
de los establecimientos prestadores de servicios de la salud del distrito de Bagua. El
resultado principal de la investigacion con respecto a nivel de formalidad en cuanto a la
licencia y permiso municipal se tiene que 12 (70,6%) de los empleadores si lo tienen y
5 (29,4%) de los empleadores indicaron que no lo tienen. Con respecto a si existe un
mecanismo de cooperacidn con otras empresas se tiene 10 (58,8%) de los empleadores
opinan que si existen, mientras que 7 (41,2%) de los empleadores opinan que no
existen. Sobre la tasa de desempleo el 98,6% de la poblacion econémicamente activa
estd ocupada, mientras que el 1,4% de la poblacion econdmicamente activa estd
desocupada. Mientras que la contribucion al PBI mostr6 un crecimiento del 1,8%,
ademas el indice de precios mostr6 un aumento del 16,2% en los ultimos 10 meses. La
principal conclusion es que el 70,6 % de los establecimientos se encuentran
formalizados y sobre el desarrollo la mayoria de la PEA esta ocupada y el producto

bruto interno aumento resultando un buen desarrollo econémico.

Palabras Clave: Formalizacion- Microempresario- Economia, desarrollo econémico.



ABSTRACT

This research has as main problem to know what are the characteristics of the
formalization and the economic development that the institutions providing health
services in the District of Bagua. The main objective is to determine the formalization
and economic development of the micro-entrepreneur of the health-care establishments
in the Bagua District, 2016. For this purpose, the variables studied are formalization and
economic development. The type of research that was carried out is descriptive, non-
experimental cross-sectional design and quantitative level. The study was carried out
between August and November 2016. For that the population and sample studied were
the 22 managers of the establishments providing health services of the district of Bagua.
The main result of the investigation with respect to the level of formality with regard to
the license and municipal permit is that 12 (70.6%) of the employers if they have it and
5 (29.4%) of the employers indicated that they did not they got it. With respect to
whether there is a cooperation mechanism with other companies, there are 10 (58.8%)
of the employers who think that they exist, while 7 (41.2%) of employers think that they
do not exist. On the unemployment rate, 98.6% of the economically active population is
employed, while 1.4% of the economically active population is unemployed. While the
contribution to GDP showed a growth of 1.8%, in addition the price index showed an
increase of 16.2% in the last 10 months. The main conclusion is that 70.6% of
establishments are formalized and on development the majority of the EAP is occupied

and the gross domestic product increased, resulting in good economic development.

Keywords: Formalization - Microenterprise - economy, economic development.
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. INTRODUCCION

“La relevancia de las pequefias y medianas empresas (PYME) en el contexto
latinoamericano no dista demasiado de su situacién en el escenario mundial”
(Sarmiento, 2010, p.204).

Asi, en América Latina y el Caribe, las micro, pequefias y medianas empresas
constituyen la mayor parte del tejido productivo por cuanto son méas del 90%
de las organizaciones empresariales existentes y ademas se han consolidado
como las fuentes mas importantes de generacion de empleo, al crear mas del
75% de los puestos de trabajo de la region . (Sarmiento, 2010, p.204)

En un contexto méas particular, al examinar el caso colombiano, las PYME
han sido actores clave para el crecimiento de la economia nacional (CONPES,
2007), pues aparte de constituir el engranaje empresarial Colombiano, este
tipo de empresas genera cerca del 40% del PIB y sostiene mas del 70% del
empleo en la economia nacional, segin la Asociacion Bancaria y de Entidades
Financieras de Colombia, Asobancaria (2008) . (Sarmiento, 2010, p.204-205)

“Por otra parte, el mayor nUmero de empresas que se crean en las diferentes regiones
del pais corresponde a PYME” (Sarmiento, 2010, p.205).

Asi, por ejemplo, de acuerdo con resultados de estudios publicados por la
Camara de Comercio de Bogota (2008) en su Observatorio Econdmico,
durante 2008, en la ciudad capital el 99% de las empresas constituidas
correspondié a micro, pequefias y medianas empresas, situacion que cobra
aun mayor dimension, si se tiene en cuenta que esta misma ciudad relne casi
la cuarta parte de las PYME ubicadas en Colombia (CONPES, 2007) .
(Sarmiento, 2010, p.205)

De esta forma, si a la situacion anteriormente descrita se suma que Bogota,
ademas de ser el centro empresarial de Colombia, se ha venido consolidando
como una las ciudades mas Ilamativas para hacer negocios en Latinoamérica
y que la economia bogotana se constituye como la mas grande del pais, al
generar mas del 26% del PIB nacional (Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, 2010), se cuenta entonces con un marco de referencia para
justificar el enfoque hacia el estudio de las PYME ubicadas en Bogota .
(Sarmiento, 2010, p.205)



Las MYPES en el Perl son aproximadamente, mas de 3°700,000 de los cuales
solamente son “formales” tienen RUC y estd controlados por la SUNAT
aproximadamente 800,000 esto quiere decir que casi tres millones son
“INFORMALES?”, pero los economistas indican que las MYPES en el Peru otorgan
mas del 70 % de la mano de obra (PEA) es decir es el “colchén” social de nuestro
Pais, pero son las mas maltratados por los gobiernos de turno, entonces en una
reaccion de supervivencia, no se “formalizan”, y lo subrayo entre comillas, porque
formalizarse en el Per( cuesta mucho dinero, que va desde el, papeleo, las trabas
burocréticas, y el tiempo y esto sin contar las famosas coimas (Corrupcion).

Es por ello que la formalizacion de las MYPES en el Per( es una los principales,
problemas para subir un escalén méas hacia el ansiado calificativo de ser un Pais
desarrollado, donde el estado es el principal obstaculo para la formalizacion y asi
ampliar la base tributaria. Con sus famosos TUPAS, el nuevo Gobierno se atrevera a
realizar un estudio profundo de los costos de formalizacion (TUPAS) versus el
monto de tributacion que ingresaria al estado con la formalizacion (SIN TUPAS) en
los préximos 5 afios solamente de 2°000,000.00 de MY PES tributando un promedio
minimo de S/. 600.00 por afio, l6gicamente la gente de la SUNAT vy el estado dira y
cuanto cuesta al Estado realizar esta tramitacion, propongo firmar convenios con
costos operativos minimos con las caAmaras de comercio, del Peru serian los aliados
estratégicos a través de Perll CAmaras, ayudar a formalizar a estas MY PES.

Esta informalidad, trae como consecuencia, pagar sueldos o remuneraciones como se
lo quiera llamar, muy por debajo de lo permitido por la Ley, y esto conlleva a tener
mano de obra de baja calidad, entonces, no vamos tener productos de buena calidad.

Es por ello que estoy muy convencido que la informalidad es uno de los problema
que tenemos que resolver para pensar en ser un Pais, 0 una Regidn desarrollada.

Si la SUNAT, tiene registrado como formales porque tienen RUC, cerca de 800,000
MYPES, cabe resaltar que, de acuerdo a estadisticas del Instituto Nacional de
Estadistica e Informética (INEI), del total de empresas que existen en Peru, el 96.2
por ciento son microempresas, el 3.2 por ciento son pequeiias empresas, el 0.2 por
ciento son medianas y el 0.4 por ciento son grandes empresas.

Que nos dicen estos datos, que quedan 2°900,000 MYPES que no tributan, se
dedican al comercio ambulatorio, venden contrabando, venden productos “bamba”, y



como la gran mayoria de estas “informales”, hacen sus transacciones financieras, en
efectivo, no entra al sistema financiero, pero otros si.

El presente trabajo es un estudio que significa una contribucion a la formalizacion de
las empresas en el distrito de Bagua en la region Amazonas.

El estudio tiene un objetivo central determinar las caracteristicas de la formalizacion
y el desarrollo econémico del micro empresario de los establecimientos prestadores
de salud en el distrito de Bagua, 2016.

La presente investigacion se justifica porque permitié valorar la importancia de
proponer estrategias para formalizar a las empresas prestadoras de salud no solo para
ordenar su estructura administrativa sino también para cumplir con el distrito de
Bagua en el aporte econdmico que necesita la zona para dinamizar la economia y
contribuir a los encargos sociales.

El estudio fue relevante socialmente porque se plante6 una propuesta de
formalizacion para este tipo de EPS dejando como precedente el aporte producto de
la investigacion de lo importante que es que estas MYPES aporten al estado de su
ciudad en beneficio de los ciudadanos.

La investigacion tiene implicancias practicas porque ayudd a diagnosticar el
problema real sobre la informalidad de las EPS en el distrito de Bagua.

La utilidad metodoldgica del estudio fue que se construyé una guia de andlisis de
documentos para recopilar y analizar datos que significan el aporte para la
dinamizacién de la economia del distrito de Bagua.

La tesis cuenta con conceptos y caracterizaciones metodoldgicas que se van
enlazando a los largo del mismo.

En primer lugar se introduce lo que viene a ser el problema de investigacién y la
metodologia, haciendo alusion al enunciado del problema, la justificacion del
estudio, las limitaciones del estudio y los objetivos de la investigacion.
Posteriormente se detalla la metodologia empleada en la investigacion, en donde se
hace alusion a la recopilacion de informacion, la etapa de exploracion, las fuentes
que se utilizaron, asi como el desarrollo de los instrumentos definitivos, la aplicacion
del cuestionario y la guia de analisis documental y disefio de muestra.



Luego se realizd la revision de literatura en el cual se realiza una revision
bibliografica sobre las variables de estudio que son formalizacion y desarrollo
econdmico, iniciando con una definicion de la Micro y Pequefia Empresa, también se
detalla los requisitos para inscripcién en el registro de las medianas y pequefias
empresas.

También se revisa en profundidad la teoria de la formalizacion en la cual Arbaiza
plantea una empresa estd formalizada una organizacion es un indicador de las
perspectivas de quienes toman decisiones en ella respecto de los miembros de la
misma y se resalta también las graves consecuencias de la informalidad para la
economia de un pais.

También como punto importante se plantea una reflexion sobre la empresa y el sector
informal. Asimismo se presenta los beneficios laborales que tienen los colaboradores
de toda organizacién cuando ésta se encuentra formalizada.

Finalmente se presenta una descripcion y analisis de la economia y los indicadores
que evidencian las fortalezas o debilidades de la zona.

Seguidamente se detalla la metodologia utilizada en la presente investigacion, la cual
describe el disefio de la investigacion, la poblacion y muestra, la definicion y
operacionalizacion de variables e indicadores, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion, plan de analisis, matriz de consistencia y principios
éticos.

Al final se presentan los resultados de la investigacion teniendo en cuenta el nivel de
formalizacion de los establecimientos de prestadores de salud tanto global y por
dimensiones. Asimismo se estudia el desarrollo econdémico en sus indicadores de tasa
de desempleo, contribucion al PBI é indice de precios.

Igualmente se detalla los resultados de la investigacion y se describe las conclusiones
de la investigacion.

Una serie de anexos refuerzan aspectos que enuncio en el trabajo, ademas los
graficos y diagramas proporcionan informacion valiosa para lograr una mejor
comprension del tema.



REVISION DE LITERATURA

La micro y pequefia empresa es la unidad economica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestién
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios. Cuando en la Ley N°
28015 se hace mencién a la sigla MYPE, se esta refiriendo a las Micro y
Pequefias Empresas, las cuales no obstante de tener tamafios y caracteristicas
propias, tienen igual tratamiento en la presente Ley, con excepcién al régimen
laboral que es de aplicacion para las microempresas . (Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo del Perd [MINTRA], 2003, p.01)

Las MYPE deben reunir las siguientes caracteristicas concurrentes:

a)

b)

“El nimero total de trabajadores: - La microempresa abarca de uno (1) hasta
diez (10) trabajadores inclusive. - La pequefia empresa abarca de uno (1) hasta
cincuenta (50) trabajadores inclusive” (MINTRA, 2003, p.02).

“Niveles de ventas anuales: - La microempresa: hasta el monto maximo de 150
Unidades Impositivas Tributarias - UIT. - La pequefia empresa: a partir del
monto maximo sefialado para las microempresas y hasta 850 Unidades
Impositivas Tributarias — UIT” (MINTRA, 2003, p.02).

“Las entidades publicas y privadas uniformizan sus criterios de medicion a fin de

construir una base de datos homogénea que permita dar coherencia al disefio y

aplicacion de las politicas publicas de promocion y formalizacion del sector”
(MINTRA, 2003, p.02).

La accion del Estado en materia de promocion de las MYPE se orienta con los
siguientes lineamientos estratégicos:

a)

b)

“Promueve y desarrolla programas e instrumentos que estimulen la creacion, el
desarrollo y la competitividad de las MYPE, en el corto y largo plazo y que
favorezcan la sostenibilidad econémica, financiera y social de los actores
involucrados” (MINTRA, 2003, p.02).

“Promueve Yy facilita la consolidacion de la actividad y tejido empresarial, a
traves de la articulacion inter e intrasectorial, regional y de las relaciones entre
unidades productivas de distintos tamafios, fomentando al mismo tiempo la
asociatividad de las MYPE y la integracion en cadenas productivas y



d)

9)

h)

)

K)

distributivas y lineas de actividad con ventajas distintivas para la generacién de
empleo y desarrollo socio econdmico” (MINTRA, 2003, p.02).

“Fomenta el espiritu emprendedor y creativo de la poblacion y promueve la
iniciativa e inversion privada, interviniendo en aquellas actividades en las que
resulte necesario complementar las acciones que lleva a cabo el sector privado
en apoyo a las MYPE” (MINTRA, 2003, p.02).

“Busca la eficiencia de la intervencién publica, a través de la especializacion
por actividad econémica y de la coordinacion y concertacion interinstitucional”
(MINTRA, 2003, p.03).

“Difunde la informacién y datos estadisticos con que cuenta el Estado y que
gestionada de manera publica o privada representa un elemento de promocion,
competitividad y conocimiento de la realidad de las MYPE” (MINTRA, 2003,
p.03).

“Prioriza el uso de los recursos destinados para la promocion, financiamiento y
formalizacién de las MYPE organizadas en consorcios, conglomerados o
asociaciones” (MINTRA, 2003, p.03).

“Propicia el acceso, en condiciones de equidad de género de los hombres y
mujeres que conducen o laboran en las MYPE, a las oportunidades que ofrecen
los programas de servicios de promocion, formalizacion y desarrollo”
(MINTRA, 2003, p.03).

“Promueve la participacion de los actores locales representativos de la
correspondiente actividad productiva de las MYPE, en la implementacion de
politicas e instrumentos, buscando la convergencia de instrumentos y acciones
en los espacios regionales y locales o en las cadenas productivas y
distributivas” (MINTRA, 2003, p.03).

“Promueve la asociatividad y agremiacién empresarial, como estrategia de
fortalecimiento de las MYPE” (MINTRA, 2003, p.03).

“Prioriza y garantiza el acceso de las MYPE a mecanismos eficientes de
proteccién de los derechos de propiedad intelectual” (MINTRA, 2003, p.03).
“Promueve el aporte de la cooperacion técnica de los organismos
internacionales, orientada al desarrollo y crecimiento de las MYPE”
(MINTRA, 2003, p.03).

“Promueve la prestacion de servicios empresariales por parte de las
universidades, a través de incentivos en las diferentes etapas de los proyectos
de inversion, estudios de factibilidad y mecanismos de facilitacion para su
puesta en marcha” (MINTRA, 2003, p.03).



Es importante analizar en esta investigacion la Ley de Promocién y Formalizacién
de la Micro y Pequefia Empresa Ley N° 28015 03/07/2003, quien en su articulo
primero presenta el objeto de la Ley como a la promocion de la competitividad,
formalizacién y desarrollo de las micro y pequefias empresas para incrementar el
empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucion al Producto Bruto
Interno (PBI), la ampliacion del mercado interno y las exportaciones, y su
contribucion a la recaudacion tributaria. Boletin de Economia Laboral (2006).

En el Titulo V denominado instrumentos de formalizacion para el desarrollo y la
competitividad y en su capitulo I de la simplificacion de tramites en el Articulo 36
trata sobre el acceso a la formalizacion y dice que el Estado fomenta la formalizacion
de las MYPE a traveés de la simplificacion de los diversos procedimientos de registro,
supervision, inspeccion y verificacion posterior y en su Articulo 37 trata sobre la
simplificacion de trdmites y régimen de ventanilla Unica Las MYPE que se
constituyan como persona juridica lo realizan mediante escritura publica sin exigir la
presentacion de la minuta, conforme a lo establecido en el inciso i) del articulo 1 de
la Ley N° 26965

Asimismo analizamos el Decreto Supremo N° 007-2008-TR quien en su titulo IX
Marco Institucional de las Politicas de Promocion y Formalizacion en el Capitulo |
Lineamientos Articulo 72° propone los lineamientos estratégicos y afirma que la
accion del Estado a través de sus distintos niveles de Gobierno a favor de las MYPE,
se lleva a cabo dando cumplimiento a los lineamientos estratégicos contemplados en
el articulo 3° de la Ley

Microempresas

e “Tienen de 1 hasta 10 trabajadores” (Espinal, 2013, p.2).
e “Manejan un tamafio de ventas brutas o netas anuales hasta por un monto
maximo de 150 UIT” (Espinal, 2013, p.2).

Pequefias empresas

e “Tienen de 1 hasta 10 trabajadores” (Espinal, 2013, p.2).
e “Manejan un tamafio de ventas brutas o netas anuales de hasta 1,700
UIT” (Espinal, 2013, p.2).



Requisitos para inscripcion en el REMYPE

e “Contar al menos con un trabajador. En el caso de las MYPE constituidas
por persona natural o EIRL, el encargado no cuenta como trabajador”
(Espinal, 2013, p.2).

e “Cumplir con las caracteristicas de las MYPE (nimero de trabajadores y
ventas). Se considera el promedio de trabajadores de los 12 ultimos
meses calendarios” (Espinal, 2013, p.2).

e “No incurrir en supuestos de grupo o vinculacion econdémica, que en
conjunto no cumplan con las caracteristicas de la MYPE. Por ejemplo,
ser una MYPE que conforma un grupo empresarial mas grande, con
evidentes conexiones de gestion” (Espinal, 2013, p.2).

e “Contar con RUC y clave SOL” (Espinal, 2013, p.2).

Pasos para registrarte en el REMYPE

1. “Acceda a la pagina Web del Ministerio de
Trabajo http://www.mintra.gob.pe/” (Espinal, 2013, p.2).

2. “Acceda al enlace de REMYPE con su nimero de RUC y clave SOL.:
Registrese aqui en el REMYPE” (Espinal, 2013, p.2).

3. “Confirme los datos de la empresa” (Espinal, 2013, p.2).

4. “Ingrese los datos de tus trabajadores y su modalidad contractual”
(Espinal, 2013, p.2).

5. “Imprima su constancia” (Espinal, 2013, p.2).

Pasos para la constitucion de un micro o pequefia empresa en la zona de
estudio:

1. Libro de Actas.
— Acta de fundacion de la empresa.
2. Reserva de Nombre en la SUNARP - Bagua
— Solicitud de reserva de nombre de persona juridica
— Solicitud de inscripcion de titulo.
3. Banco de la Nacién Bagua.
— Control de servicio Bancario persona juridica.
— Deposito en cuenta corriente en el Banco de la Nacidn
4. Minuta


http://www.mintra.gob.pe/

5.

6.

7.

8.

9.

Elaboracion de la Minuta en la Notaria.
Declaracion jurada de recepcion de bienes.
Copia del DNI del titular de la empresa.

Notaria - Bagua

Notario Publico (Testimonio).

SUNARP - Bagua

Solicitud de inscripcion de titulo

Anotacion de inscripcion

Reserva de preferencia registral (SUNARP)
Banco de la Nacién: Registro de poder judicial.

SUNAT- Bagua Grande.

Se debe presentar una copia de recibo de servicios basicos.

Recibo Unico de contribuyente.

Autorizacion de inscripcion.

Consulta de autorizacién de comprobantes de pago.

Solicitud de acceso al sistema de SUNAT.

Autorizacion de uso de documento de terceros para declaracion de
domicilio fiscal o establecimientos anexos.

Municipalidad Bagua.

Formato de tramite para la licencia de funcionamiento.
Resolucién de Gerencia Municipal

Emite licencia de funcionamiento definitiva

Acta de inspeccion del establecimiento

Certificado de salubridad

Certificado de seguridad de DEFENSA CIVIL.

MINSA-Direccién Regional de Salud Amazonas.

(Registro de inicio de actividades de establecimientos de salud
privados), para emitir la autorizacion sanitaria.

Solicitud dirigida al Director Regional de Salud.

Copia de registro Unico del contribuyente persona natural o
juridica propietario del establecimiento.

Nombre y direccion del establecimiento, asi como su respectivo
croquis de ubicacion y distribucion de ambientes.

Copia del titulo profesional, diploma de colegiatura, especialidad o
constancia de habilidad del director médico o responsable segln
corresponda.



— Tipo de establecimiento de acuerdo a la clasificacion que establece
el D.S. N°13-2006/SA.

— Grupo objetivo a atender.

— Relacion de equipamiento biomédico, de seguridad y otros de
acuerdo a la naturaleza de sus actividades.

— Nobmina de los profesionales de la salud, sefialando el nimero de
colegiatura, especialidad y su habilitacion cuando corresponda.

— Horario de atencion.

— Compatibilidad de uso

— Adjuntar el comprobante de pago.

10. Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo — Chachapoyas.
— Copia de contrato de trabajo con régimen de tiempo parcial.
— Inspeccién del Microempresario que hace la solicitud.

Teoria de la Formalizacion

Arbaiza (2011), “la formalizacion no es un concepto neutro”. “En realidad, el
grado hasta el cual una empresa esta formalizada una organizacién es un
indicador de las perspectivas de quienes toman decisiones en ella respecto de
los miembros de la misma” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19).

“Las reglas y procedimientos disefiados para mejorar las contingencias que
enfrentan las organizaciones, forman parte de lo que se llama formalizacion”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.19).

“Establecer objetivos e ir por ellos; organizar racionalmente, claramente y
eficientemente; Especificar cada detalle para que cada uno esté seguro de la
tarea que debe realizar; planear, organizar y controlar” (Alvarez & Cerna,
2013, p.19). “Estas y otras ideas similares se engranan normalmente en nuestra
forma de pensar sobre una organizacion o del modo que valoramos y
comprendemos la préctica organizacional” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19).
“Para mucha gente es casi una segunda naturaleza el organizar, estableciendo
una estructura de actitudes claramente definidas enlazadas por las lineas de
ordenes, comunicaciones, coordinacién y control” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.19).
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“Las politicas, programas, planes y procedimientos normalizados ayudan de
nuevo a simplificar la organizacion real” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19). “Estas
ayudas explican el por qué organizaciones en diferentes situaciones varian el
énfasis sobre las normas, programas, jerarquias, metas y objetivos como una
forma de actividad controlada e interesada” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19).

La formalizacion es un proceso que hoy en dia subsiste en muchas
organizaciones, por lo que se hace necesario estudiar su naturaleza,
propiedades, variables y su accién con el individuo, para entender el
funcionamiento de gran parte de las organizaciones variando en ellas
segun el grado de formalizacion que emplean . (Alvarez & Cerna, 2013,
p.19)

La Informalidad

Arbaiza (2011), “la existencia y la definicion de ser del sector informal en la
economia fueron sugeridas por primera vez en 1969 en el informe final de la
mision de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en Kenia (1972)”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.20).

Este sector informal se caracterizaba por la facilidad de entrada, el
apoyo en recursos locales, la propiedad familiar, las operaciones de
pequefia escala, el trabajo intensivo, la adaptacion tecnoldgica a partir
de destrezas adquiridas fuera del sistema escolar, y la existencia de
mercados competitivos no regulados. Originalmente, la informalidad se
referia en forma especifica al contexto laboral de un sector de los
trabajadores de la economia, es decir a sus problemas de empleo,
salario y acceso al mercado de bienes y servicios; sus actividades para
sobrevivir en esas condiciones; y sus posibilidades de mejora . (Alvarez
& Cerna, 2013, p.20)

“En la actualidad se plantea que el sector informal de la economia esta
constituida por el conjunto de actividades empresariales que se practican fuera
de las normas institucionales del Estado respecto de la economia” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.20). “Lo que significa que la “informalidad” no es una
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caracteristica de la situacion de un sector del empleo dentro del capitalismo,
sino que pertenece al capital” (Alvarez & Cerna, 2013, p.20).

Quijano (1998), sostiene en su libro La economia popular y sus
caminos en América Latina (1998), que estudie las principales
caracteristicas de la economia en esta regioén, entre ellas la economia
informal, que afines de la década de 1960 con la expansion de la
estructura de poder del capital, en especial la acumulacion, se facilitaba
que los empresarios formales no tuvieran incentivos para operar
informalmente . (Alvarez & Cerna, 2013, p.20)

“Para los trabajadores, la informalidad era una caracteristica de la situacion del
trabajo respecto del capital y el estado, con mayores consecuencias en los
paises considerados del tercer mundo” (Alvarez & Cerna, 2013, p.20-21).

“Esta situacion cambio radicalmente a comienzos de la siguiente década con el
inicio de la crisis mundial del capital” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21). “Esta
crisis origin6 que los gobiernos formularan politicas que elevaban los costos y
las exigencias de las normas fiscales, cuyo objetivo era reducir el impacto
negativo externo” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21). “Asi, los empresarios
buscaron un modo de eludir estos sobrecostos mediante la realizacion de
actividades informales” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21).

Empresa y Sector Informal

“Este enfoque del sector informal como una cuestion de las relaciones entre
Estado y empresa fue introducido al debate en 1986 por Hernando de Soto, con
la publicacion de El otro sendero” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21). “Seguln este
autor, lo que origina y caracteriza al sector informal de la economia es el
exceso Yy la inadecuacion del aparato normativo e institucional del Estado
respecto de la organizacion empresarial de la actividad economia” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.21). “En este sentido, informalidad significa operar fuera de las
normas y la institucional estatal vigente, hecho central en la existencia del
sector” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21).

“De acuerdo a este enfoque, las unidades de actividad econdémica del sector
informal deberian ser consideradas como empresas, cualquiera fuese su
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tamafio, organizacién, recursos y/o actividades” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.21).

“Por tanto, sus agentes, organizadores y dirigentes deben considerarse como
empresarios; sin importar sus caracteristicas, recursos, formas de actuacion y/o
objetivos” (Alvarez & Cerna, 2013, p.21).

Ademas, las economias de paises como el Peru plantean el problema de
las relaciones entre los empresarios formales y los informales, tomando
en cuenta que las relaciones entre ambos sectores empresariales no
ocurren solamente en el mercado, sino en y a traves del Estado,
caracterizado como mercantilista o rentista . (Alvarez & Cerna, 2013,
p.21)

“Por otro lado, los estudios de Portes, Castell y Benton (1989) citado en
Arbaiza (2011), se orientan a considerar al sector informal como una trama de
relaciones entre capital y trabajo” (Alvarez & Cerna, 2013, p.22). “Estos
autores se propusieron investigar el crecimiento y las funciones del sector
informal en el desarrollo” (Alvarez & Cerna, 2013, p.22). “En sus estudios, el
concepto de informalidad circula entre las relaciones entre capital-trabajo y
capital-Estado practicadas fuera de la regulacion de este Gltimo” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.22).

Importancia de la Formalizacion

“Zamora (2011), dice que las investigaciones realizadas indican que para la
efectividad organizacional es importante una combinacion oportuna entre el
grado de formalizacion y factores como la realizacion de las tareas y la
naturaleza del personal” (Alvarez & Cerna, 2013, p.22).

“No puede considerarse a la formalizacion como mala o buena, sino como un
elemento que varia de una situacion a otra” (Alvarez & Cerna, 2013, p.22).

“Las MYPES son un segmento importante en la generacién de empleo, es asi
que mas del 80% de la poblacion econdémicamente activa se encuentra
trabajando y generan cerca del 45% del Producto Bruto Interno (PBI)”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.22).
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“En resumidas cuentas la importancia de las MYPES como la principal fuente
degeneracion de empleo y alivio de la pobreza se debe a” (Alvarez & Cerna,
2013, p.22):

v “Proporcionan abundantes puestos de trabajo” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.22).

v “Reducen la pobreza por medio de actividades de generacién de ingreso”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.22).

v “Incentivan el espiritu empresarial y el cardcter emprendedor de la
poblacion” (Alvarez & Cerna, 2013, p.22).

v' “Son la principal fuente de desarrollo del sector privado” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.22).

Definicion de Micro Empresa

Rivero (2001), define a la “micro empresa como pequefia unidad socio
econdmica de produccion, comercio o prestacion de servicios, cuya creacion no
requiere de mucho capital y debido a su tamafio existe un uso productivo y
eficiente de los recursos” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

Carpintero (1998), las define como “pequefias unidades de produccion,
comercio o prestacion de servicios, en la que se puede distinguir elementos de
capital, trabajo y tecnologia, aunque todo ello esté marcado por un caracter
precario” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

Micro Empresa, Informalidad y Empleo

“Los conceptos de micro empresa e informalidad estan fuertemente ligados,
pero se debe tener en cuenta que no todas las micro empresas pueden ser
consideradas como informales” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

“Sin embargo, si es cierto que las micro empresas son un terreno fértil para el
desarrollo de la informalidad debido a” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23):
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- “Son poco visibles/detectables ante las autoridades correspondientes, por
lo que pueden prestarse facilmente a la contratacidn ocasional o a la no
declaracion de ingresos” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

- “Su pequefio tamafio facilita que puedan convertirse rapidamente en
empresas subterraneas” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

- “Aunque se encuentren debidamente registradas, sus practicas caen
muchas veces dentro de la informalidad” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

“La informalidad es un fenbmeno mas amplio que el concepto de micro
empresa que se presenta incluso en los paises desarrollados pero en mas
frecuente en los paises del tercer mundo” (Alvarez & Cerna, 2013, p.23).

A pesar de que muchos de estos paises, como el Perd, han mostrado
una evolucion positiva en los principales indicadores macroeconémicos
desde el afio 2000, la informalidad no ha dado sefiales de haber frenado
su acelerado ritmo de crecimiento dentro de estas economias; esto
significa que el crecimiento econdmico positivo no ha tenido como efecto
su disminucion . (Alvarez & Cerna, 2013, p.23-24)

“En el Peru el sector informal es distinto a otros paises. Asi, diversos autores
han afirmado que el principal motivo de su experiencia se encuentra en las
actividades de supervivencia de los migrantes que van de campo a la ciudad”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.24). “En paises como Italia o Espafia la
informalidad no puede ser explicada como un producto exclusivo de ese
proceso pues las grandes migraciones campo-ciudad se detuvieron hace
tiempo; por tanto, la informalidad en esos paises aparece como un fenémeno
meramente legal” (Alvarez & Cerna, 2013, p.24).

“La micro empresa desempefia un papel preponderante en la creacion del
empleo tanto en los paises subdesarrollados como en algunos desarrollados, lo
que se confirma en los casos de Espafia e Italia, entre otros” (Alvarez & Cerna,
2013, p.24). “Sin embargo, hay una diferencia importante: la productividad de
la fuerza de trabajo, lo que afecta proporcional y/o directamente el monto de
los ingresos que obtienen los trabajadores y determina la calidad de vida a la
que tienen acceso” (Alvarez & Cerna, 2013, p.24). “Por este motivo, la
informalidad adopta caracteres endémicos en los paises de menor desarrollo”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.24).
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Caracteristicas de las Micros, Pequefias y Medianas Empresa

“Las micro, pequefias y medianas empresas deben ubicarse en alguna de las
siguientes categorias empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de
ventas anuales” (Alvarez & Cerna, 2013, p.24):

v' “Micro empresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT)” (Alvarez & Cerna, 2013, p.24).

v' “Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto
maximo de 1,700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT)” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.24).

v' “Mediana empresa: ventas anuales superiores a 1,700 UIT y hasta el
monto maximo de 2,300 UIT” (Alvarez & Cerna, 2013, p.24).

“El incremento en el monto maximo de ventas anuales sefialado para la micro,
pequefia y mediana empresa podra ser determinado por decreto supremo
refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro de la
Produccion cada dos afios” (Alvarez & Cerna, 2013, p.25).

“Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los criterios
de medicidn a fin de construir una base de datos homogénea que permita dar
coherencia al disefio y aplicacion de las politicas publicas de promocion y
formalizacion del sector” (Alvarez & Cerna, 2013, p.25).

Naturaleza y Permanencia en el Régimen laboral Especial

“El presente régimen laboral especial es de naturaleza permanente y
Unicamente aplicable a la micro y pequefia empresa” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.25). “La micro empresa que durante dos (2) afios calendario consecutivos
supere el nivel de ventas establecido en la presente Ley, podra conservar por un
(1) afo calendario adicional el mismo régimen laboral” (Alvarez & Cerna,
2013, p.25). “En el caso de las pequefias empresas, de superar durante dos (2)
afios consecutivos el nivel de ventas establecido en la presente Ley, podran
conservar durante tres (3) afios adicionales el mismo regimen laboral” (Alvarez
& Cerna, 2013, p.25).
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Beneficios Laborales

e Para los empleados:

v

v
v

“Tienen derecho a percibir una remuneraciébn minima legal”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.25).

“Jornada laboral de 8 horas” (Alvarez & Cerna, 2013, p.25).
“Tienen derecho a percibir remuneracién por sobretiempo”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.25).

“Gozan de descanso semanal y en dias feriados” (Alvarez & Cerna,
2013, p.25).

“Tienen derecho a 15 dias de vacaciones” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.25).

“Tiene acceso al seguro de salud, tanto el asegurado como sus
derechohabientes” (Alvarez & Cerna, 2013, p.25).

“El aportar a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) o a
la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), es opcional”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

“Podra suscribirse al Sistema de Pensiones Sociales (SPS) cuyo
pago serd asumido por el Estado en un 50%”(Alvarez & Cerna,
2013, p.26).

e Parael Empleador:

v

v

v

“No hay obligacién de realizar el pago por CTS” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.26).

“Los trabajadores solo gozan de 15 dias de vacaciones” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.26).

“No esta obligada a pagar recarga del 35% por trabajo nocturno”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

“No realiza pago de gratificaciones por fiestas patrias o navidad”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

“No hay obligacion de pagar asignacion familiar” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.26).

“No hay pago de utilidades” (Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

“Tiene acceso al seguro de salud, tanto el asegurado como sus
derechohabientes” (Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

“Podra optar por el Sistema Integral de Salud (SIS) por el cual solo
realizara el pago mensual de 15 soles, ya que sera subsidiado por el
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estado y cuya cobertura es de S/ 12000 anuales por enfermedad”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

v' “El aportar a una Administradora Privada de Pensiones (AFP) 0 a
la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), es opcional”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.26).

v' “Podra suscribirse al Sistema de Pensiones Sociales (SPS) cuyo
pago sera asumido por el Estado en un 50%” (Alvarez & Cerna,
2013, p.26).

Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

Segun el Decreto Supremo N° 013- 2006-SA, Reglamento de Establecimientos
de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, expone en:

Articulos 5°.- Inicio de actividades de los establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo

Los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo para dar inicio a
sus actividades deben contar con un reglamento interno y otros documentos de
gestion que definan claramente su organizacion, las funciones del personal,
mecanismos de control de acuerdo a las normas vigentes.

Ademads, deben contar, en cada &rea, unidad o servicio, con manuales de
procedimiento, guias de practica clinica referidos a la atencion de los pacientes,
personal, suministros, mantenimiento, seguridad y otros que sean necesarios,
segun sea el caso.

Los establecimientos de salud o servicios médicos de apoyo, en el que su
administracion y la atencion al usuario son proporcionadas directa e
integramente por un mismo profesional, estan eximidos de la obligacion a que
se refiere el primer parrafo de la presente disposicion.

Articulos 6°.- Instalacion y operacion de establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo.

Conforme a lo establecido en la Primera Disposicion Complementaria,
Transitoria y Final de la Ley General de Salud, los establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo comprendidos en el Reglamento, no requieren de
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autorizacion sanitaria para su instalacién o funcionamiento. Cualquier persona
que cumpla con las disposiciones legales vigentes y con las normas contenidas
en el presente Reglamento podré instalar y operar establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo.

Articulos 7°.- Presentacion de comunicacién por inicio de actividades

Dentro de los treinta (30) dias calendario de iniciada sus actividades, el
propietario del establecimiento de salud o del servicio médico de apoyo,
conjuntamente con quien ejercerd la responsabilidad técnica del mismo debe
presentar a la Direccion Regional de Salud o Direccion de Salud
correspondiente, una comunicacion con caracter de declaracion jurada
garantizando la calidad y seguridad de los servicios que brinda, consignando,
ademas, la siguiente informacion:

a. Nombre o razon social, domicilio y nimero de Registro Unico del
Contribuyente (RUC)

b. Nombre y direccion del establecimiento asi como el respectivo croquis de
ubicacion.

c. Nombre, nimero de colegiatura profesional y de especialidad segun
corresponda, del director médico o responsable de la atencion de salud.

d. Tipo de establecimiento de acuerdo a la clasificacién que establece el
presente Reglamento, nimero de ambientes y los servicios que funcionan;

e. Especialidades (es) de prestacion que brinda;

f. Grupo objetivo a quien van a atender;

g. Relacion de equipamiento(biomédicos, de seguridad y otros de acuerdo a la
naturaleza de sus actividades), diferenciando los propios de los provistos por
terceros:

h. Nomina de profesionales de la salud, sefialando nimero de colegiatura,
especialidad y su habilitacion, cuando corresponda;

i. Horario de atencion

j.  Compatibilidad de uso

Todo cambio o modificacion de la informacion declarada por el interesado asi como
cierres temporales y definitivos del establecimiento o su reapertura, deben ser
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igualmente comunicados dentro del plazo maximo de treinta (30) dias calendario de
ocurrido el hecho que motiva dicha comunicacion.

Las comunicaciones a que se refieren los parrafos precedentes, no estan sujetas a
pronunciamiento de la autoridad de salud ni a pago alguno. Recepcionada la
comunicacion, la autoridad de salud, sin costo alguno, otorga una constancia de dicha
recepcion.

La documentacion comprobatoria de la informacién que se suministra, asi como la
memoria descriptiva y el programa arquitectonico del local que ocupa el
establecimiento o servicio y de cada una de las areas o servicios que lo integren, las
especificaciones respecto al tamafio, iluminacion, instalaciones y servicios sanitarios,
y los planos si se trata de un establecimiento con internamiento, deben conservarse
en el local y estar a disposicion de la Autoridad de Salud para su revisiéon o cuando
ésta lo solicite.

Desarrollo Econémico

La idea de desarrollo es una idea compleja: no es sorprendente, pues, que la gente
piense que la forma en que el desarrollo se define deba ser mejorada. Cuando dicha
cuestion entrd en escena durante la década de 1940, lo hizo primeramente de la mano
de los progresos de la teoria del crecimiento econémico, que habian tenido lugar con
anterioridad, esto es, durante la década de 1930 y también durante la de 1940. La
reflexion sobre el desarrollo se hallaba limitada a la concepcion elemental de que los
paises pobres no son mas que paises con niveles de renta bajos, con lo que el objetivo
era, simplemente, superar los problemas del subdesarrollo a través del crecimiento
econdémico, aumentando el PBI. Pero resulté que ésta no era una via adecuada para
pensar la cuestion del desarrollo, que se ha de vincular con el avance del bienestar de
las personas y de su libertad. (Alvarez & Cerna, 2013, p.16).

El desarrollo econémico es el proceso mediante el cual se crean recursos de capital y
riqueza para proporcionar bienestar social y economico a todos los paises. Diferentes
procesos, politicas, planes, teorias, formas de productividad y competitividad,
intervencionismo y por ultimo globalizacion. Con todos estos recursos, una cantidad
notable de consecuencias negativas y una que otra positiva, siempre habra la misma
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brecha y cada vez mas grande entre paises ricos y pobres, por las grandes desventajas
tecnoldgicas y competitivas del mercado. (Alvarez & Cerna, 2013, p.16).

El desarrollo econémico, no sélo se basa en el ambiente econémico y financiero, sino
que incluye todo lo que se relaciona a lo social, es decir, todo lo relacionado a salud,
seguridad y educacion; entre otros aspectos relativos al desarrollo integral del ser
humano y de la sociedad en su conjunto.

Aspectos sociales

Todos los economistas que han planteado el problema del desarrollo econémico, no
han dejado de lado la importancia que tienen las condiciones de la poblacién, con
respecto a su salud y su grado de escolaridad. En este sentido el reconocido
economista Paul Samuelson (Auladeeconomia.com, s.f.), reafirma esto udltimo:
"Como el trabajo es un importante factor de la produccion, se puede llevar a cabo un
gran programa constructivo en este ambito. Cuando los planificadores trazan la linea
a seguir para acelerar el desarrollo econémico, siempre incluyen los siguientes
puntos:

- Control de las enfermedades y mejora de la nutricion y de la salud, tanto para el
bienestar de la gente como para ser mas productivo en el trabajo. Es decir, que no
hay que calificar de lujos ni caprichos a los hospitales y al alcantarillado.

- La instruccion, hace mas productivo el trabajo; hay que aumentar los presupuestos
escolares y otros gastos para reducir el analfabetismo. Ademas de ensefiar a la gente
a leer y escribir, hay que instruirla en nuevas técnicas agricolas e industriales. Hay
que enviar al extranjero a los mas capacitados a que se eduquen en el conocimiento
de la ingenieria, de la medicina y de la economia”.

“La economia es una ciencia social que estudia como los individuos o las sociedades
usan 0 manejan los escasos recursos para satisfacer sus necesidades” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.16). “Tales recursos pueden ser distribuidos entre la produccion de
bienes y servicios, y el consumo, ya sea presente o futuro, de diferentes personas o
grupos de personas en la sociedad” (Alvarez & Cerna, 2013, p.16).

El objeto de la economia es estudiar la correcta distribucion de los
recursos escasos para satisfacer las necesidades del ser humano (una
definiciébn méas amplia es: la ciencia social que estudia los procesos de
produccién, comercializacion, distribucion y consumo de bienes y
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servicios escasos para satisfacer las necesidades ilimitadas de las
familias, las empresas y los gobiernos) . (Alvarez & Cerna, 2013, p.17)

“En otras palabras, analiza las decisiones relacionadas entre los recursos de los que
se dispone (son de caracter limitado) y las necesidades que cubren (de caracter
ilimitado aunque jerarquizadas), de los individuos reconocidos para tomar dichas
decisiones” (Alvarez & Cerna, 2013, p.17). “El objeto de la economia es muy
amplio, pues abarca el estudio y analisis de los siguientes hechos” (Alvarez & Cerna,
2013, p.17):

- “La forma en que se fijan los precios de los bienes y de los factores
productivos como el trabajo, el capital y la tierra y como se utilizan para
asignar los recursos” (Alvarez & Cerna, 2013, p.17).

- “El comportamiento de los mercados financieros y la forma en que se
asigna el capital en la sociedad” (Alvarez & Cerna, 2013, p.17).

- “Las consecuencias de la intervencion del Estado en la sociedad y su
influencia en la eficiencia del mercado” (Alvarez & Cerna, 2013, p.17).

- “Ladistribucion de la renta y propone los mejores métodos de ayuda a la
pobreza sin alterar los resultados econdmicos” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.17).

- “Lainfluencia del gasto publico, los impuestos y el déficit presupuestario
del Estado en el crecimiento de los paises” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.17).

- “Como se desarrollan los ciclos econémicos, sus causas, las oscilaciones
del desempleo y la produccion, asi como las medidas necesarias para
mejorar el crecimiento econdémico a corto y a largo plazo” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.17).

- “El funcionamiento del comercio internacional y las consecuencias del
establecimiento de barreras al libre comercio” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.17).

- “El crecimiento de los paises en vias de desarrollo” (Alvarez & Cerna,
2013, p.17).

Indicador econémico

“Conde y Gonzélez (2001) define un indicador econémico que es un dato
estadistico sobre la economia que permite el analisis de la situacion y
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rendimiento econémico pasado y presente asi como realizar prondsticos para el
futuro” (Alvarez & Cerna, 2013, p.18). “Una de las aplicaciones de los
indicadores economicos mas destacada es el estudio de los ciclos econdmicos”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.18).

“Los indicadores economicos incluyen varios indices e informes de gastos y
ganancias” (Alvarez & Cerna, 2013, p.18). “Por ejemplo, el indice de
desempleo, el indice de Precios al Consumo (IPC, una medida para la
inflacion), Produccion Industrial, Producto Interior Bruto (PIB), los impuestos,
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), etc.” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.18).

El desarrollo econdémico local es aquel proceso reactivador vy
dinamizador de la economia local, que mediante el aprovechamiento
eficiente de los recursos enddgenos existentes de una determinada zona,
es capaz de estimular el crecimiento econémico, crear empleo y mejorar
la calidad de vida . (Manual de Desarrollo Local, ILPES, 1998)

“Es un proceso participativo y equitativo que promueve el aprovechamiento
sostenible de los recursos locales y externos, en el cual se articulan los actores
clave del territorio para generar empleo, ingresos para mejorar la calidad de
vida de la poblacion” (GTZ/DDM/PROMOCAP, 2001).

Se puede definir el desarrollo econémico local como un proceso de
crecimiento y cambio estructural que mediante la utilizacion del
potencial de desarrollo existente en el territorio conduce a la mejora del
bienestar de la poblacién de una localidad o una region . (Vasquez
Barquero, 2000)

“Cuando la comunidad local es capaz de liderar el proceso de cambio
estructural, la forma de desarrollo se puede convenir en denominarla desarrollo
local enddgeno” (Vasquez Barquero, 2000).

Los establecimientos en Bagua estan formalizados en su constitucion como
micros y pequefias empresas, inscritos en la SUNAT (RUC y RUS), cuentan
licencia de funcionamiento (Municipalidad) y con autorizacion sanitaria
(Ministerio de Salud), pero lo que se identifica es que existe informalidad
tributaria, esto se traduce en que no emiten comprobantes de pago, boletas y/o
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facturas por lo cual no se puede determinar sus ingresos reales y por ende no
tributan y no generan estabilidad economica, lo que significa no brinda a sus
trabajadores y familia los beneficios de la seguridad sociales y otros.

Por consiguiente no permite implementar con equipamiento moderno e
implementacién para brindar una adecuada calidad de servicio a la poblacion
del distrito y ambito provincial.

Los arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento
publico; constituyen el pago de serenazgo, limpieza publica, mantenimiento de
parques y jardines

Los Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio
administrativo publico o el uso de o aprovechamiento de bienes publicos

Las Licencias: son tasas que se gravan la obtencién de autorizaciones
especificas para la realizaciébn de provecho particular sujetos a control o
fiscalizacion, tales como las licencias de funcionamiento, impuesto predial,
etc.

Los impuestos: IGV (16 + 2= 18%), Impuesto a la Renta (RUS), pueden ser
personas juridicas y/o privadas

Analizando esto sabemos que si estos establecimientos prestadores de salud
privados, no pagan sus arbitrios a la Municipalidad estos no brindaran una
adecuada y oportuna prestacion de servicios e inversion en infraestructura y
por ende no existira una mejor calidad de vida en la poblacién del distrito de
Bagua.

Si estos EPS privados evaden el pago de Impuestos General a las Ventas (IGV)
que es del 18%, que van a la caja fiscal, de los cuales el 16% el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), lo destina al gasto corriente (Bienes y servicios,
pago de Planillas de Activos y Pensionistas, etc.) e Inversion (Infraestructura) y
el 2% de esta recaudacion el MEF destina al FONCOMUN para las
Municipalidades, estos a su vez lo distribuyen en gasto corriente y en gasto de
capital (Inversion).

Por lo consiguiente al recortarse el FONCOMUN, las Municipalidad no podra
brindar un buen y adecuado servicios a la poblacion, por lo tanto no habréan
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mejoras en la infraestructura publica lo que vendria afectar el desarrollo
econdmico local del distrito de Bagua.

En base a la realidad observada se plantea el siguiente problema:

¢Cudl son las caracteristicas de la formalizacion y desarrollo econémico del
micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de
Bagua, 20167

Los objetivos de la investigacion fueron:
Objetivo General

- Determinar las caracteristicas de la formalizacion y desarrollo econémico
del micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del
distrito de Bagua, 2016

Objetivos Especificos

- ldentificar las caracteristicas de la formalizacion del micro empresario
de los establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

- ldentificar el desarrollo econémico del micro empresario de los
establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

- Proponer estrategias para la formalizacion del micro empresario de los
establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

Los antecedentes de este estudio fueron: Sandoval, Posso y Quispe (2012). En su
tesis de maestria “El régimen legal peruano de las micro y pequefias empresas y su
impacto en el desarrollo nacional” — Perd. En esta investigacion los autores
concluyen que:

1. “Las microempresas y pequefias empresas cumplen un rol fundamental en el
desarrollo econémico y social del pais, conformando el 98.5% de las empresas
a nivel nacional, aportando el 42.1% al Producto Bruto Interno, y ofreciendo el
77% de puestos laborales en el pais”. (Sandoval, Posso, & Quispe, 2012,
p.126)

2. “El principal problema que afronta el pais en relacion al fenémeno de las
microempresas y pequefias empresas, es su formalizacion. Por ello, ha
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dispuesto un régimen especial comprendido por beneficios societarios,
laborales, financieros, entre otros, que incentiven la formalizacion”. (Sandoval
etal., 2012, p.126)

“El régimen legal para las microempresas y pequefias empresas, otorga los
siguientes beneficios societarios: Dispensa de la minuta de constitucion de
empresas, duraciéon de 72 horas en los tramites de constitucion, relevo de un
pago minimo del capital social suscrito, y reduccién de costos notariales y
registrales”. (Sandoval et al., 2012, p.126)

“El régimen legal para las microempresas y pequefias empresas, otorga los
siguientes beneficios laborales: Exoneracion a la microempresas de sobretasas
en trabajo nocturno, del pago de CTS, gratificaciones, y utilidades. Menos
valores para las pequefias empresas en el pago de CTS, gratificaciones,
indemnizacion por despido, y vacaciones”. (Sandoval et al., 2012, p.126-127)
“El régimen legal para las microempresas y pequefias empresas, otorga los
siguientes beneficios tributarios: la adecuacion de las condiciones del régimen
especial de renta mediante la ampliacion del tope maximo de ventas anuales a
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT) para su acogimiento, disfrutando
en tal caso del pago de una tasa Unica equivalente al 1.5% de los ingresos
mensuales”. (Sandoval et al., 2012, p.127)

“El régimen legal para las microempresas y pequefias empresas, otorga los
siguientes beneficios de crédito: se financian proyectos de investigacion a
través del FIDECOM, se disefian productos financieros compatibles con las
necesidades de créditos de las MYPE, se cuenta con un servicio de informacion
de riesgos especializado, entre otros”. (Sandoval et al., 2012, p.127)

“El régimen legal para las microempresas y pequefias empresas, otorga los
siguientes beneficios en las contrataciones publicas: tienen preferencia en las
contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios, pueden optar por la
retencion del 10% del monto del contrato en lugar de presentar la garantia de
fiel cumplimiento exigida por ley, y se programa que al menos un 40% de las
contrataciones sean atendidas por las MYPE”. (Sandoval et al., 2012, p.127)
“La supervision de las politicas nacionales en materia de micro y pequefia
empresa corresponde al Ministerio de la Produccion y al Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo. El primero tiene por objeto la promocion del
desarrollo sostenible de dichas unidades econémicas; y, el segundo, acreditar
que una unidad econdmica califique como micro o pequefia empresa, autorizar
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el acogimiento de las mismas a los beneficios legales, asi como registrarlas y
darles la publicidad de tal condicion”. (Sandoval et al., 2012, p.127-128)

9. “Sin embargo, el régimen especial establecido para las microempresas y
pequefias empresas, no ha resultado eficaz, los beneficios otorgados no son
suficientemente motivadores para que los emprendedores peruanos se
formalicen, requiriéndose de la intervencion del Estado para redisefiar
estrategias en los procesos de formalizacién, desarrollo y sostenibilidad en el
tiempo de estas unidades econémicas”. (Sandoval et al., 2012, p.128)

10. “La informalidad surge cuando los costos de circunscribirse al marco legal y
normativo de un pais son superiores a los beneficios que ello conlleva, es la
forma distorsionada con la que una economia excesivamente reglamentada
responde a los choques que enfrenta como a su potencial de crecimiento”.
(Sandoval et al., 2012, p.128)

Moscaiza (2014). En el articulo cientifico “La relacion de la informalidad
empresarial con la competitividad de las micro y pequefias empresas del distrito de
Chincha Alta”. EIl presente articulo tiene como objetivo:

Conocer e identificar de qué manera la gestion de la informalidad
empresarial se relaciona con la competitividad de las micro y pequefias
empresas del distrito de Chincha Alta, su desarrollo se llevo bajo un enfoque
cuantitativo porque permitié descubrir condiciones actuales, asi mismo se
aplico el tipo de investigacion correlacional, porque busca una relacion entre
dos variables para explicar un determinado problema, se basé en un disefio no
experimental-transversal, asu vezse realizoen untiempo limitado. El
escenario se llevo a cabo en las micro y pequefias empresas del distrito de
Chincha Alta para conocer el nivel de informalidad y la forma como se
relaciona la competitividad con las empresas, para su mejor comprension el
articulo se divide en 9 partes . (Moscaiza, 2014, p.01)

“Mediante este articulo podremos identificar la relacion de las dos variables
y conocer los factores que motivan para que las micro y pequefias empresas de
Chincha Alta sean informales” (Moscaiza, 2014, p.01).

Alvarez y Cerna (2013). “La formalizacion del micro empresario del servicio
publico de transporte de pasajeros y su contribuciéon en la dinamizacion de la
economia en la provincia de Trujillo™.
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El desarrollo del presente trabajo de investigacion, tiene como objetivo
general determinar la contribucién de la formalizacion del micro empresario
del servicio publico de transporte de pasajeros en el dinamizacion de la
economia de dicha ciudad, estableciendo el grado de informalidad laboral -
tributaria y sugiriendo recomendaciones especificas . (Alvarez & Cerna,
2013, p.05)

“Con la investigacion, se evalud la informalidad de los micros empresarios del
servicio publico de transporte de pasajeros, para luego desarrollar los pasos
pertinentes que comprenden a la metodologia de investigacion cientifica” (Alvarez &
Cerna, 2013, p.05).

Los resultados muestran que los factores que asocian a la informalidad de los
micros empresarios efectos tributarios (impuestos) son, la tercerizacion de la
ruta de transporte, trato ilegal del propietario del microbus y sus trabajadores
(chofer y cobrador) y la omision de sus ingresos . (Alvarez & Cerna, 2013,
p.05)

“Se demuestra que la formalizacion contribuye positivamente, puesto que su
aplicacion significa grandes beneficios laborales para sus trabajadores y mayor
recaudacion tributaria para el estado” (Alvarez & Cerna, 2013, p.05). “Sin embargo,
queda demostrado que la falta de atencion por parte del gobierno local y gobierno
central hacia las empresas del servicio puablico de transporte de pasajeros sigan no
declarando todos sus ingresos netos, quedando en la informalidad laboral y
tributaria” (Alvarez & Cerna, 2013, p.05).

28



HIPOTESIS

Para el presente estudio no se formularon hipétesis porque su alcance no
implica una influencia o causalidad. (Herndndez, Fernandez y Baptista, p.
140, 2003).

METODOLOGIA
4.1. Disefio de la investigacion

El tipo de investigacion es descriptiva, porque busca especificar las
caracteristicas del problema y evallda los hechos que se dan en un contexto
determinado. Segin Vara (2012) los disefios descriptivos estan hechos para
enumerar con mayor precision y fidelidad posible, una realidad empresarial o

un mercado.

Disefio no experimental — transversal: Porque no se intentd variar la realidad
y se recolectaron datos en un s6lo momento y en un tiempo determinado.
T

M; 01

M, O,
Donde:
M;: Gerentes de 22 establecimientos de salud privados
M_: Registros de la municipalidad del distrito de Bagua
O1: Formalizacion

O,: Desarrollo econémico
T: Es el mismo tiempo para todas las muestras.

Tipo Cuantitativa: Este tipo de estudio aglomera y examinan datos

cuantitativos sobre variables. (Abdellah, 1994). En ese sentido se determind

cuantitativamente la formalizacion y el desarrollo econémico.
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4.2.

Poblacion y muestra

la siguiente tabla.

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 22 Gerentes

de los establecimientos prestadores de salud, los cuales se observa en

Tabla 1: Poblacion de establecimientos prestadores de salud del distrito de

Bagua, 2016.
N° Establecimientos de Salud Privados Cant.
1 Consultorio Jests Nazareno Cautivo 1
2 | Clinica Dental Sonrisas 1
3 Laboratorio Dental El Cruceiiito 1
4 | Policlinico San Juan 1
5 | Centro Psicologico Artimel 1
6 | Clinica Dental Rojas 1
7 Laboratorio Clinico Medic Lab 1
8 Laboratorio Clinico San Camilo 1
9 Laboratorio Clinico Bio Lab 1
10 | Laboratorio Clinico Especializado Diagnostico 1
11 | Consultorio Obstétrico de Marco Antonio Silva Diaz 1
12 | Consultorios Médicos Especializados Pasteur 1
13 |Empresa Prestadora de Servicios de Salud V.A. EIRL 1
14 | Consultorio Médico Jara 1
15 | Consultorio Médico Jesus Nazareno Cautivo 1
16 | Laboratorio Clinico Cruz 1
17 | Clinica Odontolégica Smile Dent 1
18 | Policlinico El Rosario SAC. 1
19 | Consultorio Médico Dr. Savino 1
20 | Centro Odontolodgico "FERYUB" 1
21 | Policlinico Bagua 1
22 | Consultorio Odontoldgico Dentis Fresh 1

Fuente: Municipalidad de Bagua

Para la muestra se trabajo con toda la poblacion siendo esta de 22

gerentes, llamandose a esto muestra censal.
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4.3.

Definicidn y operacionalizacién de variables

43.1

43.2

Definicion conceptual
Variable 01: Formalizacion

Rolando Eyzaguirre Maccan, quien fuera consultor principal
del BID sobre este tema, en el periodo objeto de nuestro
estudio (1992-2000), define a la formalizacién, como un
proceso integral destinado a regularizar la tenencia de la
propiedad informal, eliminando los cuellos de botella
institucionales que impiden sanear legal y fisicamente la
titularidad de dominio, asi como el reconocimiento registral de

esas propiedades . (Laguna, 2010, p.29)

Variable 02: Desarrollo Econdmico

Es el estudio de la produccién, distribucién y consumo que se
producen dentro de una comunidad loca. Los factores que
integran un desarrollo econémico son: 1. Actuacion e iniciativa
de los actores que en forma decidida impulsan programas y

proyectos economicos. (Rayas, 2012, p.24)
Definicion Operacional

Variable 01: Formalizacion

Es una variable que fue evaluada con un cuestionario con
preguntas dicotomicas de si y no y también con preguntas

abiertas.

El instrumento fue aplicado a los empleadores de los

establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua.

Variable 02: Desarrollo Econdmico

La variable fue evaluada a través de una guia de analisis

documental en la cual se consignara indicadores econémicos.
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Operacionalizacion de variables

VARIA
BLE 01

DIMENSIONES

INDICADORES

TECNICAS E
INSTRUMEN
TOS

FORMALIZACION

Constitucion de la
empresa.

— Permiso para ejercer
cualquier actividad
economica.

Obtencion del
RUC

Inscripcion en el Registro
Unico de Contribuyentes
(RUC) de la SUNAT.

Eleccion del régimen
tributario.

Obtiene al instante su Clave
SOL para trdmites por
Internet.

Registro en el
REMYPE

Accede a los beneficios
laborales, tributarios,
financieros y tecnol6gicos
que brinda la

Tienen de 1 hasta 10
trabajadores.

Manejan un tamafio de
ventas brutas o netas anuales
hasta por un monto maximo
de 150 UIT (S/.540, 000,
segun UIT 2010).

Licencia y permiso
sectoriales -
inscripcidn sectorial

Requiere un permiso o
autorizacion sectorial
emitida por los Ministerios y
otras instituciones publicas.

Beneficios de la ley
MYPE

Acceso a clientes mas
grandes y mas exigentes.
Facilita el proceso de
formalizacién

Fomenta la asociatividad
Promueve las exportaciones
Acceso a las compras

estatales:

Encuesta

Cuestionario
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DIMENSIONE TENICAS E
VARIABLE 02 S INDICADORES INSTRUMENTOS
- NuUmero de
La Tasa de personas
Desempleo desocu_pg das
Poblacion
Econdmicamente
Activa (PEA).
DESARRO!_LO
ECONOMICO o PBI (Producto
Contribucion al e
Bruto Interno) Analisis documental
PBI .,
- Recaudacion
tributaria. Guia de analisis de
documentos
- Monto de la
canasta familiar
- - Precios de
Indice de .,
. recreacion por
precios al familia
consumo .
- Precios de
servicios por
familia.
4.4, Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En el presente estudio se utilizaron las siguientes técnicas de

investigacion:
De gabinete: El fichaje.

“Se utilizd para fijar conceptos y datos relevantes, mediante la
elaboracion y utilizacion de fichas para registrar organizar y precisar
aspectos importantes considerados en las diferentes etapas de la

investigacion” (Hernandez et al., 1997). Las fichas utilizadas fueron:

Ficha de Resumen: “se utiliz6 en la sintesis de conceptos y aportes de
diversas fuentes, que fueron organizados concisa y pertinentemente en
estas fichas, particularmente sobre contenidos tedricos o antecedentes

consultados” (Hernandez et al., 1997).
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Ficha Textuales: “Se utilizd en la trascripcion literal de contenidos,
sobre su version bibliografica o fuente informativa original”
(Hernandez et al., 1997).

Fichas Bibliograficas: “Se utilizd en el registro permanente de datos
sobre las fuentes recurridas y consultadas que dieron el soporte

cientifico correspondiente a la investigacion” (Herndndez et al., 1997).

De campo

La investigacion tuvo como técnicas de campo:

— Encuesta

Persigue indagar la opinidén que tiene un sector de la poblacion

sobre determinado problema.

El instrumento que se utilizo fue el cuestionario que es un
conjunto de preguntas formuladas por escrito a los duefios de las
empresas prestadoras de salud sobre la formalizacion de sus

entidades.

— Analisis de contenido

Consiste en el examen cualitativo de los documentos.

El instrumento fue la guia de analisis de documentos que permitio
captar informacion valorativa sobre los documentos relacionados al

desarrollo de la economia.

4.5. Plan de analisis

El anélisis de datos se efectu6 mediante un programa estadistico (SPSS,
version 2.2). Para el analisis e interpretacion de los datos se utilizd los

resultados dados en frecuencia y porcentaje.
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Para los datos se emplearon estadisticos descriptivos. Los datos
recogidos mediante los instrumentos fueron presentados en cuadros de

distribucién de frecuencias.

Las variables fueron analizadas segun las dimensiones que las conforman
y el anélisis e interpretacion fueron basados en las categorias de cada una

de ellas.
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Matriz de consistencia

VARIABLE(S) E

distrito de Bagua, 2016?

2016

® |dentificar el desarrollo
econémico de los
microempresarios  de los
establecimientos prestadores de
salud del Distrito de Bagua

® Proponer estrategias para la
formalizacion del micro
empresario de los
establecimientos prestadores de
salud del distrito de Bagua,
2016.

Fernandez y Baptista,
p. 140, 2003).

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS INDICADORES DISENO INSTRUMENTO
Objetivo General
Determinar las caracteristicas de la
formalizacion y el desarrollo
econdmico de los
. microempresarios de los
establecimientos prestadores de
salud del Distrito de Bagua, 2016
Para el presente
Objetivos Especificos estudio no se
A formularon  hipétesis
ccual son las Tipo descriptivo o
caracteristicas de la . - porque su alcance no P diseft pLVO, Cuestionario
formalizacion y| ®Identificar las caracteristicas de ' 1Seno no
desarrollo econémico del laformalizacién del micro | implica una influencia | V- lizacio 01:| experimental del Guia de analisis
establecimientos establecimientos prestadores de +| V.02: Desarrollo y nivel
prestadores de salud del salud del distrito de Bagua, | (Hernandez, Economico cuantitativo
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4.6 . Principios éticos

Durante el desarrollo de la presente investigacion se hizo uso de los
principios de la ética personalista, presentado en el ensayo de José
Miguel Serrano Ruiz y Joaquin Fernandez Crehuet Navajas, quienes

consideran 4 principios éticos:
Principio del valor fundamental de la vida humana:

Implica que todas las dimensiones del ser que participan, integran o
expresan la dignidad personal, son objeto de respeto. Tales dimensiones
tienen sentido en el todo de la persona y no pueden ser consideradas
como un medio disponible para la maximizacion de lo atil o placentero.
Es asi que para efectos de la presente investigacion, se tuvo pleno
respeto, en cuanto a la dignidad de todos los participantes, sin
cuestionarse los discursos que hayan podido ser vertidos durante el

desarrollo de la misma.
Principio de libertad y responsabilidad:

Una persona tiene la libertad para conceder o no la intervencion sobre si
pero, y éste es un punto importante, tiene a la vez la responsabilidad de
gue su eleccion esté en consonancia con su propia dignidad y con lo que
él es; mientras que una persona consigo misma tiene un compromiso de
respeto, puesto que ni €l se ha hecho a si mismo ni él se da la dignidad y
el valor que tiene. Todas las personas que han participado de este estudio,
lo han hecho, haciendo uso pleno de su libertad, asumiendo la
responsabilidad de su eleccion con la firma del consentimiento
informado. El investigador, asumid con responsabilidad, velar porque la
informacidn obtenida de los informantes, sea utilizada s6lo con fines de

investigacion.
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Principio de totalidad:

Se fundamenta en el hecho de que la corporeidad humana es un todo
unitario resultante de la conjuncion de partes distintas que estan
unificadas organica y jerarquicamente en la existencia Unica y personal.
La aplicabilidad del principio estd condicionada por la naturaleza del
todo, de las partes y de su relacion mutua y la necesidad o conveniencia

de procurar una mejor condicion, existencia o actuacion del todo.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados.

Tabla 1

Caracterizacion de la formalizacion segun la dimension constitucion de la empresa
del micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de
Bagua, 2016

Usuarios
C1 No Recuento 14
% 63,6%
Si Recuento 8
% 36,4%
Total Recuento 22
% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de establecimientos prestadores de salud, Bagua

FIGURA 1

Caracterizacion de la formalizacion segun la dimensién
Constitucion de la empresa del micro empresario de los
establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

63.60%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

36.40%

No Si

En los resultados se muestran con respecto a la dimension constitucién como sigue:
14 (63,6%) de los empleadores indicaron que no esta constituida y 8 (36,4%) de los

empleadores indicaron que si esta constituida.
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Tabla 2

Caracterizacion de la formalizacion segin la dimension obtencion del RUC del
micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua,

2016

Usuarios
02 No Recuento 12
% 54,5%
Si Recuento 10
% 45,5%
Total Recuento 22
% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de establecimientos prestadores de salud, Bagua

FIGURA 2

56.0%
54.0%
52.0%
50.0%
48.0%
46.0%
44.0%
42.0%
40.0%

No

Caracterizacién de la formalizacién segiin a dimension del RUC del
micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del

distrito de Bagua, 2016

54.5%

45.5%

Si

En los resultados con respecto a la dimension obtencion del RUC como sigue: 12

(54,5%) de los empleadores indicaron que no obtuvieron su RUC y 10 (45,5%) de

los empleadores indicaron que si no obtuvieron su RUC.
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Tabla 3:

Caracterizacion de la formalizacién segin a dimension registro en el REMYPE del
micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua,

2016

Usuarios
Accede a los beneficios i Recuento 14
laborales, tributarios, % 63,6%
financieros y tecnoldgicos Recuento 8
que brinda la empresa No % 36,4%
. Recuento 18
Tienen de 1 hasta 10 1 -3 trabajadores % 81,8%
trabajadores , . Recuento 4
Mas de 3 trabajadores % 18.2%
Recuento 7
Menos de 10000 % 31.8%
Ventas brutas o netas Recuento 13
anuales 10000 - 100000 % 59,1%
, Recuento 2
Mas de 100000 % 9.1%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de establecimientos prestadores de salud, Bagua.
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FIGURA 3

Caracterizacion de la formalizacion segun la dimension registro en el REMYPE de la
empresa del micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de
Bagua, 2016
81.8%
282843 59.1%
70.02/0
00:0% 318%
30.0 125 9.1%
20.0%
10.0%
0.0%
Si No 1-3 Mas de Menos de 10000 - 100000 Mas de 10000
trabajadores trabajadores 10000
Accede a los beneficios Tienen de 1 hasta 10 trabajadores Ventas brutas o netas anuales
laborales, tributarios,
financieros y tecnoldgicos que
brinda la empresa

Se muestran los resultados con respecto a la dimension registro en el REMYPE como sigue: En cuanto al acceso a los beneficios laborales,
tributarios, financieros y tecnoldgicos que brinda la empresa se tiene que 14 (63,6%) de los empleadores indicaron que si se accede; 8
(36,4%) de los empleadores indicaron que no se accede. Con respecto a si tiene de 1 hasta 10 trabajadores, 18 (81,8%) indicaron que tiene
de 1 — 3 trabajadores, mientras que 4 (18,2%) indicaron que tienen mas de 3 trabajadores.

En cuanto a las ventas brutas o netas anuales se tiene que 7 (31,8%) de las empresas tiene ingresos menores a los 10 000 soles; 13 (59,1%)

de las empresas tienen ingresos de 10 000 a 100 000 soles y 2 (9,1%) de las empresas tienen ventas mayores a los 100 000 soles
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Tabla 4

Caracterizacion de la formalizacion segln a dimension licencia y permiso sectorial
del micro empresario de los establecimientos

— inscripciones sectoriales
prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

Usuarios
Cuenta con Si Recuento 16
autorizacion sectorial % 72,7%
No Recuento 6
% 27,3%
Total Recuento 22
% 100,0%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de establecimientos prestadores de salud, Bagua

FIGURA 4

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Caracterizacion de la formalizacion seguin a dimensién licencia y
permiso sectorial — inscripciones sectoriales de la empresa del micro
empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito

de Bagua, 2016

72.70%

Nunca

27.30%

Siempre

En los resultados se muestra la dimension licencia y permiso sectorial — inscripciones

sectoriales como sigue: 16 (72,7%) de los empleadores indicaron que si se realiza

este proceso; 6 (27,3%) de los empleadores indicaron que no se realiza este proceso.
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Tabla b

Caracterizacion de la formalizacién segun la dimension beneficios de la Ley MYPE
del micro empresario de los establecimientos prestadores de salud del distrito de
Bagua, 2016

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de establecimientos prestadores de salud, Bagua

Usuarios
. i Recuento 16
Conocimiento de Si % 72 7%
los beneficios '
sociales NoO Recuento 6
% 27,3%
. Recuento 15
Otorga las Si % 68.20%
gratificaciones de Recuento ' 7
julio y diciembre No % 31 8%
Los trabajadores Si Recuento 16
se encuentran en % 72,7%
un régimen No Recuento 6
laboral % 27,3%
Si Recuento 17
Otorga vacaciones % 77,3%
a sus empleados No Recuento S)
% 22,7%
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FIGURA 5

Caracterizacién de la formalizacién segun la dimension beneficios de la Ley MYPE del micro empresario
de los establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016
76.5%
o 72.7%
80.0% 6% 64.7%
70.0%
60.0%
50.0% 949 35.3%
40.0% 2 27.3% 23.5%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Si No Si No Si No Si No
Conocimiento de los Otorga las gratificaciones de Los trabajadores se Otorga vacaciones a sus
beneficios sociales julioy diciembre encuentran en un régimen empleados
laboral

En los resultados con respecto a la dimension beneficios de la Ley MYPE como sigue:

En cuanto al conocimiento de los beneficios sociales se tiene que 16 (72,7%) de los empleadores indicaron que si conocen y 6 (27,3%) de
los empleadores indicaron que no conocen. Con respecto a si la empresa otorga las gratificaciones de julio y diciembre se tiene 15 (68,2%)
de los empleadores si lo otorgan, mientras que 7 (31,8%) indicaron que no otorgan las gratificaciones.

En cuanto a si los trabajadores se encuentran en un régimen laboral se tiene que 16 (72,7%) de los empleadores indicaron que si, mientras
que 6 (27,3%) de los empleadores indicaron que no. Con respecto a si la empresa otorga vacaciones se tiene 17 (77,3%) de los empleadores

si lo otorgan, mientras que 5 (22,7%) indicaron que no otorgan las vacaciones.
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Tabla 6:

Caracterizacion de la formalizacion del micro empresario de los establecimientos
prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016

Usuarios
_ o _ Recuento 16
Tiene  licencia vy Si % 72 7%
permiso municipal R | 6
para su empresa No %ecuento 27 3%
_ _ . Recuento 14
Existe un mecanismo Si % 63,6%
de cooperacion con Recuento ' 8
otras empresas No o 36.4%
0 470

Fuente: Encuesta aplicada a los establecimientos prestadores de salud, Bagua

FIGURA 6

Caracterizacion de la formalizacion segin la dimension
beneficios de la Ley MYPE del micro empresario de los
establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua,
2016

72.7%

80.0% 63.6%
60.0% 36.4%
B 0
40.0% 27.3%
20.0% -
Si No Si No

0.0%

Tiene licencia y permiso municipal Existe un mecanismo de
para su empresa cooperacidn con otras empresas

En los resultados con respecto a nivel de formalidad de la microempresa, como
sigue:

En cuanto a la licencia y permiso municipal se tiene que 16 (72,7%) de los
empleadores si lo tienen y 6 (27,3%) de los empleadores indicaron que no lo tienen.

Con respecto a si existe un mecanismo de cooperacion con otras empresas se tiene 14
(63,6%) de los empleadores opinan que si existen, mientras que 8 (36,4%) de los
empleadores opinan que no existen.
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Tabla 7:

Nivel de Desarrollo econémico en el distrito de Bagua, 2016

Ocupados % del total 98,6%
Tasa de desempleo .
Desocupados % del total 1,4%
Contribucion al PBI Crecimiento % del total 1,8%
indice de precios Crecimiento % del total 16,2%
FIGURA 7
Nivel de Desarrollo Economico en el distrito de Bagua,
2016
98,6 %
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00% 16,2 %
40.00%
30.00% 1,4% 1,8%
20.00%
10.00% « d -
0.00%
ocupados desocupados crecimiento crecimiento
tasa de desempleo contribucion al indice de
PBI precios

En los resultados con respecto a la tasa de desempleo como sigue: el 98,6% de la

poblacién econdémicamente activa

estd ocupada, mientras que el 1,4% de la

poblacién econdmicamente activa estd desocupada. Mientras que la contribucién al

PBI mostr6 un crecimiento del 1,8%, ademas el indice de precios mostré un aumento

del 16,2% en los Gltimos 10 meses.
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5.2. Andlisis de resultados

La formalizacién de las empresas es un factor muy importante para el
desarrollo de la economia de un pais porque esto significa que contribuye

a los indicadores de desarrollo de las ciudades y al pais entero.

En este marco se realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue identificar
el nivel de formalizacion de los establecimientos prestadores de salud y
se encontrd en la tabla N° 6 que en cuanto al nivel de formalidad en
relacion a la licencia y permiso municipal se tiene que 16 (72,7%) de
los empleadores si lo tienen y 6 (27,3%) de los empleadores indicaron
que no lo tienen.

Con respecto a si existe un mecanismo de cooperacion con otras
empresas se tiene 14 (63,6%) de los empleadores opinan que si existen,

mientras que 8 (36,4%) de los empleadores opinan que no existen.

Finalmente el 72,7% de los empleadores opinan que si existen niveles de
formalidad mientras que el 27,3 % de los empleadores opinan que no
existen. Estos hallazgos se corroboran con la investigacion de Moscaiza,
G. (2014). En el articulo cientifico “La relacion de lainformalidad
empresarial con la competitividad de las micro y pequefias empresas del
Distrito de Chincha Alta quien concluye que las empresas estudiadas son
informales debido a multiples factores institucionales y personales de las

personas juridicas que las dirigen.

Asimismo con respecto al siguiente objetivo encontramos en la tabla 7

que el 98,6% de la poblacion econémicamente activa estd ocupada, y el
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1,4% de la poblacion econdmicamente activa esta desocupada. Mientras
que la contribucion al PBI mostré un crecimiento del 1,8%, ademas el
indice de precios mostr6 un aumento del 16,2% en los ultimos 10 meses,
esto se puede contrastar con el estudio de Sandoval, Posso y Quispe
(2012). En su tesis de maestria “EIl régimen legal peruano de las micro y
pequefias empresas y su impacto en el desarrollo nacional”- Peru. En esta
investigacion los autores concluyen que las Microempresas y Pequefias
Empresas cumplen un rol fundamental en el desarrollo econémico y
social del pais, conformando el 98.5% de las empresas a nivel nacional,
aportando el 42.1% al Producto Bruto Interno, y ofreciendo el 77% de

puestos laborales en el pais.

Por estas razones el distrito de Bagua debe buscar a través de sus
autoridades implementar un mecanismo de formalizacion de todos los
establecimientos de salud no solo para aportar mas a su economia sino
también a la del pais y mejorar la oferta laboral y optimizar la calidad de

vida de los ciudadanos.

Finalmente se observa en la tabla 3 Se muestran los resultados con
respecto a la dimension registro en el REMYPE que concluye en cuanto
a las ventas brutas o netas anuales se tiene que el 31,8% de las empresas
tiene ingresos menores a los 10 000 soles; el 59,1% de las empresas
tienen ingresos de 10 000 a 100 000 soles y solo el 9,1% de las empresas
tienen ventas mayores a los 100 000 soles lo que indica que la inversion

privada esta creciendo en favor de la economia del microempresario.
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VI.

CONCLUSIONES

Las conclusiones en base a los objetivos son:

Sobre la formalidad de los establecimientos de salud del distrito de Bagua,
se demostré que mas de la mitad de microempresarios afirmaron que si
tienen licencia y permiso municipal lo que indica una clara concientizacion
sobre la importancia de formalizar sus instituciones.

Segun los resultados se demuestra que la inversion privada esta creciendo
en favor de la economia del microempresario de los establecimientos
prestadores de salud.

Se disefid en base a los resultados las estrategias para continuar
incentivando la formalizacion de las instituciones que se encargan del

cuidado de la salud del habitante de la zona.
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INSTRUMENTO 01
Variable: Formalizacion

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de los micros
empresarios para desarrollar el trabajo de investigacion titulado:

"Caracterizacion de la formalizacion y desarrollo econdmico del micro empresario de
los establecimientos prestadores de salud del distrito de Bagua, 2016".

La informacion que usted nos proporcionara sera utilizada solo con fines académicos
y de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y

colaboracion.

1.  ¢Estaconstituida legalmente su empresa?
sl ] no [

2. ¢ Cuenta con autorizacion sectorial?

sil__] no ]

3. ¢Tiene RUC suempresa?

s ] no [

4, ¢Sus trabajadores se encuentran en un régimen laboral

si[_] NO
5. ¢Sus trabajadores estan en planilla?
si [ NO [

6. ¢ Tienen contrato de trabajo?

st [ ] NO [ ]
7. ¢Aqué sistema de pensiones los ha acogido?

ONP [ ] AFP [ ] NINGUNO [ ]
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8.  ¢Sus trabajadores estan asegurados?

st ] NO [ ]

9.  ¢Brinda beneficios laborales, tributarios, financieros y tecnolégicos?
s ] no [

10. ¢Cuéntos trabajadores tiene?

11. ¢Cudl es el tamafio de ventas brutas o netas anuales?

12. ¢Sabes que son beneficios Sociales?

si ] no [ ]

13. ¢Otorga las gratificaciones de Julio y diciembre a sus colaboradores?

st ] no [

14. ¢ Otorga vacaciones a sus empleados?

st | NOo [ ]

15. ¢ Tiene Ud. licencia y permiso municipal para su empresa?

st | No [ ]

16. ¢Tiene Ud. un mecanismo de cooperacién con otras empresas?

S NO
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INSTRUMENTO 02
Variable: Desarrollo Econdmico

GUIA DE ANALISIS

Dimensiones Indicadores Bagua
Tasa de - Numero de personas
desempleo desocupadas
- Poblacién Econdémicamente
Activa (PEA)

Contribucion
al PBI

- PBI (Producto Bruto Interno)

- Recaudacion tributaria

indice de precios al
consumo

- Monto de la canasta familiar

- Precios de recreacion por
familia

- Precios de servicios por
familia
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PROPUESTA DE ESTRATEGIAS PARA LA FORMALIZACION
DEL MICRO EMPRESARIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS
PRESTADORES DE SALUD DEL DISTRITO DE BAGUA, 2016
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PRESENTACION

Las empresas prestadoras de salud (EPS), deben de ser constituidas con todas
las sujeciones que la ley imparte debido a su propoésito el cual es brindar
servicios de salud a las personas en el cual estd comprometido su bienestar y
hasta su vida, por ello deben de crearse en base a la normativa legal y lo
dispuesto por las demas instancias correspondientes.

Es en este marco se investigo sobre la formalizacion y el desarrollo econémico
del distrito de Bagua para conocer cual era la problematica contrastada con la
realidad observada y resultdé que habia un alto indice de instituciones
formalizadas pero aun quedaban muchas sin solicitar los permisos adecuados
lo que pone en riesgo a la comunidad y expuesta a un alto riesgo de dafio de

todo tipo.

FUNDAMENTO TEORICO

Arbaiza (2011), “la formalizacién no es un concepto neutro”. “En realidad, el
grado hasta el cual una empresa estd formalizada una organizacion es un
indicador de las perspectivas de quienes toman decisiones en ella respecto de
los miembros de la misma” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19).

“Las reglas y procedimientos disefiados para mejorar las contingencias que
enfrentan las organizaciones, forman parte de lo que se llama formalizacion”
(Alvarez & Cerna, 2013, p.19).

“Establecer objetivos e ir por ellos; organizar racionalmente, claramente y
eficientemente; Especificar cada detalle para que cada uno esté seguro de la
tarea que debe realizar; planear, organizar y controlar” (Alvarez & Cerna,
2013, p.19). “Estas y otras ideas similares se engranan normalmente en nuestra
forma de pensar sobre una organizacion o del modo que valoramos y
comprendemos la practica organizacional” (Alvarez & Cerna, 2013, p.19).
“Para mucha gente es casi una segunda naturaleza el organizar, estableciendo
una estructura de actitudes claramente definidas enlazadas por las lineas de
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ordenes, comunicaciones, coordinacién y control” (Alvarez & Cerna, 2013,
p.19)

OBJETIVO

Promover la formalizacion del 100 % de los establecimientos prestadores de
salud del distrito de Bagua, 2016

ESTRATEGIAS

La Municipalidad Provincial de Bagua realice convenios interinstitucionales
con la Direccién Regional de Salud y Direccion Regional de Trabajo y
Promocién de del Empleo con sede en la ciudad de Chachapoyas, con la
finalidad de brindar las facilidades para la formalizacion del micro

empresario.

Las entidades publicas que tienen que ver con el proceso de formalizacién de
las MYPES, deben promocionar las ventajas y beneficios que tiene la

formalizacién.

La Direccion Regional de Salud y Direccion Regional de Trabajo y
Promocién de del Empleo, deberian descentralizar sus funciones en el caso de
Salud a la Direccién de Red de Salud Bagua y en el caso de Trabajo y

Promocién del Empleo a la Gerencia Sub Regional con sede en Bagua.

. Los sectores involucrados (Municipalidad, Direccion Regional de Salud y

Gerencia de Trabajo y Promocion del Empleo), deben implementar su
Manual de Procesos o de Procedimientos, guias y flujogramas que definan

claramente las acciones a seguir para la formalizacion de las MYPES.

. Se implementen modelos de programas de capacitacion que destaquen la

gestion empresarial.
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6.

7.

Propiciar la participacion del Estado y la banca privada a efectos de poder
atender los requerimientos financieros que posibilite a las MYPES eleven su

productividad y por consiguiente mejorar el servicio.

Se debe ejercer un mayor rol de fiscalizacidn (inspeccion y control) del

cumplimiento de las obligaciones tributarias e impuestos.

V. ACTIVIDADES

a.
b.

Firma de convenios

Ferias orientadas a concientizar a las empresas y poblacion en general sobre
la importancia y los pasos para la formalizacion

Disefio y aplicacion de programas educativos para orientar a los

empleadores sobre la formalizacion.
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