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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo describir la Comunicacion familiar prevalente
en estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote,
2019. En la cual el tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y
descriptivo, con un nivel de investigacion descriptivo y el disefio epidemioldgico.
Asi también se recogio la muestra de 385 estudiantes. El instrumento usado fue
Escala de Comunicacion Familiar (FCS) (Olson, 2006) para obtener los resultados en
los que se evidencia que la mayoria de estudiantes presenta un 62.08% teniendo una
comunicacion familiar media. Otros resultados obtenidos fueron que la mayoria son
de 15 afios de edad, son de sexo masculino, de familia nuclear y no profesan ninguna
religion. Llegando a la conclusion que los estudiantes de la Institucion Educativa

89004 Manuel Gonzalez Prada tienen un nivel medio de comunicacién familiar.

Palabras clave: Comunicacion familiar, estudiantes, familia.
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ABSTRACT

The present study aimed to describe the prevalent family communication in students
of the Educational Institution 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019. In
which the type of study was observational, prospective, cross-sectional and
descriptive, with a descriptive research level and the epidemiological design. Thus,
the sample of 385 students was also collected. The instrument used was the Family
Communication Scale (FCS) (Olson, 2006) to obtain the results in which it is
evidenced that the majority of students present 62.08% having average family
communication. Other results obtained were that the majority are 15 years old, male,
from a nuclear family and do not profess any religion. Reaching the conclusion that
the students of the Educational Institution 89004 Manuel Gonzalez Prada have an

average level of family communication.

Keywords: Family communication, family, students.
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. INTRODUCCION

Se denomina comunicacion familiar al intercambio de informacion,
pensamientos, emociones y actitudes entre miembros, asi mismo cuando dentro de la
familia existen adolescentes la relacion es mas tediosa, pues se sabe que esta es la
etapa de la vida mas complicada para el ser humano, ya que muchos de los
adolescentes por la interaccion inicial con su familia aprenden a comunicarse de
manera asertiva cuando lleguen a esta etapa o suceda todo lo contrario, lo cual podria
poner en riesgo la relacion que existe entre familiares, pues al no existir
comunicacion entre ellos los adolescentes optan por el pandillaje, el alcohol, la

rebeldia, entre otros (Sobrino, 2008).

En el pais de Esparfia, la OMS (2012) indica que el 94% de nifias, y el 93% de
nifios consideran facil conversar con sus madres, y el 81% de adolescentes le es facil
a la edad de 15 afios, asi mismo en el pais de México en una revista internacional de
psicologia y educacion trabajado por Gdmez (2008) sefiala que los nifios de 10 a 12
afios de edad mantienen una comunicacién méas cercana con sus padres a diferencia
de los adolescentes que no mantienen comunicacion con ellos, también Barboza,
Moori, Zarate, Lépez, Mufioz y Ramos (et al. INEI 2013) refieren que la situacién
familiar actual en el Peru se caracteriza por un alto indice de familias disfuncionales,
pues la comunicacion familiar no es tan asertiva entre los miembros. Asi también a
nivel local se encontr6 un estudio realizado por Espinoza (2019) en la Institucién
Educativa N° 88071 Santa Clemencia de Chimbote, 2018, de la cual se tuvo como

resultados que existe un nivel medio de comunicacion familiar con un 81.82%.



Debido a la situacion del problema descrita anteriormente, se plante6 la siguiente
pregunta: ¢;Cudl es la comunicacién familiar prevalente en la Institucion Educativa

89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019?

El presente trabajo indag6 describir los niveles de comunicacion familiar en
estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote,
2019, teniendo como variable de caracterizacion los objetivos especificos que fueron
describir la edad en estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez

Prada, Chimbote, 2019.

Describir el sexo en estudiantes de la Institucién Educativa 89004 Manuel Gonzalez

Prada, Chimbote, 2019.

Describir tipos de familia en estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel

Gonzalez Prada, Chimbote, 2019.

Describir la religion en estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel

Gonzalez Prada, Chimbote, 2019,

Esta investigacion se realizo con el propdsito de evidenciar el nivel de
comunicacion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel
Gonzalez Prada, Chimbote, 2019 y también que sirva de marco de referencia para
otras proximas investigaciones, utilizado también como parte de los antecedentes a
trabajar, pues toda la que sea obtenida sera de bastante provecho para la carrera
profesional de psicologia aplicada en Instituciones Educativas. Asi como también la
investigacion dard paso a nuevas hipdtesis para nuevos y futuros estudios de
investigacion, ya sea en el marco internacional, nacional y local, pues con esto se

intenta ampliar el campo de investigacion para las averiguaciones futuras.



La metodologia que se utilizé fue de tipo de estudio observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de
investigacion fue epidemioldgico, con una poblacion de 385 estudiantes de la
Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, utilizando la Escala de

Comunicacion Familiar de Olson.

Los resultados fueron interpretados a partir del objetivo general y especificos,
evidenciandose que existe un mayor porcentaje de estudiantes que muestran un nivel
de comunicacion medio debido a que en algunos casos los estudiantes no tienen una
buena comunicacién con sus padres y en la caracterizacion se muestra que la mayoria
de los estudiantes tienen 15 afios de edad, que en su mayoria son de sexo masculino,
porque en algunas aulas de clases habia mayor presencia de varones que de mujeres,
de familia nuclear porque la mayoria de los estudiantes vienen de una familia
conformada por papa, mama, hermanos y la mayoria no profesan ninguna religion

porque no son creyentes.

Finalmente, se Ilego a la conclusién que en esta muestra de estudio el nivel de
comunicacion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 Manuel

Gonzalez Prada es media.



Il. REVISION DE LITERATURA

a. Antecedentes
Huanca (2019) tuvo como objetivo general describir la comunicacion familiar

prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una Institucion Educativa,
Chimbote, 2018. El tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y
descriptivo. Donde se trabajo con la muestra conformada por n = 236 que cumplieron
con los criterios de inclusion y de exclusion. El instrumento usado fue la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS) de Olson et. al. (2006). El resultado del estudio fue
que la comunicacion familiar en estudiantes de nivel secundaria de una institucion

educativa, Chimbote, 2018 es una comunicacion media.

Verde (2019) tuvo como objetivo general, describir la comunicacion familiar
prevalente de los estudiantes de una institucion educativa, Chimbote, 2018, La
Metodologia fue de tipo de estudio observacional, prospectivo, transversal y
descriptivo. Se trabajo con la muestra conformada por n = 315 estudiantes que
cumplieron con los criterios de inclusion y de exclusion, el instrumento usado fue la
escala de Comunicacion Familiar (FCS). Por lo tanto, el resultado del estudio que la
comunicacion familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa,
Chimbote, 2018, la mayoria son de sexo femenino con una edad de 14.5 afios
asimismo la mayoria son de familia nuclear. En conclusion, la poblacién estudiada

la mayoria presenta una comunicacion familiar media.

Cariete (2019) tuvo como objetivo general describir la comunicacion familiar en
estudiantes de educacion secundaria de la Institucién Educativa Villa Maria, Nuevo

Chimbote, 2018. La Metodologia fue de tipo de estudio observacional, prospectivo,



transversal y descriptivo. La muestra estuvo conformada por n = 266 estudiantes de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Villa Maria que cumplieron todos
los criterios de inclusion. Se utilizd como instrumento la escala de comunicacion
familiar (FSC) D. Olson et al. (2006) que esta conformada por 10 items. Los
resultados obtenidos fueron que la mayoria de los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Villa Maria se encuentran en un nivel medio de comunicacion

familiar.

Necochea (2019) tuvo como objetivo describir la comunicacion familiar prevalente
en estudiantes de una Institucion Educativa, Villa Maria del Triunfo, Lima, 2019.
Fue de tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. La
poblacién estuvo conformada por n = 125 estudiantes que cumplieron con los
criterios de inclusion. El instrumento usado fue la Escala de comunicacion familiar
(FCS). El resultado del estudio fue que la comunicacion familiar en estudiantes de la
Institucion Educativa, Villa Maria del Triunfo, Lima, 2019, en su mayoria (72%)

presenta un nivel medio de comunicacion familiar.

Jeri (2019 tuvo como objetivo general determinar y describir la comunicacion
familiar en los alumnos de 5to afio de secundaria de la Institucion Educativa Sefior
de los Milagros, Ayacucho, 2019. Para la recoleccion de datos de comunicacion
familiar, se aplico el instrumento de Comunicacion Familiar (FCS) de Olson 2006.
Que consta de 10 items, El tipo de estudio fue observacional, cuantitativo, transversal
y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion
fue epidemiologico. La muestra estuvo constituida por los alumnos del 5to afio de

educacion secundaria de dicha institucion, Ayacucho, 2019. Luego de realizarse la



prueba de comunicacion familiar antes mencionada, Se obtuvo como resultado que la
mayoria se encuentra una comunicacion familiar Media, en un 80 por ciento.
Huayanay (2019) tuvo como objetivo describir la comunicacion familiar en
estudiantes de una Institucion Educativa pablica, Huari, 2019. El tipo de estudio fue
observacional; prospectivo, transversal y descriptiva. La muestra estuvo conformada
por n = 54, El instrumento que se utilizo fue la Escala de comunicacion familiar. El
resultado del estudio fue que de la poblacion estudiada la mayoria (61,1 %) presenta
una comunicacion familiar media.

Chavez (2019) tuvo como objetivo general describir la comunicacion familiar en
estudiantes de la Institucién Educativa Publica n® 60747 Divino Maestro, Iquitos,
2018. La Metodologia que se utilizé fue de tipo de estudio observacional,
prospectivo, transversal, y descriptiva. Por consiguiente, los resultados que se
obtuvieron de la poblacidn estudiada fueron que la mayoria de pobladores presentan
una comunicacion baja, la mayoria de pobladores fueron de sexo masculino, la
mayoria de pobladores son de religién catdlica y de la poblacién estudiada la
mayoria eran de familia nuclear. En conclusion el presente estudio se enfocé en
investigar la Comunicacion familiar en estudiantes de la Institucion Educativa
Publica n° 60747 Divino Maestro, Iquitos, 2018, en el que se hallé que de la
poblacion estudiada la mayoria presenta una comunicacién familiar baja. Como
variables de caracterizacion de su poblacion se hallé que la mayoria de los
participantes del estudio son del sexo masculino, son de religion catélica, pertenecen
a una familiar nuclear, su edad media es de 12 afios y tienen 3 hermanos en

promedio.



Araucano (2019) tuvo como objetivo describir la Comunicacion familiar prevalente
en estudiantes de la Institucion educativa Nacional Ricardo Palma, Huaraz, 2019. El
tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. La muestra
estuvo conformado por n = 54 estudiantes. El instrumento usado fue Escala de
Comunicacion familiar. El resultado del estudio fue que la Comunicacion familiar,
en estudiantes de la Institucion educativa Nacional Ricardo Palma, Huaraz, 2019, en
Su mayoria representa una comunicacion familiar media.

Bautista & Carhuancho (2016) obtuvieron como objetivo general conocer como es la
comunicacion familiar en los estudiantes de la I.E.P. Albert Einstein del nivel
secundario de la Provincia de Huancayo -2015. La metodologia que se utilizo fue de
tipo de estudio basico; porque su objetivo consiste en ampliar y profundizar sus
conocimientos asimismo le permite entender y conocer a profundidad el problema
estudiado de acuerdo a la realidad y a partir de ello comprender la problematica con
mayor precision asimismo aportar de manera indirecta a los conocimientos tedricos
en su contexto. Por consiguiente, los resultados del instrumento de la encuesta se
aplicaron un total de 14 preguntas cerradas a una muestra de 48 alumnas/os,
asimismo se utiliz6 una guia de entrevista a 10 alumnos, la cual permitié conocer la
realidad entorno a la dimension de la variable comunicacion familiar. En conclusion
el porcentaje de estudiantes que practican un estilo de comunicacion agresivo es de
35% del cual un 65% de estudiantes se comunican asertivamente por lo que se
rechaza la hipotesis general de estilo agresivo y se acepta la hipdtesis alterna que
sefiala la existencia de un estilo de comunicacion asertivo basada en el respeto de la
libertad de expresion, toma de decisiones y escucha activa durante la convivencia

familiar del estudiante.



Sevillano (2019) tuvo como objetivo general describir la comunicacion familiar
prevalente en estudiantes de secundaria de la I.E. 80002 “Antonio Torres Araujo”
Trujillo, 2018. La Metodologia fue de tipo de estudio observacional, prospectivo
porque; transversal y descriptiva. Por consiguiente, los resultados de la poblacién
estudiada la mayoria presenta comunicacion familiar media; la mayoria de la
poblacién estudiada es de sexo masculino, la mayoria de la poblacion estudiada
presenta una edad media de 15 afios y la poblacion estudiada la mayoria pertenece al
tipo de familia nuclear, la otra parte pertenece a un tipo de familia, monoparental y
extensa. En conclusion, en el presente estudio se hallo que la mayoria de los

estudiantes que participaron en dicha investigacion, presentan comunicacion familiar

media.

Ajalcrifia (2019) tuvo como objetivo describir la comunicacién familiar prevalente
en estudiantes de una Institucion Educativa, Cafiete, 2019. El tipo de estudio fue
observacional, prospectivo, transversal y descriptiva. La muestra estuvo conformada
por n = 238 estudiantes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Lourdes,
Cariete. El instrumento usado fue la escala de comunicacién familiar (FCS). El
resultado del estudio fue que la comunicacion familiar prevalente en estudiantes de

una Institucion Educativa, Cafiete, 2019, es media en su mayoria.

Pacheco y Guzman (2014) obtuvieron como objetivo general encontrar la relacion
en comunicacion familiar en el proceso ensefianza—aprendizaje; factores personales,
sociales e institucionales del proceso; &mbito universitario, comportamiento y
expectativas de la familia. La Metodologia fue de tipo de estudio epistemologica que
comprende la hermenéutica como enfoque interpretativo que posibilita el dialogo. Se

apoya en la dimension fundamental consciente de que lo humano es sociocultural y



se manifiesta a través del lenguaje como medio universal en el que se realiza la
comprension y la interpretacion. Por consiguiente los resultados confirman que el
acompariamiento y la comunicacion que los estudiantes tengan en el hogar en cuanto
a valores y principios, sumado a las habilidades cognitivas, estan asociados con el
rendimiento académico. En conclusion, El objetivo fundamental de este articulo fue
comprender los factores implicitos en la relacién de comunicacién familiar y
desempefio académico en estudiantes universitarios, desde un analisis interpretativo.
De los temas tratados en las discusiones se concluye que el desempefio académico de
los estudiantes universitarios esta determinado por un contexto en el que intervienen
los docentes como orientadores y los estudiantes como constructores del
conocimiento; ademas, que en ese escenario también son determinantes las
relaciones comunicativas que se dan cotidianamente en el interior del nucleo familiar

entre padres e hijos.

Zaconeta (2018) tuvo como objetivo general determinar las subescalas de la
comunicacion familiar que explican el nivel de autoestima de los estudiantes del
Centro Educativo Ebenezer, del distrito Vinto Cochabamba Bolivia, 2017. La
metodologia fue de tipo de estudio cuantitativo, descriptivo y explicativo. Por
consiguiente los resultados muestran que un adolescente con una comunicacion
familiar abierta baja con la madre tiene 2.297 veces mayor riesgo de desarrollar una
baja autoestima comparado con aquellos adolescentes que tienen una alta
comunicacion familiar abierta. Del mismo modo, un adolescente con una alta
comunicacion familiar ofensiva con la madre tiene 2.410 veces mayor riesgo de
desarrollar autoestima baja respecto a los adolescentes que tienen baja comunicacion

ofensiva con la madre. En cuanto al modelo 111 se observa una mejor adecuacion y



propone que un adolescente que tenga baja comunicacion abierta con la madre tiene
6.546 veces mas riesgo de desarrollar baja autoestima familiar comparado con
aquellos que tienen una alta comunicacion abierta. Asimismo, sugiere que una alta
comunicacion ofensiva con el padre tiene 4.853 veces mayor riesgo de desarrollar
autoestima familiar baja. En conclusion, en cuanto al objetivo general de la presente
investigacion no se encontro evidencia suficiente para afirmar que las subescalas de

la comunicacion familiar explican la autoestima (modelo V).
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b. Marco tedrico
Familia

Para la sociedad, la familia es conocida como un conjunto de individuos que
tienen relacion por el parentesco, de manera que se considera como institucion
primordial dentro de la sociedad porque en ella se encuentra la reproduccion y
mantenimiento de la humanidad. La relacién familiar se puede conformar por
vinculos constituidos o consanguineos; es decir, reconocimiento social y legalmente,
como por ejemplo, la del matrimonio o adopcion. Es asi que dentro de ella existen
creencias y costumbres que son compartidos creando un ambiente armonioso en
donde respeten las opiniones de todos, de tal forma que la opinién de cada uno sea
tomada de buena manera por cada integrante, haciendo que se viva en un hogar

donde abunda respeto mutuo (Valladares, 2008)

En la actualidad se le conoce a la familia como agente activo del desarrollo
social ya que los miembros se relacionan por medio de lazos genéticos,
consanguinidad, afectos, cuidado, ayuda y experiencias que comparten entre ellos,
siempre y cuando sea bajo el cuidado de los padres, por otro lado dentro de ella se
establece una convivencia o normas en donde se crea y establece la democracia,
poniéndose en préactica valores, principios e ideales de manera que se solucionan
problemas que puedan presentarse en el hogar y donde cada integrante pueda
expresar sus ideas o pensamientos libremente sin temor a ser rechazado por la
familia o castigado por haber dicho algo respecto al problema que se present6 (Cano

y Casado, 2015)

En tiempos actuales la sociedad considera a la familia como la primera

organizacion en donde existe un conjunto de personas que interactiian

11



constantemente compartiendo ideas, creencias, costumbres, cultura, valores y
normas. Por ende consideran que es la entidad en donde se garantiza la vida,
desarrollo y crecimiento de la persona presentando asi funciones primordiales en el
desarrollo bioldgico, psicologico y social, generando en el individuo ensefianzas
positivas que le ayudaran a desarrollarse como una persona de bien dentro de la
sociedad, sin embargo el individuo que crece y se desarrolla dentro del nucleo
familiar debe tener voluntad y sobre todo estar dispuesto a prestar atencion a que los
padres, abuelos, tios o cualquier miembro de la familia le oriente hacia un buen
camino en donde respete y tome en cuenta las opiniones de los demés (Martinez,

2015)
Tipos de familia

Segun Martinez (2015): Expresa los siguientes tipos de familia:

a) Familia nuclear: Se caracteriza por ser una organizacién familiar comun y
estd conformada por papa, mama, e hijos. Estos ultimos podrian ser herederos

bioldgicos de los padres o hijos que fueron adoptados por la pareja.

b) Familia extensa: Se caracteriza por ser una familia en donde existen
conexiones de sangre 0 parentesco que unen las generaciones sucesivas a través de
lineas de descendencias paternas o maternas, es decir, esta constituido por padre,
madre, hijos, abuelos, tios, sobrinos y primos. Este tipo de familia mantiene contacto

a largo plazo, debido a que viven varias generaciones en el mismo hogar.

¢) Familia monoparental: Es una familia conformada solamente por uno de

los padres con sus hijos, el padre o la madre convive y se responsabiliza en solitario

12



del bienestar de sus hijos, puede darse por diversos factores, como problemas

conyugales que lleven al divorcio o también por el fallecimiento de papa o0 mama.

d) Familia ensamblada: Se caracteriza por ser un tipo de familia en donde
uno o ambos miembros conyugales tienen uno o varios hijos de relaciones anteriores,
pueden ser padres o madres viudos o divorciados y posteriormente empiezan una

relacién conyugal y familiar con otra pareja que también puede tener hijos.

Autoridad y poder en la familia

Segun Valdés (2007) refiere que:

Para que exista un buen y adecuado funcionamiento en la familia es
importante crear una estructura de autoridad en donde los padres tengan
conocimiento de como ejercer poder dentro del hogar. Por lo general existen padres
que ejercen diferentes estilos de poder como son por ejemplo, el estilo autoritario,

democratico, permisivo e inconsciente.

e Estilo autoritario: Se caracteriza por tratar de dominar por completo los
comportamientos de los hijos haciendo que actien o se comporten tal y como los
padres desean. Utilizan con frecuencia castigos centrdndose mucho mas en los
errores de sus hijos que en sus virtudes, estan a favor de aplicar la fuerza cuando
existen creencias o conductas de los hijos totalmente diferentes a la de ellos.

e Estilo democratico: En este estilo los padres dialogan con sus hijos acerca de
aquellas reglas y normas que deben existir en el hogar de manera que a traves de
ello se toma decisiones de forma colaborativa y plantean aquellas normas de

convivencia para que exista una mejor relacion familiar en el hogar.
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e Estilo permisivo: Existen padres que no mantienen un contacto activo y
directo con los hijos ya que éstos permiten que sus primogénitos elijan sus propias
reglas dentro del hogar de tal manera que los hijos rigen sus propias actividades sin
necesidad de que sea supervisado o controlado por papa o mama.

e El estilo inconsciente Se caracteriza por la forma impredecible en el que los
padres cambian de opinion, es decir, pueden aprobar alguna conducta que tenga el
hijo y al siguiente dia desaprobar la misma conducta de manera que se muestran

autoritarios y permisivos inconscientemente.

Funciones de la familia

Segln Cid, Montes de Oca y Herndndez (2014). Manifiestan las funciones de

la familia que son las siguientes:

Econdmico o cuidado: Toda familia tiene el deber de satisfacer las
necesidades basicas de cada integrante, ya sea cubrir las necesidades como
alimentos, vestimenta, adecuada higiene, hogar de tal manera que ningun familiar
viva en situaciones precarias. Es asi que la familia debe tener la responsabilidad de
generar ingresos econdmicos para la alimentacién, el pago de cuentas, los ahorros,

entre otros.

Socializacion: Lo primordial para la familia es ensefiar al adolescente a ser
una persona buena para la sociedad y ademas una persona sociable, que le guste
participar en diversas actividades. Para todo ello, el nifio debera aprender a expresar
sus opiniones, sentimientos y emociones, de igual modo respetando las opiniones de

los demas.

14


https://www.tutareaescolar.com/cuentas.html

Afecto: La familia tiene como responsabilidad satisfacer cualquier
necesidad afectiva que presenten los familiares de esa manera el individuo aprendera
a amar, a saber como comunicarse, a poder expresar sus sentimientos o emociones.
Cada familia tiene una forma diferente de reaccionar ante el afecto, el enojo, la
tristeza y el dolor. Es asi que la familia tiene como funcion generar confianza,
seguridad y sobre todo apoyo para que la persona se desarrolle positivamente y sea

una persona de bien para la sociedad.

Reproduccion: Debe garantizarse la creacion y duracion de la especie
humana, otorgando a la sociedad de nuevos miembros que ésta necesita para que

pueda tener un pleno desarrollo.

Comunicacion familiar

En términos generales la comunicacion familiar es un componente esencial
para modificar aquellos vinculos afectivos y emocionales entre padres e hijos y
viceversa; las cuales son muy transitorias durante la etapa de la adolescencia debido
a que en esa etapa los adolescentes no toman el debido tiempo para poder hablar con
sus padres acerca de algunas situaciones como por ejemplo cémo estuvo el dia en el
colegio, qué es lo que hizo en todo el dia, qué cosas nuevas aprendio en la escuela;
de esa manera se estaria dialogando entre padres e hijos y a la vez se estaria
poniendo en practica una comunicacién familiar reforzandose afectiva y

emocionalmente (Francisco, 2019)

Es importante destacar que si se habla sobre interacciones sociales que
ocurren entre personas se denomina comunicacion sin embargo cuando esa situacion

ocurre en el &mbito familiar se denominaria comunicacion familiar ya que los
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integrantes de la familia son las personas que se comunican dentro del hogar y
gracias a ello se crea un proceso de culturizacion que les permite desarrollar
habilidades sociales y afectivas que son primordiales para el proceso de
socializacion en donde el individuo aprendera a comunicarse no solo dentro del
hogar sino también fuera, con la sociedad. Esta comunicacion va a estar ligada
siempre del contexto familiar, de su estructura y actividades internas como dindmicas

(Sobrino, 2008)

Es esencial saber que comunicacion familiar son interacciones que se da en el
seno de la familia y esta determinada por las caracteristicas individuales de los
componentes, como sus rasgos de personalidad, sus emociones e intereses, su
concepcidn de los roles familiares o sus estilos de vida, pero también por la particular
organizacion que, como grupo, muestran respeto y responsabilidad con cada
integrante; en conclusion, la familia debe basarse en la confianza mas no en la
sospecha. Todos deben saber actuar con empatia, lo que significa ponerse en lugar
del otro tanto en el caso de los padres como de los hijos. Y debido a esa
confianza familiar y a esa empatia, es 16gico que cada uno mantenga y defienda sus

criterios (Muchcco, 2012)

El sistema familiar debe ser capaz de enfrentar aquellas situaciones que
resulten ser negativas para la familia, es asi que los integrantes podran tener un
desarrollo positivo en su crecimiento individual en donde podran expresar sus
opiniones respecto a un tema o varios temas que se estén tratando en el hogar. Por

otro lado, es esencial que la comunicacion sea clara y precisa, estableciendo de
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manera adecuada las responsabilidades que tiene cada integrante de la familiay a la

vez predominando flexibilidad dentro del sistema.

Teoria Ecologica de Urie Bronfenbrenner

Segun Perea (2006). Declara que:

Consiste en un enfoque ambiental sobre el desarrollo del individuo a través de
los diferentes ambientes en los que se desenvuelve y que influyen en el cambio y en
su desarrollo cognitivo, moral y relacional. Urie Bronfenbrenner menciona cuatro

sistemas que son las siguientes:

Microsistema: Se origina en grupos que tienen un contacto de manera directa
con el nifio como por ejemplo la familia y la escuela. Entonces se puede decir que
aquellas creencias que tengan los padres pueden afectar de manera directa al nifio
cambiando su perspectiva sobre algunas cosas, lo mismo podria ocurrir en el colegio

en el caso de los docentes con el nifio.

Mesosistema: Tiene relacion con el primer sistema, es decir, como hay un
impacto directo con el nifio esto ocasionara que exista una influencia reciproca entre
los microsistemas en los que la persona se desenvuelve como es por ejemplo la
escuela, esta puede considerarse como el principal sistema de interaccion externa ya
que es una prolongacion de la vida familiar y fundamental para el desarrollo

armonico de la personalidad del nifio.

Exosistema: Consiste en los contextos de los que no forman parte los nifios o
los adolescentes sin embargo pueden influir en su desarrollo. En este caso, el
individuo no es entendido como un sujeto activo sin embargo afectan su vida. No

existe una relacion directa con ellos sino al contrario se produce por vias indirectas.
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Por ejemplo, la empresa en la que trabajan los familiares del nifio. Esta afectaria a la
manera de pensar, el tiempo libre o el bienestar de los padres. Por lo tanto,

también tendria un impacto importante sobre la vida del nifio.

Macrosistema: Estaria formado por aquellos elementos de la cultura en la
que esta inmersa la persona que afectan a todos los demas. Por ejemplo,
los valores de la misma o la existencia de una religion oficial. En este caso, la
influencia se produciria porque estos elementos determinan como pueden expresarse
los otros sistemas. Asi, no ocurriria de manera directa, sino modificando el resto de

grupos que afectan a la vida de la persona.

La teoria ecoldgica manifiesta que existen muchos ambientes o entornos en
donde el nifio puede desarrollarse, por lo cual es importante saber en qué entorno se
encuentra y como dicho ambiente influye en el nifio ya sea de manera positiva o
negativa, por ejemplo si el nifio tiene problemas en el hogar esto se verd reflejado en
el desarrollo educativo del nifio, tendra malas calificaciones, mala conducta con los

profesores, etcétera.

Teoria familiar sistémica

Segun Espinal, Gimeno y Gonzélez (2000). Manifiestan lo siguiente:

Murray Bowen muestra un marco en donde se pueda comprender aquellos
comportamientos que existen en la familia. Dicha teoria explica que hay problemas
que afectan a los individuos y también a la familia.

Bowen entiende a la familia humana como un sistema natural, lo que
significa que si algo sucede en la familia tiene que ver con lo que ocurre en la

naturaleza, mas que con otras variables a las cuales los profesionales de la salud
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suelen dar mas importancia. Cuando Bowen afirma que la familia es un sistema
primariamente natural, quiere decir que es emocional, pero con esto no se refiere a
sentimientos, de amor, odio, envidia, etcétera, sino al concepto derivado de motor, lo

que funciona para estar vivo, lo automatico, respirar.

Psicologia evolutiva en la adolescencia

Segun Mermelada (2009) considera la psicologia evolutiva como una rama de
la psicologia que tiene como objeto de estudio el desarrollo del ser humano a lo largo
de todo el ciclo vital, esta disciplina busca comprender aquellos cambios de conducta
y mente que puede tener el individuo desde su nacimiento hasta su muerte. Estudios
de la psicologia evolutiva se enfocaron principalmente en el desarrollo infantil sin
embargo es de suma importancia tener en cuenta que esta disciplina considera dentro
del conjunto del ciclo vital la adolescencia, madurez y vejez. Por otro lado, la etapa

menos investigada seria la etapa adulta.

Durante la adolescencia ocurren cambios cognoscitivos trascendentes,
aumento de la capacidad y estilo del pensamiento, conciencia, imaginacion y juicio.
Este perfeccionamiento de las capacidades también produce una rapida acumulacion
de conocimientos, las destrezas cognoscitivas mejoradas le permiten también a los
adolescentes desarrollar un razonamiento moral avanzado. Lo que se sabe es que los
adolescentes son muy receptivos a la cultura que les rodea y a la conducta de los
modelos que observan en casa, en la escuela, y en los medios masivos de

comunicacion.
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Modelo circumplejo de David H. Olson

Fue desarrollado por David H. Olson, es uno de los modelos mas importantes
para el estudio del funcionamiento familiar y establece una tipologia para clasificar y
manejar los distintos perfiles a través de tres dimensiones: cohesion, es el conjunto
de toda afectividad, intimidad y el significado que constituye la esencia de las
relaciones familiares, en pocas palabras son lazos emocionales que unen a los
miembros de una familia. Adaptabilidad; se centra en la habilidad de cada miembro
para cambiar sus estructuras, reglas y normas en repuesta a las exigencias que se
plantean y comunicacion, son interacciones sociales que se da con cada persona, los
objetivos que guiaron el desarrollo del modelo son identificar y describir las
principales dimensiones del funcionamiento familiar en la cultura occidental,
demostrar la utilidad de estas funciones a fin de reducir la diversidad de conceptos
acerca de parecidos procesos familiares. Este modelo distingue cinco funciones
basicas que son realizadas por la familia y son las siguientes: Apoyo mutuo,
autonomia e independencia, reglas, adaptabilidad a los cambios y comunicacion

entre la familia (Berrios, 2014)
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Disefio de investigacion

El tipo de estudio fue cuantitativo-observacional, porque no hubo manipulacién
de la variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a propésito del estudio
(primarios); transversal, porque se realiz6 una sola medicion a la misma poblacion; y

descriptiva, porque el andlisis estadistico fue univariado. (Supo, 2014).

El nivel de investigacidn fue descriptivo porque se busco caracterizar segun el
nivel de comunicacion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa 89004

Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019. (Supo, 2014).

El disefio de investigacion fue epidemioldgico, porque se estudié la
prevalencia del nivel de comunicacién familiar en los estudiantes de la Institucion

Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019. (Supo, 2014).
3.2 Poblacién y muestra

a. Poblacién

El universo estuvo conformado por los estudiantes de la Institucion
Educativa Publica. La poblacidn estuvo constituida por los estudiantes de la
Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019, que

cumplieron con los criterios de elegibilidad. Considerando los siguientes criterios:

Criterios de Inclusién

e Estudiantes que acepten participar voluntariamente del estudio.
e Estudiantes de ambos sexos.

¢ Estudiantes mayores de 12 afios.
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e Estudiantes que respondan a todos los items del instrumento aplicado.

Criterios de Exclusion

¢ Estudiantes con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo

tanto no puedan desarrollarlos.

e Por lo que una vez delimitada la poblacion con los criterios antes mencionados,

tendremos una mayor comprension, con un namero total de la poblacion (N).

b. Muestra
Estuvo constituida por 385 estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada

3.3 Definicion y operacionalizacion de variables
Tabla |

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DE

CARACTERIZACION DIMENSIONES /

VALORES FINALES TIPO DE

INDICADORES VARIABLE
Ordinal,
Edad Autodeterminacion Afos cuantitativa,
discretas,
razon

Categoricas,

Femenino dicotdmicas,n
Sexo Autodeterminacion Masculino ominal.
Nuclear
Tipo de Familia Autodeterminacion Monoparental Nominal,
Extensa politomica
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
INTERES INDICADORES FINALES VARIABLE
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Comunicacion Sin dimension o Bueno Categorica,
unidimensiones Regular politdmica,

Familiar Mala ordinal.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

La técnica en los estudios descriptivos se utilizo para la evaluacion de las
variables de caracterizacion de la poblacion (sexo, edad, religion, nimero de hijos,
estado civil, estado laboral, grado de instruccion) fue la encuesta, que consiste en el
recojo de informacion y a la vez se utilizo la informacion de manera directa.
Mientras que para la evaluacion de la variable de estudio se utilizo la técnica

psicomeétrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica de los instrumentos.

La técnica en los estudios de nivel relacional o explicativo fue

predominantemente psicométrica.

3.4.2. Instrumento

El instrumento fue la Escala de Comunicacién Familiar (FCS) La escala se
compone de 10 items que evaluan el intercambio de informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de la familia, pudiendo variar de
muy pobre a muy efectiva. Los items deben responderse en una escala Likert de 5
puntos donde 1 significa “totalmente en desacuerdo” y 5 “totalmente de acuerdo”,
siendo la puntuacion minima de la escala 10 puntos y la méxima 50 puntos. Puntajes
mas altos indican mejor comunicacion familiar. El indice de confiabilidad o de
Cronbach de la escala es .90, y el indice de correlacion test re-test .86, con datos de

una muestra norteamericana N=2465 (Olson & Barnes, 2010).
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Ficha técnica

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016)
reportaron indices aceptables propiedades métricas.

Objetivos:

Evaluar de manera global la comunicacion familiar.

Administracion:

e Individual o grupal.

¢ Adolecentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de tipo Likert
de cinco alternativas, cuya valoracion es 1 (extremadamente insatisfecho), 2
(generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5
(extremadamente satisfecho), con una puntuaciéon méaxima posible de 50 y minima de
10. Se define la comunicacion familiar como el acto de transmitir informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través de la
percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de
afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465) representa a
la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, o = .90)

Andlisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de 491
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Se analizaron los
errores del modelo y la invariancia por sexo y, finalmente, se establecid la
confiabilidad con diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto nivel de
consistencia interna. Se concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades

psicométricas.
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Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los

Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacién familiar.

Escala de comunicacion

familiar
Pc PD
Alto 99 50
Los miembros de la 95 50
familia se sienten muy
positivos acerca de la 90 50
calidad y cantl_dad_c,ie 85 48
su comunicacion
familiar. 80 47
Medio 75 46
Los familiares se 70 45
sienten generalmente
bien acerca de la 89 43
comunicacion familiar,
. 0 42
pudiendo tener algunas
preocupaciones. 55 41
50 40
45 39
40 38
35 36
30 35
25 33
Bajo 20 31
Los familiares tienen 15 29
muchas
preocupaciones sobre 10 27
la calidad de la
Y - 5 23
comunicacion familiar.
1 14
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3.5 Plan de analisis
El anélisis de los datos fue de acuerdo a la naturaleza de la investigacion:

Nivel descriptivo se utilizo el andlisis estadistico univariado, propio de la estadistica

descriptiva; presentando los resultados a través de tablas de frecuencias.

Nivel relacional, se usaron pruebas de hipdtesis segun el tipo de variables

involucradas.

El procesamiento de los datos fue realizado a través de los software Microsoft
Excel 2010 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 22.
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3.6 Matriz de consistencia

Tabla 11
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA VARIABLES

OBJETIVOS

METODOLOGIA

Comunicacion

(Cual es la Familiar

comunicacion familiar -Niveles de
comunicacion

prevalente en la familiar

Institucion Educativa -Edad

89004 “Manuel -Sexo

Gonzalez Prada™? -Tipos de familia

-Religion

Objetivo General

- Describir la comunicacion familiar
prevalente en la Institucion
Educativa 89004 “Manuel Gonzalez
Prada”, Chimbote, 2019.

Obijetivos Especificos

- Describir las edades de los
estudiantes de la Institucion Educativa
89004 “Manuel Gonzalez Prada”,
Chimbote, 2019

- Describir el sexo de los estudiantes
de la Institucion Educativa 89004
“Manuel Gonzalez Prada”, Chimbote,
2019

-Describir los tipos de comunicacion
familiar de los estudiantes de la
Institucion Educativa 89004 “Manuel
Gonzalez Prada”, Chimbote, 2019

El tipo de estudio fue observacional,
prospectivo, transversal, y descriptiva.

El nivel de investigacion fue descriptivo.

El disefio de investigacion fue
epidemioldgico.

El universo estuvo conformado por los
estudiantes de la Institucién Educativa
Publica. La poblacion estuvo constituida por
los estudiantes de la Institucion Educativa N°
89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote,
2019, que cumplieron con los criterios de
elegibilidad

Técnica: Para la evaluacion de las variables de
caracterizacion se utilizo la encuesta y para la
evaluacion de la variable de estudio se utilizé
la técnica psicométrica.

El instrumento fue la Escala de Comunicacién
Familiar (FCS).
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3.7 Principios éticos

El presente estudio contempld los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, evidenciandose a través de documentos tales como
el oficio dirigido a las autoridades o dirigentes de la poblacién, y el consentimiento

informado de los participantes.

Proteccidn a las personas. - En la realizacion de trabajos de investigacion se debe
respetar la dignidad de las personas, la confidencialidad, la identidad, la diversidad y

la privacidad esto ayudara a que exista respeto de los derechos fundamentales.

Libre participacion y derecho a estar informado. - Las personas tienen el derecho
de participar de la investigacion como también la libertad de saber la finalidad que

tiene ésta.

Beneficencia no maleficencia. - El investigador debe considerar el bienestar de los
participantes de la investigacion aplicando reglas generales como no causar dafio,

disminuir posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia. - El investigador debe ejercer un juicio razonable y debe tomar las
precauciones necesarias para que sus limitaciones de conocimiento no toleren

practicas injustas.

Integridad cientifica. - La integridad del investigador es importante cuando en
funcién de las normas deontoldgicas de su profesion, se evaltan y declaran dafios,
riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a los participantes en una

investigacion.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados

Tabla 111

Niveles de comunicacion familiar de los estudiantes de la Institucién Educativa 89004
“Manuel Gonzalez Prada”, Chimbote, 2019

Niveles de comunicacion f %

Medio 239 62.08
Bajo 131 34.03
Alto 15 3.90
Total 385 100.0

Fuente: Escala de comunicacion familiar (ECF)

Descripcion: En la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada” se obtuvo
que el 3.90% de estudiantes de nivel secundaria presentan un nivel de comunicacion
familiar alto, mientas que el 62.08% de estudiantes presentan un nivel de
comunicacion familiar medio y el 34.03% de estudiantes presentan un nivel de
comunicacion familiar bajo.

Tabla IV

Edad de los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez
Prada”, Chimbote, 2019

Edad f %

12-13 106 27.53
14 -15 153 39.74
16 - 17 106 27.53
18-19 20 5.19
Total 385 100.0

Fuente: Ficha sociodemogréafica
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Descripcion: En la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada” se obtuvo
que el 27.53% de los estudiantes de nivel secundaria tienen entre 12 a 13 afios de
edad, el 39.74% de los estudiantes tienen entre 14 a 15 afios de edad, el 27.53% de
los estudiantes tienen entre 16 a 17 afios de edad y el 5.19% de los estudiantes tienen
entre 18 a 19 afios de edad.

Tabla Vv

Sexo de los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada”,
Chimbote, 2019

Sexo f %

Masculino 193 50.13
Femenino 192 49.87
Total 385 100.0

Fuente: Ficha sociodemogréfica

Descripcion: En la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada” se obtuvo
que el 50.13% de los estudiantes es de sexo masculino por otro lado se obtuvo que el
49.87% de estudiantes es de sexo femenino.

Tabla VI

Tipos de familia de los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 “Manuel
Gonzalez Prada”, Chimbote, 2019

Tipos de familia f %

Nuclear 186 48.31
Extensa 90 23.38
Monoparental 105 27.27
Ensamblada 4 1.04
Total 385 100.0

Fuente: Ficha sociodemogréafica
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Descripcion: En la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada” se obtuvo
que el 48.31% de los estudiantes de nivel secundaria pertenecen a una Familia
Nuclear, es decir, estd conformada por papa, mamé y hermanos; mientras que el
23.38% de los estudiantes pertenecen a una Familia Extensa, es decir, esta
conformada por papa, mama, hermanos, tios, primos, abuelos, sobrinos, etc; por otro
lado el 27,27% de los estudiantes pertenecen a una Familia Monoparental, es decir,
esta conformada por la presencia de uno de los padres (en la mayoria de los casos la
mamad) y el 1.04% de los estudiantes pertenecen a una Familia Ensamblada, es decir,
estd conformado por una mama viuda con hijos y con un papa viudo con hijos o
viceversa.

Tabla VIl

Religion de los estudiantes de la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez
Prada”, Chimbote, 2019

Religion f %
Catolica 114 29.61
Evangélica 24 6.23
Ninguna 198 51.43
Testigo de Jehova 2 0.52
Israelita 1 0.26
Cristiano 32 8.31
Mormén 3 0.78
Ateo 6 1.56
Adventista 5 1.30
Total 385 100.0

Fuente: Ficha sociodemogréafica

Descripcion: En la Institucion Educativa 89004 “Manuel Gonzalez Prada” se obtuvo
que el 29.61% de los estudiantes de nivel secundaria profesan la religion catdlica, el
6.23% de los estudiantes profesan la religion Evangélica, el 51.43% de los
estudiantes no profesan ninguna religion, el 0.52% de los estudiantes profesan la
religion testigo de jehova, el 0.26% de los estudiantes profesan la religion Israelita, el
8.31% de los estudiantes profesan la religion Cristiana, el 0.78 de los estudiantes
profesan la religion Morman, el 1.30% de los estudiantes profesan la religion
Adventista y por otro lado el 1.56% son Ateos.
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4.2 Anélisis de resultados

La familia es un conjunto de personas que guardan relacién por el
parentesco, considerandose un centro importante dentro de la comunidad ya que es
ahi donde se mantiene y reproduce las generaciones humanas (Valladares, 2008). Se
habla de interaccion social, cuando socializan dos a mas personas acerca de un
determinado tema lo cual significa que es comunicacion sin embargo cuando ésta se
da dentro de un nucleo familiar se llama comunicacion familiar debido a que los
miembros de la familia son aquellas personas gque interactian dentro del hogar y
como consecuencia a ello se crea un campo de procesos de culturizacion lo que hara

que exista mayor afectividad y habilidades sociales (Sobrino, 2008).

A partir de los hallazgos encontrados se tuvo como objetivo describir la
comunicacion familiar prevalente en estudiantes de la Institucion Educativa 89004
Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019, en donde se hallé que la poblacion
estudiada tiene un 62.08%, presentando una comunicacién media. Entonces se puede
decir que dentro la familia existe comunicacion sin embargo ésta no se realiza
constantemente por diversos motivos uno de ellos y el mas comun es el poco tiempo
de los padres debido a que estan casi todo el dia trabajando, por ello al llegar a casa
lo Unico que desean es descansar para volver al trabajo al dia siguiente, lo cual

provoca que la comunicacidn no sea constante con los hijos (Necochea, 2019)

El resultado es similar al de Araucano (2019) donde hallé que la poblacion
estudiada tenia un 68%, presentando nivel medio. En la familia existen interacciones
entre los integrantes del hogar sin embargo la comunicacion que se da puede no ser
tan buena debido a que no hay mucha empatia o respeto hacia los demas lo que

genera que el tipo de comunicacion no sea ni alta ni baja sino media, es asi como
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tanto padres e hijos deben dar sus opiniones respetando y comprendiendo a la otra
persona, de igual manera cuando interactlan entre ellos puede existir poco interés en
el momento que se realiza el dialogo ya sea por parte de los padre o de los hijos, lo

esencial es que siempre debe existir el respeto hacia los demas (Muchcco, 2012).

Por su parte Jeri (2019), pudo comprobar en el estudio de la poblacién que
la mayoria presenta un 80 % teniendo un nivel de comunicacion medio. En la familia
existen valores que ayudan a que los familiares presenten un conjunto de virtudes
que le ayudaran en su interaccién, actuacion y relacion con los demas, sin embargo
cuando no se ensefia adecuadamente los valores, generara que el entorno familiar no
se desarrolle positivamente, por lo que es primordial que en el entorno familiar sea
constante aquellas interacciones en donde se le ensefie a los miembros cuan
importante es respetar, ser solidario, tolerante y humilde con los deméas de manera
gue uno mismo se desarrolle y crezca favorablemente como una persona de bien para

la sociedad (Francisco, 2019)

Se diferencia de los resultados obtenidos por Chavez (2019), en donde se
hall6 que la poblacion estudiada la mayoria presentd un 83%, teniendo una
comunicacion familiar baja. Cuando no existe ningun tipo de interaccién entre las
personas es complicado que ambas partes lleguen a algin acuerdo si es que han
tenido algunos problemas, si esto ocurre en la familia se referiria a la falta de
comunicacion familiar debido a que los familiares no interactian y mucho menos
expresan su opiniones o sentimientos lo cual ocasiona que no haya reglas o valores
dentro del hogar debido a que no existe comunicacion entre padres e hijos por ende
esto origina que los hijos no obedezcan a los padres, no cuenten lo que les sucede en

el colegio e incluso tengan mal rendimiento academico (Verde, 2019).
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Por otro lado, Ajalcrifia (2019) hallé que el 79,2% de estudiantes presenta
un nivel de comunicacion familiar alto. Cuando hay una buena comunicacion
familiar entonces quiere decir que existe una buena interaccion entre padres e hijos,
en donde se respeta y se valora a cada miembro de la familia, de igual manera
también hay autoridad sin necesidad de llegar a un nivel de abuso sino en donde los
hijos obedezcan aquellas reglas del hogar que ayudaran a que el ambiente familiar se
desarrolle adecuadamente entre todos los familiares de manera que la comunicacion

esté presente en todo momento en cada persona (Huayanay, 2019)

La teoria familiar sistémica hecha por el psiquiatra Murray Bowen muestra
el comportamiento de los familiares dentro de la familia, por lo que se puede decir
que esta teoria utiliza el pensamiento sistémico para mencionar y describir aquellas
interacciones que hay dentro del hogar. Es asi que dicha teoria propone comprender a
la familia y a la vez a los miembros dentro de ella ya que cualquier accién que tengan
frente a alguna situacion repercute en el resto de integrantes (Espinal, Gimeno y

Gonzalez, 2000)

Para finalizar, segin los objetivos especificos se hallé6 que la mayoria de
estudiantes de secundaria tienen un nivel de comunicacién medio, en la poblacion la
mayoria son de sexo masculino, ademas el tipo de familia que predomina es nuclear y

a la vez se evidencia que los estudiantes tienen un rango promedio de 15 afios.
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V. CONCLUSIONES

v La comunicacion familiar prevalente en estudiantes de una Institucion
Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada, Chimbote, 2019, prevalece un
nivel de comunicacion familiar medio.

v Los estudiantes de una Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez Prada,
Chimbote, 2019, la mayoria de estudiantes tienen 15 afios.

v Los estudiantes de una Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez
Prada, Chimbote, 2019, la mayoria de estudiantes son de sexo masculino.

v Los estudiantes de una Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez
Prada, Chimbote, 2019, predomina que pertenecen a una familia nuclear

v Los estudiantes de una Institucion Educativa 89004 Manuel Gonzalez
Prada, Chimbote, 2019, la mayoria de estudiantes no profesan ninguna

religion.
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Aspectos complementarios

v Promover talleres o sesiones que tengan relacion con comunicacion familiar
para que los estudiantes puedan mejorar su desarrollo social y a la vez la
empatia con los demas.

v" Solicitar ayuda de un profesional especializado en el campo de la psicologia
para que oriente al estudiante a desarrollar una comunicacién saludable y
eficaz con las personas a través de las habilidades sociales.

v’ Realizar reiteradamente evaluaciones de salud mental para vigorizar la
estabilidad emocional de los docentes de manera que podran desarrollar sus

clases con los estudiantes de una manera mas eficaz.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

INSTRUMENTO DE EVALUACION | N*:

l. Ficha sociodemografica

1. Sexo: (F) (M) 2.Religion: .............. 3. Vivo con: (papa) (mama) (hermanos)
OBTOS . ettt ettt ettt et ettt . 4. Edad:............. 5.
Numero de hermanos:...................... 6. Orden de hermanos:.................... 7. Grado y
SECCIOMN ...ttt ete e,

1. Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacion encontrara una serie de enunciados acerca de cémo son las familias, por lo que usted
encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 8 4 5
Totalmente en Generalmente . Generalmente  Totalmente de
Indeciso
desacuerdo en desacuerdo de acuerdo acuerdo
N 112 [3[4|5
- | Pregunta
1 Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos
comunicamaos.
Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.
Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.
4 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que
quieren.
5 | Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.
6 | Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias
5 Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas
honestas.
8 Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los
otros miembros.
9 Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas
negativas
1 . - .
0 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afo Afo Ao
N° Actividades 2019 2020 2021
Semestre | | Semestre Il | Semestre I | Semestre |
Mes Mes Mes Mes
112(3[4|1/2|3 112(314|11]2|3
1 | Elaboracion del Proyecto
2 | Revision del proyecto por el
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacion del proyecto
por el Jurado de
Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco tedrico
6 | Redaccion de la revision de
la literatura.
7 | Elaboracion del
consentimiento informado
(*)
8 | Ejecucion de la metodologia .
9 | Resultados de la
investigacién
10 | Conclusiones y
recomendaciones
11 | Redaccion del pre
informe de Investigacion.
12 | Redaccion del informe final
13 | Aprobacién del informe
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia en
eventos cientificos
15 | Redaccidn de articulo

cientifico
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PRESUPUESTO

Presupuesto aesempolsable e
Categoria Base % 0 nUmero Total (S/.)
Suministros (*)
e Impresiones 5.00 2 10.00
e Fotocopias 1.00 2 2.00
e Empastado
e  Papel bond A-4 (500 hojas) 10.00 1 10.00
e Lapiceros 1.00 1 1.00
Servicios
e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 23.00
Total de presupuesto desembolsable 123.00
Pre pPUEeSto O dese PDOISaple e dad
Categoria Base % 0 numero Total (S/.)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Blsqueda de informaciénenbase 35.00 2 70.00
de datos
e Soporte informético (Médulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacion de articulo en repositorio 50.00 1 50.00
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
e  Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 775.00
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