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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo principal describir la comunicacion
familiar en pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, 2020. El
tipo de investigacion fue observacional, nivel descriptivo, de disefio epidemioldgico
y no experimental, la poblacion y muestra estuvo conformada por 30 pobladores.
Para recoger la informacion se utiliz Escala de comunicacion familiar (FCS) (D.
Olson et al. 2006). validada en el Peru por Copez, Villarreal y Paz(2016). Dentro de
los principales resultados se resalta que un 57% de los pobladores presentan un nivel
de comunicacion familiar bajo. Se concluye que el nivel de comunicacion familiar de

los pobladores predomina en bajo.
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Abstract

The main objective of this research was to describe family communication in
residents of the Villa Espafia human settlement, Chimbote, 2020. The type of
research was observational, descriptive, epidemiological and non-experimental
design, the population and sample consisted of 30 residents. The Family
Communication Scale (FCS) (D. Olson et al. 2006), validated in Peru by Copez,
Villarreal and Paz (2016), was used to collect information. Among the main results,
it is highlighted that 57% of the villagers present a low level of family
communication. It is concluded that the level of family communication of the

inhabitants is predominantly low.

Key words: Family communication, Inhabitants. Human Settlement
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Introduccion

La comunicacion familiar en el contexto socio educativo de
intercomunicaciones humanas, se puede comprender como el proceso
representativo transaccional de causar al interior del sistema familiar. (Gallego,
2006). En el Perd la ausencia de comunicacion de progenitores y descendientes es
una de las causas de las dificultades familiares, ya que los progenitores varias veces
dedican su tiempo mas en el trabajo que a su hogar y lo que intranquiliza ain mas
porque la problematica familiar tiene su comienzo en varios factores, uno de estos
es la ausencia de comunicacion de progenitores y descendientes, a través de esto
producen en los jovenes la pérdida de autoestima, sobreproteccion, discusiones con
los padres y la ocurrencia de trastornos emocionales de la conducta y del

comportamiento segun Sandi (Agencia Peruana de noticias, 2011).

El problema social en México ha ocasionado la desintegracion familiar,
siendo la ausencia de la comunicacion lo que perjudica del modo mas negativo al
nucleo familiar, se deduce que es complicada. Los factores externos son los deberes
y los factores internos son que los padres son muy sobreprotectores o controlan a
los hijos, mientras que los hijos solo quieren respeto a su privacidad. (Villalobos,
como se citd en Barbero, 2016). La familia peruana tiene ciertas caracteristicas
como: que las parejas son convivientes, las mujeres son menores de edad
cumpliendo el rol de madres solteras, hijos de demasiadas relaciones. (Cardenas,

2004).

Es asi que esta investigacion se inicia con la pregunta: ;Cual es la
comunicacion familiar prevalente en los pobladores del asentamiento humano Villa
Esparia, Chimbote, 2020? De ahi que se plantea el objetivo general que es describir
la comunicacion familiar prevalente en los pobladores del asentamiento humano

Villa Espafia, Chimbote, 2020. Asi mismo se
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plantea el objetivo especifico: describir sexo, el tipo de familia, el estado civil y edad.

En este estudio se justifica porque ain no existe o no hay estudios realizados
respecto a la comunicacion familiar en los pobladores del asentamiento humano Villa
Espafia, Chimbote, aun cuando hay muchos estudios sobre la comunicacion familiar
en diferentes tipos de poblacién, sin embargo, nos interesa conocer la prevalencia en
los pobladores de este asentamiento humano cuyas caracteristicas es describir de
forma concreta el estado civil, el sexo, el tipo de familia y la edad. Permitiendo la
generacion de nuevas lineas de estudios para el campo de la Escuela Profesional de
Psicologia, Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. El tipo de estudio es
observacional, el nivel es descriptivo, el disefio es epidemioldgico, el universo son
pobladores de un asentamiento humano, el muestreo es no probabilistico, de tipo por
conveniencia, pues solo se evalud a los pobladores del asentamiento humano Villa
Espafia, Chimbote, y que acepten participar del estudio, la técnica que se utilizé para
la evaluacion de las variables de caracterizacion fue la encuesta y el instrumento fue
la Escala de comunicacion familiar (FCS), el presente estudio contemplo los
principios éticos necesarios para su realizacion, sugeridos por el comité de ética y el
reglamento de ética de la universidad que es proteccion a las personas, libre

participacion y derecho a estar informado, beneficencia no maleficencia y justicia.

La presente investigacion nos permite describir la comunicacién familiar de
los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, donde se presenta
un nivel bajo con el 57% de la poblacion, en la poblacion se reporta que un 53% son
de sexo masculino, el tipo de familia en la poblacién estudiada es nuclear con el 43%
de la poblacion, el estado civil de los pobladores se obtuvo que el 40% de la
poblacion son casado y de acuerdo a la poblacion estudiada tiene una edad media de

36 afos.
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1. Revision de la literatura

1.1 Antecedentes

Vasquez (2018) realizé un estudio titulado comunicacion familiar en
pobladores de la urbanizacion el trapecio Il etapa en Chimbote, con una muestra de
326 pobladores, el tipo de investigacion fue observacional prospectivo trasversal, el
instrumento que se utilizo fue la Escala de comunicacion familiar. El resultado del
estudio fue que de la poblacion estudiada la mayoria presenta comunicacion familiar

media.

Rodriguez (2018) realizé un estudio titulado comunicacién familiar en el
asentamiento humano Esperanza Alta, Chimbote. Fue de tipo de estudio
observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. EI muestreo fue no
probabilistico, de tipo por conveniencia, se llego a obtener una muestra de n=285. El
instrumento utilizado fue la escala de comunicacion familiar (FCS). El resultado del
estudio fue que la comunicacion familiar de los pobladores del Asentamiento

Humano Esperanza Alta es media.

Espinoza (2019) realiz6 un estudio titulado comunicacion familiar en los
pobladores del asentamiento humano Villa Victoria, Nuevo Chimbote, fue de tipo de
estudio observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. EI muestreo se evalud a
110 pobladores de ambos sexos. Se administro el instrumento de la Escala de
Comunicacién Familiar version de Olson. Los resultados obtenidos revelan que el

59% de los pobladores tienen una comunicacion familiar media.

Francisco (2019) realizé un estudio titulado comunicacion familiar en

pobladores del caserio de Ampu, Carhuaz. El tipo de estudio fue observacional,
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prospectivo, trasversal y descriptivo. La muestra estuvo conformada por 60
pobladores del caserio de Ampu. Se usé el instrumento escala de comunicacion
familiar (FCS) que consta de 10 items de tipo Likert. Como resultado de dicha
investigacion se obtuvo que los pobladores del caserio de Ampu, carhuaz, 2019 tiene

una comunicacion media.

Romero (2019) realiz6 un estudio titulado comunicacion familiar de los
pobladores del asentamiento humano Sagrado Corazdn de Jesus. Es de tipo
cuantitativo, con el nivel de investigacion descriptivo simple. Se extrajo una muestra
de 100 participantes. El instrumento que se utilizo fue la escala de comunicacién
familiar (FCS) con 10 items. Se obtuvo las siguientes conclusiones que la mayoria de
los pobladores del asentamiento humano Sagrado Corazdn de Jesus, se ubican en el

nivel medio de comunicacion familiar.

Ruas (2019) realizo un estudio titulado comunicacion familiar de los
pobladores del asentamiento humano Ivan Sick- Manantay. Es de tipo cuantitativo,
nivel de investigacion descriptivo simple, se sacé una muestra de 120 participantes.
Se aplicd la escala de evaluacion de comunicacion familiar y el resultado fue que la
mayoria de los pobladores del asentamiento humano Ivan Sick-Manantay, se ubica

en el nivel bajo de comunicacion familiar.

Pezo (2019) realizé un estudio titulado comunicacion familiar de los
pobladores en el asentamiento humano Carlos Tubino — Manantay. Es de tipo
cuantitativo, con el nivel de investigacion descriptivo simple, disefio no experimental,

se sacO una muestra de 80 participantes. Se aplicd la escala de comunicacion familiar
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(FCS) con 10 items y el resultado que la mayoria de los pobladores del asentamiento

humano Carlos Tubino, se ubican en el nivel bajo de comunicacion familiar.

Blanco (2019) realizo un estudio titulado comunicacion familiar de los
pobladores del asentamiento humano Maria Luisa-Manantay. Es de tipo
cuantitativo, con el nivel de investigacion descriptivo simple, se sacé una muestra de
60 participantes, se aplicé el siguiente instrumento, la escala de comunicacion
familiar (FCS) con 10 items. El resultado del estudio fue que la mayoria de los
pobladores del asentamiento humano Maria Luisa, se ubica en el nivel medio de

comunicacion familiar.

Bases tedricas de la investigacion

1.2.1. Familia
1.2.1.1 Definicién

Garcia (2018) refiere que la familia es reconocida en el Derecho Internacional
de los Derechos Humanos como el componente natural y primordial de la sociedad,

la cual debe ser protegida por el Estado y la sociedad.

En el transcurso de la historia de la humanidad la familia ha estado restringida
e influenciada por las leyes econémicas, sociales y los patrones culturales de cada
pais, region, pais y clase social. EI modo de la productividad dominante de cada
sociedad condiciona la ubicacion de la familia en la organizacion de clase, con

respecto a la insercion en la organizacion del trabajo. (Valladares, 2008).

Méndez (como se citd en Isidro y Nieto, 2016) refiere que la familia ofrece a

sus integrantes una estabilidad emocional, econémica y social. El dialogo inicia
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desde la familia, empezando con lo primordial que es escuchar, conocer y desarrollar

sus derechos y deberes como individuos.

Segun Gil (2013), : ““ la familia es el elemento basico de la sociedad de un
organismo Vvivo ya que por lo cual tiene una historia, su nacimiento, su crecimiento y
su final” asimismo son un vinculo de personas incorporados por lazos de sangre
compuesto por padres e hijos.

1.2.2. Tipos de familia

La creacién de la familia se lleva a cabo por la unién entre varén y mujer,
pero por el lapso de diversas situaciones, los hijos llegan a vivir s6lo con uno de los
padres, o con los abuelos, tios, entre otros, es por ello que, Valdivia (2008) indica

que hay 5 tipos de familia, las cuales son:

- La familia nuclear reducida: revela que las parejas deciden tener el menor
namero de hijos, a los que se les pueda atender bien, ya que producto del trabajo
no pueden darles el cuidado necesario a sus hijos, es por esto que desde temprana
edad los nifios estan bajo el cuidado de algin familiar cercano o en alguna

guarderia, modificando asi la tradicion de la convivencia familiar.

- La familia y hogares monoparentales: o también conocida como familia
rota, incompleta o disfuncional, en este tipo de familia s6lo se cuenta con el

padre o con la madre.

- La unidn de hecho: en donde las parejas se unen por un vinculo afectivo o

sexual, mas no estan casados, sin embargo, viven juntos y tienen hijos.
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- La pareja homosexual: hace referencia a la union de dos personas del

mismo género, estas parejas tienen derecho a la adopcién.

- La familia reconstruida, polinuclear o mosaico: es aquella familia en
donde uno de los conyuges aparece de una unién familiar anterior, teniendo la

tutela de los hijos y los acopla a la familia con los hijos del nuevo compromiso.

Moraima (2007) nos indica que la estructura familiar son distintas, asi como

su propio funcionamiento y esta separada en 4 tipos de familia.

- De hecho: familia formada por una pareja a través del hombre y la mujer los

cuales no contraen matrimonio.

- Familia ensamblada o expandida: en este tipo de familia uno de la pareja

tiene hijos provenientes de otro matrimonio.

- Familias monoparentales: familias que se caracteriza cuando uno de los
padres esta ausente y en el que se forman relaciones segmentadas con solo uno de

los progenitores y su descendiente.

- Familias homoparentales: este tipo de familia estd conformada por parejas

del mismo sexo, atn no se ha dado una aprobacion total para este tipo de familia.

1.2.3. Sistema familiar

1.2.3.1Definicidn

La familia es un sistema que sobrepasan los limites de la persona
solitaria; no obstante, es lo bastante pequefia y sin duda limitada para valer

como unidad de investigacién. Como contexto inmediato del individuo, la
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familia provee las raices fundamentales de su personalidad y esta a su vez

influye en la familia, la sociedad y la cultura. (Rivas, 2013).

Desde un enfoque sistémico la familia es de indispensable importancia
ya que la forma como estan estructurados sus miembros, el papel que posee
cada uno de ellos, la forma de comunicarse, van a establecer el tipo de
relaciones que se instituye en dicho sistema familiar, lo que a su vez
posibilitard o no la presencia y/o mantenimiento de problemas psicolégicos.

(Soria, 2010).

1.2.4. La comunicacioén

La comunicacion efectla diversas funciones, lo cual se sintetiza en
que esto actua para intervenir el comportamiento de los miembros de un
grupo, provoca la motivacion, también es una fuente primordial de haberes
sociales, para la complacencia de las insuficiencias sociales. También hay
diferentes clases de comunicacién oral que se determina como la palabra
entre dos 0 mas individuos, escrita como la carta y las sefias lo usan las

personas que no pueden hablar. (Tovar, 2013).

1.2.5. La comunicacién familiar

La comunicacion familiar segun Olson, Gorall y Tiesel (citado por
Copez, Villarreal y Paz, 2016) se puede definir la manera en como las
personas pueden trasmitir algun tipo de informacion, sus ideas, sus
pensamientos y también sentimientos entre los miembros de su propia familia,
esto se puede dar mediante la comunicacion familiar, la expresion de afectos,

discutir ideas y mediar conflictos .
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Algunas particularidades que hacen disfuncional o funcional la
comunicacion en el agrupamiento familiar; segun la forma del mensaje, el
contenido, el receptor, el emisor, lo que coopera a que sea una familia
nutritiva, funcional, abierta o una familia que tema el acercamiento, el
alejamiento, la diferenciacion entre los miembros del grupo familiar, o que se
hieran unos a otros. Es muy importante que el profesional de enfermeria
determine el tipo de comunicacion que utiliza el individuo y su familia con la
finalidad de orientar hacia la comunicacién funcional, sea que se encuentre en
trabajo comunitario u hospitalario; ya que en uno u otro el individuo se

comunica con su grupo familiar. (Antolinez, 1991).

(Sobrino, 2008) define que la comunicacién en la familia es la
relacion que proveen los integrantes de una familia y por consiguiente genera
la socializacion y la culturizacion que nos posibilita originar habilidades

sociales que son importantes para la reinsercion social.

Vega (2018) define que la familia es un mundo y cada persona se
relaciona con sus familiares segun lo que le han ensefiado u observado en el

transcurso de su vida. Existe distintos estilos de crianzas que son

- Agresivo: Personas que no son de escuchar, gritan, te reprenden o no

ponen atencion a quien esté dialogando.

- Pasivo: Son personas que no son de opinar; si llegan a estar en contra

o0 a favor, no suelen dar su opinién solo adoptan la visidn de otra persona.
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- Asertivo: Son las personas que expresan lo que sienten y piensan, se
manifiestan ser unas personas seguras de si mismas, pero no hacen dafio a

nadie y respetan las opiniones de los demas.

2. Método

2.1. El tipo de investigacion

El tipo de estudio seréd observacional porque no habra manipulacion de
la variable; prospectivo, porque lo datos recogidos seran a propdsito del
estudio (primarios); transversal, porque se realizard una sola medicién a la
misma poblacidn; y descriptiva, porque el andlisis estadistico sera univariado.

(Supo, 2014).

2.2. Nivel de investigacion del proyecto

El nivel de investigacion sera descriptivo porque buscara describir las
caracteristicas de la poblacion conociendo la comunicacion familiar en
pobladores del Asentamiento Humano Villa Espafia, Chimbote. En

circunstancias temporales y geograficas delimitadas. (Supo, 2014).

2.3. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion sera epidemioldgico, porque se estudiara la
comunicacion familiar en pobladores del asentamiento humano Villa Espafia,
Chimbote, es decir su frecuencia o su distribucion en la poblacion. (Supo,

2014)
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2.4. Eluniversoy la poblacion

El universo son pobladores de un asentamiento humano. La poblacién
estara constituida por los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia,

Chimbote, que cumplan con los criterios de inclusién y de exclusion.

Criterios de Inclusion

= Pobladores que pertenecen al asentamiento humano Villa Espafia,

Chimbote.

= Pobladores cuyas edades estén entre 15 a mas.

=  Pobladores de ambos sexos.

Pobladores que hablen y entiendan espafiol.

Criterios de Exclusion

= Pobladores que no saben leer ni escribir,

= Pobladores menores de 15 afios.

= Pobladores que no desean formar parte de la investigacion.

Por lo que no se cuenta con un marco muestral para dicha poblacion,

por lo que la poblacion es de N = desconocido.

El muestreo sera no probabilistico, de tipo por conveniencia, pues sélo
se evaluara a los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia,

Chimbote, y que acepten participar del estudio.
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VARIABLE DE DIMENSIONES  VALORES TIPO DE

CARACTERIZACIO /INDICADORES FINALES VARIABLE

N

Edad Autodeterminacion  Afios Numeral, continua,

razén

Sexo Autodeterminacién  Femenino Categorica, nominal,
Masculino dicotémica

Tipo de familia Autodeterminacion  Nuclear Categorica, nominal,
Mononuclear Politomica
Extensa

Reconstituida
Otros

Estado civil Autodeterminacion  Soltero Categorica, nominal,
Conviviente politbmica
Casado
Divorciado
Viudo
VARIABLE DE DIMENSIONES  VALORES TIPO DE
INTERES /INDICADORES  FINALES VARIABLE
Comunicacion Familiar  Univariado Alto Categorica, ordinal,
Medio politbmica
Bajo

2.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

2.6.1. Técnica

La técnica que se utilizaré para la evaluacion de las variables de

caracterizacion sera la encuesta, que consiste en él recojo de informacion a través de

una ficha de recojo de informacidn en la que se utilizara la informacién de manera

directa. En cambio, para la evaluacion de la variable de interés se utilizara la técnica

psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

2.6.2.

Instrumento

Se utilizo la Escala de comunicacion familiar (FCS) de Olson et al. (2006).
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2.7. Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se
utilizara el andlisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva;
presentando los resultados a través de tablas de frecuencias. El procesamiento de los
datos sera realizado a través del software Microsoft Excel 2010 y Statistical Package

for the Social Sciences (SPSS) ver.
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2.8 Principios éticos

El presente estudio contemplara los principios éticos necesarios para su

realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad.

Proteccion a las personas. La persona en toda la investigacion, se debe respetar
la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este
principio no sdlo implica que las personas que son sujetos de investigacion participen

voluntariamente, sino también involucra el pleno respeto de sus derechos fundamentales.

Libre participacion y derecho a estar informado. Las personas que desarrollan
actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien informados sobre los

propésitos y finalidades de la investigacion que desarrollan.

Beneficencia no maleficencia. Se debe asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe
responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos

adversos y maximizar los beneficios.

Justicia. El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, y limitaciones de sus capacidades y
conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. El investigador esta también
obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos, procedimientos y

servicios asociados a la investigacion.
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3. Resultados

3.1. Resultados

Tabla 1

Comunicacién Familiar prevalente en los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia,
Chimbote, 2020.

Comunicacion Familiar f %
Alto 1 3%
Medio 12 40%
Bajo 17 57%
Total 30 100%

Nota: Segln la tabla 1, se observa que el 57% de familias se encuentran en el nivel bajo.

Tabla 2

Sexo de los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, 2020.

Sexo f %
Femenino 14 47%
Masculino 16 53%

30 100%

Nota: Segun la tabla 2, se identifica que el 53% de hogares del asentamiento humano Villa

Espafia son varones.

Tabla 3

Tipo de familia de los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, 2020

Tipo de familia f %




Nuclear 13 43%
Mononuclear 2 7%
Extensa 9 30%
Reconstruida 6 20%

30 100%

Nota: Segun en la tabla 3, se observa que el 43% son de familia de tipo nuclear.

Tabla 4

Estado civil de los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, 2020.

Estado civil f %
Soltero 3 10%
Conviviente 9 30%
Casado 12 40%
Divorciado 6 20%
Viudo 0 0%

30 100%

Nota: Segun en la tabla 4, se observa que el 40% de familias son casados.

Tabla s

Edad de los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia, Chimbote, 2020.

Edad Minimo Media Méximo

20 36 58

Nota: Se describe en la tabla 5, se observa la edad maxima es de 58 afios de edad

25



26

3.2. Discusidn

(Sobrino, 2008) define que la comunicacién en la familia es la relacion que proveen los
integrantes de una familia y por consiguiente genera la socializacion y la culturizacion que nos

posibilita originar habilidades sociales que son importantes para la reinsercion social.

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el nivel de comunicacién familiar de
los habitantes del asentamiento humano Villa Espafia, en el cual se aplic6 una encuesta
haciendo uso de la escala de comunicacion familiar y se pudo encontrar que el 57% de familias
del asentamiento humano Villa Espafia se ubican en el nivel bajo de comunicacion familiar, lo
cual significa que la ausencia de comunicacion de progenitores y descendientes es una de las
causas de las dificultades familiares, y lo que intranquiliza ain més porque la problematica
familiar tiene su comienzo en varios factores, a través de esto producen en los jovenes la
pérdida de autoestima, sobreproteccion, discusiones con los padres y la ocurrencia de trastornos
emocionales de la conducta y del comportamiento seguin Sandi (Agencia Peruana de noticias,

2011).

Este resultado es similar al estudio que realizo Ruas (2019) y Pezo (2019) donde se
obtuvo como resultado que la comunicacién familiar en los asentamientos humanos es de nivel
bajo. En diferencia a los estudios que realizo VVasquez (2018), Rodriguez (2019), Francisco
(2019), Espinoza (2019) y Blanco (2019) lo cual tuvieron como resultado un nivel de

comunicacién familiar medio en los asentamientos humanos.

De acuerdo al marco tedrico, Algunas particularidades hacen disfuncional o funcional la
comunicacion en el agrupamiento familiar; segun la forma del mensaje, el contenido, el
receptor, el emisor, lo que coopera a que sea una familia nutritiva, funcional, abierta o una

familia que tema el acercamiento, el alejamiento, la diferenciacion entre los miembros del
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grupo familiar, o que se hieran unos a otros. Es muy importante que el profesional de
enfermeria determine el tipo de comunicacién que utiliza el individuo y su familia con la
finalidad de orientar hacia la comunicacion funcional, sea que se encuentre en trabajo
comunitario u hospitalario; ya que en uno u otro el individuo se comunica con su grupo familiar.

(Antolinez, 1991).

La falta de comunicacion en la familia no es algo que surja de la noche a la mafiana,
mayormente esto nace con en el choque de “egos” de los integrantes y el hecho de no estar
dispuesto a ceder, o la falta de poder de negociacion con los padres. Por otro lado, en cuanto a
las consecuencias de la falta de comunicacion en la familia se refiere, a través de los afios se
han demostrado en varios que la primera consecuencia es la separacion de los padres. Y eso es
s6lo un comienzo ya que esto puede traer diversos efectos a los hijos como en el aspecto
emocional o en el comportamiento ya que tienden a volverse mas rebeldes o como también més

cerrados. (Sunset bay academy, 2016)

En la variable de caracterizacion se pudo hallar que dentro la poblacion la mayoria fue de
sexo masculino con el 53%, que son de familia nuclear el 43%, casado con el 40%, y con una

edad media de 36.



4. Conclusiones

La comunicacién familiar de los pobladores del asentamiento humano Villa Espafia,

Chimbote, 2020, presenta un nivel bajo con el 57% de la poblacién.

En la poblacion se reporta que un 53% son de sexo masculino.

El tipo de familia en la poblacién estudiada es nuclear con el 43% de la poblacién.

El estado civil de los pobladores se obtuvo que el 40% de la poblacion son casados.

De acuerdo a la poblacion estudiada tiene una edad media de 36 afios.

28



5. Recomendaciones

A los investigadores interesados en esta tematica, se les recomienda realizar estudios en

esta poblacion ya que hay escasas investigaciones.

Ademas, se le recomienda realizar el estudio con una mayor poblacion para que los

resultados sean mas exactos.

Los estudios serviran para que en la comunidad realicen actividades recreativas como
deporte o cualquier otra actividad donde los padres tengan un rol activo y participativo con sus

hijos(as) y asi poder fortalecer su vinculo familiar.
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Apéndice
Apéndice A. Instrumento de evaluacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DEPSICOLOGIA

INSTRUMENTO DE EVALUACION

N°:
I. Ficha sociodemogréfica
1. Sexo: (F) (M) 2. Estado Civil: .............. 3. Vivo con: (papa) (mama)
(NEIMANOS) OLIOS. ..\t v ieiteti ettt ettt et ettt ettt ere et ettt eete e e e s besreeneas
4. Edad:.............

Il. Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacion encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, por lo que
usted encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5

Totalmente en  Generalmente en I : Generalmente de  Totalmente  de
ndeciso

desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

N 112 |3 |45

o Pregunta

1 | Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos comunicamos.

2 | Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

3 | Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que quieren.

5 | Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas.

6 | Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias

7 | Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas honestas.

8 | Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los otros miembros.

9 | Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas negativas

10 | Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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Ficha técnica

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS
Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016)
reportaron indices aceptables propiedades métricas.

Objetivos:
Evaluar de manera global la comunicacion familiar.
Administracion:
e Individual o grupal.
e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.
Duracién: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

La escala de comunicacion familiar (FCS) esta conformada por 10 items de tipo
Likert de cinco alter- nativas, cuya valoracion es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2
(Generalmente en desacuerdo), 3 (Indeciso), 4 (Generalmente de acuerdo) y 5
(Totalmente de acuerdo), con una puntuacion maxima posible de 50 y minima de 10. Se
define la comunicacion familiar como el acto de transmitir informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a través de la
percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion de
afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465) representa a
la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, o = .90)

Analisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de 491

estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Adicionalmente, al
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analizar los errores, se analizo la confiabilidad al utilizar los siguientes indica-dores:
(n =491) el indice de consistencia interna alfa de Crombach a = .887, que establece
un alto nivel de consistencia interna (Oviedo & Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal
(Elosua y Zumbo, 2008), que puntia un valor de a = .908 y supera el minimo
requerido de .85, por lo que se puede afirmar un alto nivel de consistencia interna
(DeVellis, 2012). Se obtuvo un alto nivel de consistencia interna. Se concluye que la

FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas.

Escala de comunicacion familiar (FCS)

Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en

cuenta los Pc (percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.

Escala de comunicacién

familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los miembros de la 95 50
familia se sienten muy
positivos acerca de la 90 50
calidad y_cant_lgad de 85 48
su comunicacion
familiar. 80 47
Medio 75 46
Los familiares se 70 45
sienten generalmente
bien acerca de la 65 43
comunicacion familiar, 60 42
pudiendo tener
algunas 55 41

preocupaciones.
50 40



Bajo

Los familiares tienen
muchas
preocupaciones sobre
la calidad de la

comunicacién familiar.

45
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Apéndice B. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
__de Mayo de 2020

Estimado.........

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, 1os
sujetos humanos que participen en investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.
Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE COMUNICACION
FAMILIA (FCS). Nos interesa estudiar la COMUNICACION FAMILIAR
PREVALENTE EN POBLADORES DEL ASENTAMIENTO HUMANO VILLA
ESPANA, CHIMBOTE, 2020. Nos gustaria que usted participara de esta investigacion,
pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se
mencionara en los hallazgos de la investigacion. La informacion solo se identificara
mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice,
puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.
Agradecemos su atencidn y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Varas Contreras Manuel Andersson
Junior

Estudiante de Psicologia.



Apéndice C. Cronograma de actividades
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Afo Afo
N° Actividades 2020 2021
Semestre | | Semestre II| Semestre | | Semestre I
Mes Mes Mes Mes
112|314 |1/2|3 1(2(3|4|1(2|3]|4
1 | Elaboracion del Proyecto X
2 | Revision del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
3 | Aprobacion del proyecto X
por el Jurado de
Investigacion
4 | Exposicion del proyecto al X | X
Jurado de Investigacion o
Docente Tutor
5 | Mejora del marco tedrico X
6 | Redaccion de la revision de X
la literatura.
7 | Elaboracion del
consentimiento informado
*)
8 | Ejecucién de la metodologia X
9 | Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusiones y X
recomendaciones
11 | Redaccién del pre X
informe de Investigacion.
12 | Reaccion del informe final X
13 | Aprobacién del informe X
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de ponencia X
en
eventos cientificos
15 | Redaccion de articulo X
cientifico




Apéndice D. Presupuesto

Categoria

Presupuesto desembolsanle
(Estudiante)

Base
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Suministros (*)

o Impresiones 0.30 50 15.00

« Fotocopias 0.05 500 25.00

o Empastado 30.00 1 30.00

o Papel bond A-4 (500 hojas) 0.5 550 27.50

o Lapiceros 0.50 10 5.00
Serviclos

o Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 202.00
Gastos de viaje

« Pasajes para recolectar informacion

Sub total

Total presupuesto

de desembolsable AV

Presupuesto no desembolsable
‘ (Universidad)
Categoria Base 00
NUmero
Servicios
o Uso de Internet (Laboratorio 30.00 4 120.00
de Aprendizaje Digital -
LAD)
o Busqueda de informacion en base 35.00 2 70.00
de datos
« Soporte informético (Médulo 40.00 4 160.00
de Investigacién del ERP
University -
MOIC)
o Publicacion de articulo 50.00 1 50.00
en repositorio
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
« Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)

Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.) 854.00
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Apéndice E. Carta de Autorizacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CARTA DE AUTORIZACION
Presente.

La informacion integral del estudiante de psicologia implica el desarrollo
del trabajo de investigacion para la obtencién del grado académico de bachiller
en psicologia.

Yo, Varas Contreras Manuel Andersson Junior, con nimero orcid
0000-0002-5737-0286 de la sede central, que me encuentro realizando un trabajo
de investigacion titulado COMUNICACION FAMILIAR PREVALENTE
EN LOS POBLADORES DEL ASENTAMIENTO HUMANO VILLA
ESPANA, CHIMBOTE, 2020

Desde los participantes que colaboraron con esta investigacion dieron su
consentimiento mediante la encuesta realizada por Google Drive. Asi mismo el
instrumento que se utilizo fue Family Communication Scale — FCS, que

consistio en diez preguntas.

Atentamente

1/1

Varas Contreras Manuel Andersson Junior

Manuelvarascontreras98@agmail.com



mailto:Manuelvarascontreras98@gmail.com

Apéndice F. Matriz de consistencia.
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Enunciado Objetivos Variable(s) Dimensiones/  Metodologia

Indicadores
¢Cuél es la Describir la Comunicacion Sin Tipo: observacional,
comunicacié  comunicacion familiar ~ familiar dimensiones prospectivo, transversal,
n prevalente  prevalente en los descriptiva (Supo, 2014).
en los pobladores del Nivel: descriptivo
pobladores asentamiento humano Disefio: epidemioldgico
del Villa Esparia, El universo estara constituido
asentamiento  Chimbote, 2020. por un asentamiento humano.
humano Especificos: La poblacion estara
Villa Espafia, Describir el sexo, tipo conformada por los pobladores
Chimbote, de familia, estado civil del asentamiento humano Villa
20207 y la edad de los Esparfia, Chimbote, que

pobladores del
asentamiento humano
Villa Espafia,
Chimbote, 2020.

cumplan con los criterios de
inclusion y de exclusion. N =
desconocido.

Técnicas: encuesta y
psicométrica. EIl muestreo
sera no probabilistico, de tipo
por conveniencia.
Instrumentos: El instrumento
que se utilizara es la Escala de
comunicacion familiar. (FCS)
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