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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre Funcionamiento
Familiar y Comunicacion Familiar en los adolescentes del Asentamiento Humano Capitan
Quifones del Distrito de Morropdn-Piura, 2020. La investigacion fue de tipo cuantitativo de
corte trasversal, nivel descriptivo correlacional y de disefio no experimental. La poblacién
estuvo conformada por 100 participantes y la poblacién muestral no probabilistica estuvo
conformada por 42 adolescentes de ambos sexos. Para la recoleccion de datos se utilizo la
técnica de encuesta y los instrumentos utilizados fueron la escala de evaluacion de la
cohesidn y la adaptabilidad familiar (FACES I11) de Olson, Portner y Lavee (1985) y Escala
de comunicacién familiar-FCS Olson et. Al (2006), los datos fueron procesados en el
programa SPSS se concluyo que en la relacién entre ambas variables segun la prueba de
correlacion de Rho-Spearman la significancia es P=0,035 es menos al valor estandar de
significancia a= 0,05, es decir, se demuestra cuantitavamente que si existe relacion entre las
variables de estudio. En los resultados que mas prevalecen en cuanto a Funcionamiento
familiar en la dimensién de Cohesidn es amalgamada con 35.71%, en la dimension de
Adaptabilidad es cadtico 54.8% y en Comunicacion Familiar se obtuvo nivel medio 57.1%. se

concluye que si existe relacion significativa entre ambas variables.

Palabras clave: adolescencia, Comunicacion familiar, funcionamiento familiar



Abstract

The objective of this research is to determine the relationship between Family Functioning
and Family Communication in adolescents of the Capitan Quifiones Human Settlement of the
Morropon-Piura District, 2020. The research was of a quantitative cross-sectional type,
descriptive correlational level and non-experimental design. . The population consisted of 100
participants and the non-probabilistic sample population consisted of 42 adolescents of both
sexes. The survey technique was used for data collection and the instruments used were the
Family Cohesion and Adaptability Assessment Scale (FACES I111) by Olson, Portner and
Lavee (1985) and the Family Communication Scale-FCS Olson et. Al (2006), the data was
processed in the SPSS program, it was concluded that in the relationship between both
variables according to the Rho-Spearman correlation test, the significance is P=0.035, it is
less than the standard value of significance a= 0.05, that is, it is quantitatively demonstrated
that there is a relationship between the study variables. In the most prevailing results in terms
of Family Functioning in the Cohesion dimension it is amalgamated with 35.71%, in the
Adaptability dimension it is chaotic 54.8% and in Family Communication an average level of
57.1% was obtained. It is concluded that there is a significant relationship between both
variables.

Keywords: adolescence, family communication, family functioning
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Introduccion

El funcionamiento familiar se clasifica como cohesion y adaptabilidad, por la
primera nos refiere que se trata de la relacion emocional que se da entre los integrantes y
por la dimension adaptabilidad es la habilidad que tienen las familias para poder realizar

cambios en busca de mejora para la familia. (Olson, 1985)

Es determinante que padres e hijos tengan una buena comunicacion ya que esto
favorece su desarrollo tanto fisico, emocional y social en ellos. Lo cual les permite sentirme
mas cercanos a sus padres y desarrollan la habilidad para la resolucién de conflictos,
asimismo, que los adolescentes tengan una comunicacion fluida con sus padres les permitira
tener un mejor bienestar personal con la capacidad de enfrentamiento a los conflictos que se

le presentan. (OMS, 2012)

A nivel nacional se menciona que el funcionamiento familiar es una problematica
que no le dan la relevancia que deberia tener puesto que no se considera que la ausencia de
los padres en los adolescentes puede causar que estos presenten conflictos ya que no
inculcan una relacién sana ni mucho mejor comunicacién, estos no desean compartir tiempo
con sus hijos porque prefieren realizar otras actividades que son prioridad para los padres,
muchas veces desconocen los sentimientos, formas de actuar pensar de sus hijos, inclusive

no conocen a sus amistades ni docentes. (Palomino, Ledn & Silva, 2009)

En las encuestan que realizo el INEI entre los afios 2000 al 2010, menciona que hay
mas presencia de divorcios y separaciones a mas del cincuenta por ciento, también se
encontro que el ocho por ciento de las familias en nuestro pais tienen a un hijo adolescente
que esta etapa les causa un poco de conflicto a sus padres, asimismo, que los padres se
dedican a sus empleos y no les dan la importancia, tiempo y comunicacion a sus hijos, los

hogares debido al incremento de los divorcios y separaciones se han disuelto en familias
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monoparentales en la cual los hijos viven con un solo padre y que més elevado es el niUmero
de nifios que viven al cuidado y proteccion de la madre puesto que mediante la separacién o
el divorcio los padres se desentienden de estos, lo que provoca gque se desencadene mas
adelante en adolescentes que no saben como hacerle frente a la vida y se sumergen en

problemas que les pueden conllevar a escenarios poco beneficiosos para ellos. (INEI, 2013)

El (MIMP, 2018) aconseja a familias del Peru a que dialoguen entre ellos para que
asi el vinculo sea mas éptimo y positivo, refieren que al realizar esta accion las familias
podrian evitar que se presenten problemas o en todo caso poder buscar una posible solucion,
es importante que las familias implementen herramientas que les permita saber hacer frente
ante posibles conflictos o malos entendidos. En especial en esta época que, con los avances
tecnoldgicos, redes sociales, etc. Se dice que la comunicacion es cada vez mas dificil ya que
las personas cada dia estdn mas sumergidas o les dan mayor importancia a las redes

sociales.

Al referirnos en el &mbito mundial que debido por la propagacién del virus del
covid-19, las organizaciones nos manifiestan que las familias estan atravesando por
momentos muy dificiles por la pérdida de familiares, el desempleo y el confinamiento se

pueden ver con mayor claridad violencia psicoldgica, fisica y sexual. (OMS, 2020)

La familia es considerada desde tiempo pasados como el nacleo fundamental de la
sociedad. Es decir, el funcionamiento familiar es la habilidad que poseen las personas ante
el confortamiento de diversas etapas de la vida y los conflictos que se presentan, puesto
que en las familias es donde se desarrollan sus actitudes, comportamiento y sus
conocimientos, es por ello, que esto determina si impactan de manera positiva o negativa

en los individuos. (Espinoza 2015).

Debido a la coyuntura del covid-19, al momento de encuestar fue un poco tedioso
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para conseguir los nimeros de los padres de familia o estos referian que no contaban con
internet o que su teléfono no es de los actualizado, en la actualidad, el Peru pasa por una
etapa de disfuncionalidad ya que se presentan problemas como el abandono de los padres,
modelos nefastos para los menores y diversos tipos de violencias. (Organizacion de las

Naciones Unidas, 2016).

segun Guzman (2017) la adolescencia en esta etapa es donde las familias y
adolescentes enfrentan momentos dificiles debido a que se presenta rebeldia oponiéndose a
seguir reglas y normas, esto provoca que los padres estén bajo mucha tension por no saber
muchas veces enfrentar estos comportamientos, se refleja esta tension por problemas en la
comunicacion, los desacuerdos por las amistades de sus hijos y por la preocupacion del uso
de sustancias, por estas razones me incentivo a realizar la presente investigacion que tiene
como objetivo conocer la relacion que existe entre funcionamiento familiar y la
comunicacion familiar en un Asentamiento Humano para conocer su realidad debido a estos
factores sociales. Para evaluar el funcionamiento familiar y la comunicacion familiar nos
basamos en el Modelo Circumplejo de David Olson y la escala de comunicacion familiar.
Por ello este proyecto es de tipo cuantitativo de nivel descriptivo con disefio no
experimental de corte trasversal, teniendo como poblacidén y muestra a los adolescentes del
Asentamiento Humano de Morropon, Piura, 2020, utilizando, la técnica de la encuesta,
teniendo como instrumento la ficha técnica de la escala de evaluacion de la cohesion y la
adaptabilidad familiar (faces I11) y la escala de comunicacion familiar (FCS). Es por ello
que al investigar sobre el funcionamiento familiar y comunicacion se espera llegar al

trasfondo de lo que causa dicha problematica.

. Para evaluar el funcionamiento familiar y la comunicacién familiar nos basamos en
el Modelo Circumplejo de David Olson y la escala de comunicacion familiar. Por ello este

proyecto es de tipo cuantitativo de nivel descriptivo con disefio no experimental de corte
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trasversal, teniendo como poblacion y muestra a los adolescentes del Asentamiento Humano
del Distrito de Morropon-Piura, 2020, utilizando, la técnica de la encuesta, teniendo como
instrumento la ficha técnica de la escala de evaluacion de la cohesion y la adaptabilidad
familiar (faces I11) y la escala de comunicacion familiar (FCS). Es por ello que al investigar
sobre el funcionamiento familiar y comunicacion se espera llegar al trasfondo de lo que

causa dicha problematica.

Es por ello que se plantea la siguiente interrogante a partir de lo antes mencionado,
¢Cual es la relacién que existe entre funcionamiento familiar y comunicacion familiar en los
adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones del Distrito de Morropdn-Piura,

2020?

Para dar respuesta se plantearon los siguientes objetivos:

Determinar la relacion entre funcionamiento familiar y comunicacion familiar en

adolescentes de un Asentamiento Humano de Morropon, Piura, 2020.

Determinar el nivel del funcionamiento familiar en su dimension cohesion en

adolescentes de un Asentamiento Humano de Morropon, Piura, 2020.

Determinar el nivel del funcionamiento familiar en su dimensién adaptabilidad en

adolescentes de un Asentamiento Humano de Morropon, Piura, 2020.

Determinar el nivel de la comunicacién familiar en adolescentes de un Asentamiento

Humano Distrito de Morrop6n, Piura, 2020.

La presente investigacion es importante, ya que nos permitira ampliar nuestros
conocimientos sobre la relacion entre el funcionamiento familiar y comunicacion familiar
en los adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones del distrito de Morropon-

Piura, 2020.
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Los datos obtenidos se podrian emplear para la realizacion de talleres o actividades
orientadas a buscar la mejora del funcionamiento familiar y comunicacion familiar de los
adolescentes, también con la recopilacion de datos estadisticos se podré trabajar en la
preparacion, lo cual traerian como beneficio disminuir la problemética que se puede

presentar en funcionamiento familiar y comunicacion familiar.

Asi mismo, el proyecto de investigacion va a ayudar a futuros investigadores, ya que
les servird como precedente de sustentacion y de informacion clara. Ademas, permitira a los
futuros estudiantes de la carrera de psicologia de la facultad de ciencias de la salud, para
contrastar datos y hacer un analisis comparativo mas realista de la situacion de la poblacion
vulnerable.

1. Revision de la literatura

1.1. Antecedentes

Araucano. R (2019) El presente estudio tuvo como objetivo describir la
Comunicacién familiar prevalente en estudiantes de la Institucion educativa Nacional
Ricardo Palma, Huaraz, 2019. Fue de tipo de estudio fue observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de
investigacion fue epidemiolégico, porque se estudio la prevalencia de la comunicacion
familiar. De ahi que nos plantearamos los siguientes objetivos, de manera general describir la
Comunicacidon familiar prevalente en estudiantes de la Institucion educativa Nacional
Ricardo Palma, Huaraz, 2019. El universo fueron los estudiantes. La poblacion estuvo
constituida por estudiantes de la institucién educativa Nacional Ricardo Palma, Huaraz,
2019, conformado por 54 estudiantes. EI muestreo fue no probabilistico, de tipo por
conveniencia, pues solo se evalud estudiantes que cumplieron los criterios de inclusion. El

instrumento usado fue Escala de Comunicacion familiar. El resultado del estudio fue que la
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Comunicacidon familiar, en estudiantes de la Institucién educativa Nacional Ricardo Palma,
Huaraz, 2019, en su mayoria representa una comunicacion familiar media.

Cruz. D, (2019) en su tesis tuvo como objetivo describir el funcionamiento familiar
en los estudiantes de la Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ciudad Nueva Tacna, 2019.
Fue de tipo descriptiva, porque el analisis estadistico fue univariado; transversal, porque se
realiz6 una sola medicién en una Unica poblacion; y prospectivo, porque la recoleccion de
datos fue a propdsito del estudio; y observacional, porque no hay manipulacion de la
variable; fue de nivel descriptivo; porque caracteriz6 un objeto de estudio, sefialando sus
caracteristicas y propiedades, en este caso el funcionamiento familiar de los estudiantes en
un tiempo y espacio determinado; fue de disefio epidemioldgico porque buscd conocer la
prevalencia del funcionamiento familiar en una poblacion especifica dentro de una
institucion educativa. El universo estuvo conformado por estudiantes de secundaria. La
poblacion estuvo constituida por todos los estudiantes de la Institucién Educativa Mariscal
Céceres Distrito Ciudad Nueva, Tacna, estudiantes de educacion secundaria. Por lo que la
poblacion hizo un total de N=219. EI muestreo fue no probabilistico por conveniencia,
debido a que los docentes no dieron las facilidades para su realizacion, se aplicé Gnicamente
a estudiantes que cursaban programas vacacionales, logrando una muestra de 114
estudiantes. Se hall6 que, de la poblacion estudiada, la mayoria se ubica en el tipo de
funcionamiento familiar cadticamente desligada.

Gonzales, K. (2018) En su estudio tuvo como objetivo describir el funcionamiento
familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa privada, Trujillo, 2018. Para
ello se desarrollo un estudio observacional, prospectivo, trasversal y descriptiva con disefio
epidemioldgico. La poblacion estuvo conformada por 57 estudiantes del nivel secundario de
una institucion educativa privada de Trujillo. El instrumento utilizado fue la Escala de

evaluacion de la cohesion y la adaptabilidad familiar: FACES IlI. Entre los principales
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resultados destacaron que, en cuanto al funcionamiento familiar, se observo que predomina
el tipo rigidamente amalgamado, seguido del rigidamente conectado. En cuanto a la
adaptabilidad, predomina la tipologia rigida, seguida de la estructurada, y en cuanto a la
cohesion, predomina el tipo amalgamado, seguida de la relacionada. Finalmente, hubo mayor
predominancia de hombres evaluados, cuya media de edad fue de 13 afios, evaluandose en su
mayoria a estudiantes de primer afio de secundaria.

1.2. Bases tedricas de la investigacion

1.2.1 Funcionamiento Familiar

1.2.1.1 Definicion.

Olson. D. (1979), menciona que al evaluar funcionamiento familia es importante
prestar atencion a sus dimensiones las cuales son dos, la adaptabilidad y cohesion y también

la comunicacion que es una agente que se desprende de las dos antes mencionadas.

Cuando se habla del funcionamiento familiar se hace referencia que todos los
miembros de la familia deben ser evaluados en las dimensiones propuestas por Olson, al
evaluar va a determinar que se encuentren procesos integradores y que abarca con lo
emocional y luego este se vera reflejado en el comportamiento de los integrantes y se puede

notar mas cuando hay reuniones familiares. (Astoray, 2014)

Castillon y Ledesma (2012), manifiesta que el funcionamiento familiar es un grupo
de situaciones interpersonales, ya que en el vinculo familiar va a causar el desarrollo ya sea
positivo 0 negativo para cada uno de los integrantes.

Ortiz (2013), refiere que el funcionamiento familiar es la forma en como la familia
interactla, también considera que para tener un funcionamiento positivo debe estar presente
la comunicacion.

Zaldivar (2008), describe al funcionamiento familiar como un método en el cual se

basa en la armonia, asimismo, que debe estar regido por funciones, objetivos y reglas para
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tener una relacion sana.

Ademaés, Olson (como se cit6 en Barreto, 2017) menciona que las familias que
tienen una buena relacion es porque buscan solucionar sus problemas mas no huir de ellos,
también, se apoyan todos, buscan estrategias para poder afrontar los conflictos.

Duvall (1988), nos indica que el funcionamiento familiar es la facultad que tienen las
familias para poder buscar resolver los desacuerdos que se presentan de forma pacifica y con
amor, nos dice que las familias pasan por diversas etapas, desde cuando se esta dando el
enamoramiento y solo termina con la defuncién. Es por ello que al no hablar los conflictos y
solo dejarlos pasar las familias generan que esto se vaya agrandando hasta el punto de

explotar y ya no saber lidiar con ello y se vuelve hostil, con remordimientos, etc.

1.2.1.2. Definicién de familia

Barroso (2012). La familia es una conformacion divina en los aspectos fisioldgicos,
sociales, fisico, psicoldgico, en el cual se nos establecen reglas. Al formar parte las personas
de este grupo se tiene el sentido de pertenencia, cada familia vive de acuerdo a como cree
que es mejor. Los individuos cuando son parte de una familia resalta el sentido de
pertenencia. Cada familia es Unica.

Minuchin y Fishman (1984) menciona que el &mbito familiar es una sociedad que se
basa en reglas para poder conectar entre miembro, que esta en constante cambio. Es un eje
importante de la sociedad que a pesar de los afios se mantiene vigente y que podemos
aprender a comportarnos, etc. Mencionan que dentro de los hogares es de suma importancia
el desarrollo de la proteccion, la sabiduria de tener comunicacion optima y positiva ya que es
un proceso de que los padres inculquen valores para forman un buen ambiente familiar.

Sefialan que las familias son organizaciones donde se construyen diversas
responsabilidades, compromisos, normas que todos los integrantes deben seguir en busca del

beneficio de su ambiente. Es importante que se refuerce el lazo emocional, animico,
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psicoldgico, la comprension, responsabilidad, respeto, pero sobre todo que prime el amor
como base fundamental en las familias. (Estevéz, Jiménez y Musitu 2011).
1.2.1.3. Tipos de familia

Segun Ortiz (2008) describe los sucesivos tipos de familia

a) familia nuclear: es la que la conforman los conjugues y los hijos, que son

resultado de la relacion de los padres. Es de las que mas prevalecen actualmente.

b) Familia extensa o extendida: esta conformada por la pareja y sus hijos, pero
también viven con ellos algin pariente cercano ya sea consanguineos o politicos.

¢) Familia monoparental: es donde uno de los miembros de la familia ya sea padre o
madre abandona el hogar por cualquier motivo y sea uno de ellos quien se encargue de los
hijos o hijas.

d) Familia de tres generaciones: cuando en la familia viven integrantes de la tercera
generacion como abuelo o abuela 0 ambos. Este tipo de familia puede ayudar a los abuelos a
dar sentido a su vida, ya que los mantienen en actividad permitiendo ayudarlos en las cosas
de la casa, también al velar por su bienestar e integridad.

e) Familia reconstituida: cuando una pareja se separa y vuelve a formar una nueva

familia con otra pareja, ya sea que tenga hijos o no de su antigua relacion.

1.2.1.4. Funciones de la familia
Segun el Ministerio de Educacién (1998, pp. 08 y 09) asigna las siguientes funciones:
Funcion afectiva: esta funcion hace referencia que es el afecto que la familia en
conjunto expresa, con la confianza, el amor y el respeto que se den entre todos los miembros
ya que esto los ayudara a formar lazos fuertes de afectividad.
Funcion socializadora: como algunos otros autores mencionan que las familias son el
nucleo importante para la sociedad, ya que esta es la primera escuela donde nos ensefian

valores, habilidades y normas, lo que les permite interactuar en la sociedad de forma positiva
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0 negativa segun lo hayan educado.

Funcidn reproductiva: En esta funcion hace referencia a que las parejas tienen la
importante mision de engendrar y que asi se pueda seguir con la sociedad.

Funcion educativa: es aquella en la cual los padres juegan un rol muy importante ya
que estos se deben involucrar en la educacion de los hijos, en la cual la ayuda que ellos
proporcionen a los nifios se debe de ser a base de normas, afecto y disciplina, ya que esto
puede contribuir en la conducta de sus hijos.

Funcidn de proteccion econdmica: esta funcion tiene que ver basicamente con la
economia, en la cual los padres tienen que satisfacer las necesidades basicas de sus hijos y
con ellos brindales proteccion, asi mismo se les debe ensefiar la responsabilidad y explicarles
que no todas las familias poseen la misma economia y que lo que ellos les dan es lo que esta
a su alcance.

Funcion recreativa: las familias deben tener actividades de recreacion, en el cual se
deben dar tiempo a los hijos y la mejor manera es llevandolos al parque o realizando juegos
dinamicos, ya que estos de gran beneficio para la salud de los menores y de los padres.

El modelo circumplejo de Olson se caracteriza por familias las cuales pueden ser
funcionales que son aquellas en las cuales existe un liderazgo compartido y equilibrio entre
los miembros, en cambio el otro tipo de familia es todo lo contrario aqui es donde se
presentan mala interaccién entre los miembros, en el cual es liderazgo es autoritario o es
ausente y son las llamadas familias disfuncionales. (Olson, 1985), la clasifica en dos
dimensiones cohesion y adaptabilidad también considera a la comunicacion, pero esta se
desprende de las antes mencionadas.

a) La Funcionalidad en la familia

Por funcionamiento familiar se tiene entendido que son aquellas familias en las cuales

existen normas, limites claros, lo que permite que el ambiente familiar sea satisfactorio, en el



cual se haga presente el respeto, en la cual se expresa los sentimientos, asimismo, sus
temores, sus dudas pero al tener este union tan fuerte entre los miembros todos contribuyen
a que conflicto mejore y siempre hay apoyo, cuando hay una buena relacién entre los
miembros, se apoyan mutuamente porque es importante buscar una solucion ante los
conflictos que se presenten, asimismo, todos los integrantes son tomados en cuenta, las
decisiones se toman en conjunto ya que esto les permite estar mas unidos. (Olson, 1985)

b) La familia con disfuncionalidad

Las familias disfuncionales son aquellas familias en las cuales el ambiente en el que
viven esta lleno de conflictos, discordia en el cual carece de comunicacion asertiva, en la
cual existe violencia, no hay respeto, ya sea de padres a hijos o entre pareja, en este tipo de
familias el ambiente es tan toxico pero que muchas veces para ellos esto es normal y no
comprenden que existe un problema ya que han vivido, asi tanto tiempo que ya se les ha
vuelto algo habitual, es mas costumbre que otras cosa. Es una unién familiar limitada, no
existe participacion es liderado por una monarquia donde los demas miembros no pueden
tomar decisiones por si mismos. (Olson, 1985)

1.2.1.5. Enfoque sistematico

Minuchin (s.f) manifiesta que la estructura familiar es una sociedad en la cual
demanda relacion con el funcionamiento y que debe tener una organizacién en la cual cada
uno de los miembros de la familia interactlen para que asi no se presenten tantos conflictos
ya que la opinidn de cada uno sera tomada en cuenta. Asimismo, al pasar el tiempo estas
prioridades van a ir cambiando para asi lograr mantener un buen equilibrio y relacién
familiar.
Algunas de sus propuestas son:

o Jerarquia

o Los limites

20
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o Los limites al interior del sistema (claro, difuso y rigido)
o Los limites al exterior del sistema

o Centralidad

o Periferia

o Alianzas

o Coaliciones

o Hijo parental

Estas demandas que hacen referencia a la estructura familiar, se pueden observar
desde cualquier ciclo evolutivo de la familia, por ejemplo, la pareja, en donde su interaccion
mejora, cuando logran reconocer factores como expectativas, necesidades, familia de origen,
0 presiones, y en donde a raiz de ese reconocimiento logran alcanzar la unién, intimidad,
respeto y funcionalidad. Mas esto se vuelve complejo tras la llegada de los hijos, en donde es
necesario para un buen funcionamiento familiar establecer y respetar limites y jerarquia.
Estos limites con el paso del tiempo, el crecimiento y la maduracién de los hijos se vuelven
mas permeables, mas no es recomendable esta variacién, ya que podrian generar dificultades
en la formacion de los hijos.

Si en las familias existen conflictos o no tienen una buena interaccion entre ellos,
empiezan a suceder una serie de conflictos y esto genera que las familias se tornen con
caracteristicas de disfuncionalidad, en las cuales son:

o Desviacion
o Coalicion estable
o Parentalizacion

Al referirse a las familias funcionales, se debe tener en cuenta que debe existir

limites, que se encuentren claros, por ejemplo, el hecho de que los limites sean claros, estan

bien definidos, pero al mismo tiempo con la suficiente permeabilidad, para tener entrada y
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salida de informacién de otros sistemas, mas con los limites suficientemente consistentes (se
cité en Bermudez y Brik s.f) Ya que como se menciond dentro de la conceptualizacion, la
familia es un subsistema, en otras palabras forma parte de un sistema; y que por tanto estan
intimamente ligados, sin perder sus particularidades.

Asimismo, todas las familias deberian tener una buena organizacion en el cual los
roles deben ser compartidos por todos los miembro, para asi poder formar y establecer una
buena estructura y que esto logre generar un buen equilibrio en el ambiente, para asi los
problemas que se presenten y poder tomar en cuenta las opiniones de todos los miembros de
la familia, ya que si la familia no puede tener una buena relacion, un buen ambiente en el
cual tenga un buen equilibrio, esto puede generar de que se generen conflictos y entonces se

puede volver un ambiente disfuncional.

1.2.2. Modelo circumplejo de Olson

Olson (1979) sefiala que para la evaluacion de funcionamiento familiar (Faces I1) se
deben tener en cuenta las siguientes dimensiones:

a) Dimension de Cohesion.

Esta dimensidn hace referencia a la conexion emocional que tienen los integrantes de
la familia, también en el &mbito afectivo entre los que pertenecen a la familia en esta
dimensidn se pueden encontrar cuatro tipos de familias, cuando se mide el nivel de cohesion
es importante tomar las siguientes definiciones como los términos, los intereses, la forma de
divertirse, el apego y la forma de enfrentar las decisiones. (Olson, 1985)

b) Dimension de Adaptabilidad

La dimension de adaptabilidad es aquella en la cual toma en cuenta las caracteristicas
y abarcar los puntos que se mencionaran a continuacion es importante para esta dimension
que los integrantes puedan tener la capacidad de realizar modificaciones que les permita

tener un mejor vinculo, se denota la capacidad de negociar lo que les permite hacer frente a
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los problemas que se les pueden presentar, en el cual las reglas y normas se entiendan como
herramientas que reforzaran y ayudaran a que sus familias mantengan un equilibrio que les
permita seguir juntos y teniendo un ambiente familiar favorable.

c) Dimension De Comunicacion

Esta dimensién Olson (1985), la describe como el resultado de las dos menciones
antes mencionadas es un complemento, dsea esto quiere decir que, si hay un buen
funcionamiento familias, también habrd una comunicacion alta o positiva.

1.2.2.1 Tipos de familia segun las dimensiones

Olson manifiesta que en la dimensién de cohesion hay cuatro tipos de familia.

a) Tipos de familia segun la dimension de cohesion

Disgregado: Hace referencia a que los integrantes carecen de empatia y solo piensan
en si mismos, también no les interesa pasar tiempo juntos. (Olson, 1985)

Separada: Este tipo de familia se refiere aquella que los integrantes son autbnomos, es
decir tienen equilibrio al compartir tiempo colectivo y también de manera individual.

Conectada: esta familia esta ligada a la complicidad que tiene la pareja, para este tipo
de familia es de suma importancia compartir tiempo juntos, pero sin olvidar a sus amigos.
(Olson, 1985)

Amalgamada: este tipo de familia es unida, en la cual tener una buena relacion
emocional es importante, asimismo, al momento de tomar decisiones se les pide que todos
intervengan. (Olson, 1985)

b) Tipos de familia segun la dimension de la adaptabilidad

Rigida: refiere que el liderazgo no es el mas optimo puesto que puede ser visto como
de manera conflictos donde la autoridad manifiesta lo que desean sin darle oportunidad de
participar a los integrantes, asimismo, puede darse de forma positiva y puede existir

comunicacion fluida por parte de todos.
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Estructurada: para este tipo de familia es esencial que el lider les permita la
interaccion de todos los integrantes, pero la comunicacion es negativa ya que se oponen a
seguir las normas.

Flexible: se dice que esta familia es la mas dptima y que mejor refleja que tienen
mejor interaccion comunicativa ya que permite a los miembros resolver sus conflictos de
forma positiva.

Cadtica: esta familia posee un ambiente hostil porque es deficiente de reglas y
normas, no presenta un liderazgo claro

1.2.2.2. Niveles del funcionamiento familiar

Olson (1985) manifiesta que en las dimensiones adaptabilidad y cohesion tiene los
niveles de extremo, rango medio y balanceado.

a) Nivel Extremo

Aqui se agrupan los tipos de familia cadticamente amalgamada, cadticamente
discreta, rigidamente disgregada y rigidamente amalgamada. Las familias que se encuentran
en este nivel les dicen que su funcionamiento no es el adecuado.

Olson manifiesta que los conflictos de la pareja se ocasionan y generan este nivel,
porque si tienen discrepancias 0 ya no quieren seguir juntos y no tienen una buena relacion ni
comunicacion van a desencadenar que se vuelva el ambiente tenso.

b) Nivel de rango medio
En este nivel hace referencia a ocho tipos de familia que se considera que estan en un
término medio, lo que quiere decir que presentan conflictos y que en oportunidades no saben
coémo solucionarlos y se genera un ambiente de alta tension pero que en algin momento
olvidaran este conflicto y regresara al termino que ellos consideran sano y no tendran una
comunicacion clara para poder solucionar y mejorar.

Se dice que pueden tener problemas, pero es ocasionado por los momentos tensos.

c) Nivel Balanceado
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Lo conforman los tipos de familias flexiblemente conectada, flexiblemente separada,
estructuradamente conectada y estructuradamente separada.

Es el nivel que se considera el que deben presentar las familias para poder tener una
buena relacién, en la cual se puedan compartir en familia, emitir opiniones con la finalidad
de buscar un equilibrio positivo en las familias.

1.2.3. Comunicacion Familiar

1.2.3.1 Definicion

Olson y Barnes (2004) sefialan que la comunicacion familiar es aquella en los
integrantes que forman parte de este vinculo familiar intercambian afecto, formas de pensar y
experiencias, esta puede ser positiva o negativa, la comunicacion refuerza el vinculo en que
interactuan la familia.

Cibanal (2006) refiere que la comunicacion familiar como el desarrollo, en el cual
difundir datos. La comunicacion, es principalmente el intercambio de palabras, gestos o
signos entre dos 0 mas personas, define la comunicacién familiar como el proceso, en donde
se transmite informacién. La comunicacion, es esencialmente la interaccion por signos entre
dos personas 0 mas, que tienen similares signos y reglas semioldgicas. En lo habitual, desde
hace siglos, se ha definido la comunicacién como el medio por el cual se transmite
sentimientos, opiniones, informacion de forma hablada, escrita o por sefales.

El proceso comunicativo es iniciado por la informacion que desea dar a conocer el
emisor y luego la informacion es canalizada con direccion al receptor, todo esto mediante el
medio comunicativo utilizado. Luego de ello, el receptor proporciona una respuesta

Nos refieren que es importante que en las familias exista una buena comunicacion
fluida ya que esta permite el desarrollo afectivo, intelectual y psicoldgico entre todos los
integrantes; Agudelo nos dice que desprende la comunicacion en fases: la primera fase nos

dice que es la limitada, en la cual el dialogo es de forma negativa y no tienen la intencion de
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poder modificar esta situacion ni usar el ambito emocional, en segundo lugar es la
comunicacion fracturada, es decir siempre se va a criticar a los demas integrantes, hacen el
uso de las groserias, esto da paso a que las familias tomen mucha més distancia lo que no les
permite entrar en confianza ni interactuar entre ellos y algunos integrantes de la familia
prefieren callar el silencio y prefieren someterse a un vinculo negativo. La tercer se
denomina porque busca llegar a un acuerdo mediante el dialogo, pero con la intervencién de
una persona fuera del grupo familiar, pero esta intervencion no es del todo la mas adecuada
porque pueden pensar que el que interviene no es del todo neutro o que tiene méas
acercamiento a alguna de las partes. (Agudelo, 2005).

Segun Sluzki (2007). Refiere que la comunicacion familiar es un camino facilitador
que determinan en las familias la manera en la cual se relacionan pero que el funcionamiento
para diferir si la comunicacién es positiva o negativa, o sea, la comunicacién positiva va a
depender de que el funcionamiento en la familia sea optimo y la comunicacion familiar
negativa va a desprenderse del mal funcionamiento que presente el vinculo familiar.

Martinez (2004), nos sefiala que la comunicacion familiar se da por la union de las
familias, es la interaccién mediante el dia a dia con las experiencias que se van formando
poco a poco, la comunicacion se debe mostrar de forma afectiva, honesta esto permite que se
desarrolle de forma éptima la relacion y el buen funcionamiento familiar.

1.2.3.2. Comunicacion

Gallego (2006), manifiesta que en cada hogar los miembros utilizan diversas maneras
de dialogar, es por ello que estos se comunicaran de acuerdo a como ellos consideren mejor
esto implica si en ese ambiente familiar no se hace practica de una buena comunicacion los
integrantes consideraran que esta forma de dialogar es la adecuada, también refiere que
cuando los miembros compartir experiencias con otras personas fuera de su entorno y esta

comunicacion es lo opuesto a lo que les ha sido inculcado es donde se den cuenta que su
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sistema no a sido el adecuado o piensen que el ambiente nuevo es el que tiene problemas ya
que les es dificil aceptar que lo que conocen no es el mejor medio o ejemplo de
comunicacion, trato y vinculo afectivo.

Moreno (2011) refiere que la comunicacion es el centro de las relaciones entre las
personas, en el cual se interactla dos 0 mas personas en las cuales las personas intercambian
informacion, en el cual existe un emisor que es el habla la informacion y un receptor el cual
es el que recepciona y trasmite lo que esta escuchando.

Para Franco (2005) la comunicacidn es la necesidad del ser humano y un arte muy
dificil en estos Gltimos tiempos, ya que una buena comunicacién se consigue gracias a la
capacidad de escuchar el mensaje que tenga el emisor y el receptor, exige el olvido personal
de cada uno para comprender sus ideas, creencias y pensamientos, entrando al mundo del
otro. Ademas de la palabra, es esencial que esta sea acompafiada por gestos, el tono de voz y
postura, es asi que la comunicacion tendrd mas sentido y logrando transmitir y comprender
lo que deseamos.

Rodriguez (2012). Nos refiere que la comunicacion en el ambito familiar depende de
es de vital importancia porque ayuda a que se de forma positiva la interaccién, asimismo,
aumentar el nivel emocional entre padres e hijos, lo que les permite a los adolescentes tener
un mejor concepto de si mismo, tener confianza de poder resolver conflictos que surjan en su
dia a dia.

Franco (2005). Manifiesta que la comunicacion es vital porque cumple la funcion de
modificar formas de pensar y poder tomar mejores decisiones cuando se aprende a escuchar,
valorar los comentarios positivos que realizan las demas personas, cuando se emite una
opinion se esta dejando saber la postura que tienen los integrantes ante un tema en especifico
que puede estar sujeto a como se siente emocionalmente.

Cangas y Moldes (Citado por valencia, 2014), Nos indican que la comunicacion es de
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vital importancia para el ser humano, incluso esta inicia desde los primeros afos de vida de
este porque mediante el lenguaje este aprende, toma conocimiento de diversas cosas,

interactUa y se va moldeando al ambiente.

1.2.3.3. Tipos de comunicacion

Segun Maller (2010) nos dice que la comunicacion se puede describir en lenguaje
verbal y no verbal, que se puede dar entre dos 0 mas personas:

Comunicacion verbal: se demuestra mediante del lenguaje, en la cual se intercambian
las opiniones mediante palabras.

Comunicacion no verbal: es aquella en la cual se usa los gestos, las expresiones del
rostro, comunicacion mediante sefias y no se usa la comunicacion verbal.

Segun el autor Gonzales (1997) considera dos tipos de comunicacion:

Comunicacion positiva: este tipo de comunicacion es importante porque se forja de
forma 6ptima en las familias en la cual ayuda en la con la convivencia, los integrantes se
escuchan activamente, se permite la participacion libre y sobre todo hay mucha confianza
para emitir las opiniones.

Comunicacion negativa: Por otro lado, la comunicacion negativa se produce por
burlas, gritos, insultos en medio de la conversacion, amenazas, en algunas ocasiones se
emplear castigos fisicos y morales.

Segun Moreno (2014) menciona a los siguientes tipos de comunicacion:

Comunicacion abierta: los miembros de la familia tienen una comunicacion muy
buena entre todos.

Comunicacion con la ofensiva: esta comunicacion es poco sana, donde se utiliza la
comunicacion, pero con el fin de lastimar a los demas.

Comunicacion evitativa: este tipo de comunicacion refleja que los integrantes no

desean compartir informacion ni emitir sus lazos afectivos, no es facil para estos individuos
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entran en confianza ya que esto no se inculco en su crianza durante su desarrollo.se
caracteriza por resistir a compartir informacion personal o emocional con los padres.

Satir (2002) sefiala que una buena comunicacion debe ser de forma directa y clara en
la cual se logre emitir el mensaje deseado y que esta va dela mano con el buen
funcionamiento familiar para tener un mejor sistema familiar, llevando a la familia a tener
una convivencia positiva y armoniosa.

Segln Meza (2007) la comunicacion es fundamental en el funcionamiento familiar
porque ayuda a los integrantes de la familia a tomar mejores decisiones, evitando conflictos,
por ello se debe hacer uso del lenguaje corporal correcto para que las demas integrantes
entren en confianza, la comunicacién fluida entre los miembros permite que compartan
tiempo juntos, se diviertan contando anécdotas y asi generar un mejor vinculo entre los
integrantes de la familia.

Copez, Villarreal, y Paz, (2016). Quienes citan a Olson et al. (2006) quien califica
que dentro de la comunicacién familiar existen tres escalas de comunicacion.

Comunicacion alta: en este nivel de comunicacion se abarca a los individuos que
forman parte de la familia estos perciben que la manera como se comunican es de forma
Optima y positiva, donde se respeta lo que expresan, se realiza la escucha activa, muestran
afecto, es importante que todos los integrantes emitan sus opiniones porque seran escuchadas
y valoradas.

Comunicacion media: en este nivel de comunicacion los integrantes no consideran de
estan siendo escuchados, consideran que no es importante su opinion o cuando las
manifiestan es una opinion negativa.

Comunicacion baja: sienten preocupacion por la forma de comunicarse, no hay
confianza de dar sus opiniones, porque no se sienten escuchados, no expresan ningun afecto

del uno al otro, siempre que hay problemas lo resuelven con gritos no hay sinceridad al
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hablar, siempre hay opiniones destructivas y negativas.
1.2.3.4. Adolescencia

1.2.3.4.1. definicién

La adolescencia es una etapa en la que se investiga adaptar una personalidad,
iniciando de un modelo externo. Tal modelo es seleccionado por caracteristicas que
coinciden con las exigencias psicoldgicas y vitales que el adolescente llega a experimentar
en cada una de sus necesidades. En la elaboracion de estos modelos también incluye ser
referido en lo social que ha sido difundir en la relacion con sus padres, y a la misma vez lo
eligieron de la sociedad. (Gémez, 2008).

Papalia et al. (2009) menciona que la adolescencia es un ciclo en el cual se presentan
cambios; al producirse estos cambios se puede presentar algun tipo de conflictos en la
familia y los adolescentes. En esta etapa al darse cambios rapidos y repentinos que pueden
afectan en el ambito animico en el desarrollo de los adolescentes cuando no sepan como
sobrellevar esta etapa.

El primer cambio que se hace notable es el cambio fisico, el cual se presenta con el

crecimiento del vello pubico, también con el crecimiento o denominado estirén,

asimismo, el cambio de voz. También se inicia la etapa en la cual las nifias empiezan a

ovular, es decir, la llegada del primer periodo menstrual, en los varones la produccién

de esperma. Este proceso viene acompafiado de cambios psicologicos, ya que en esta
etapa es donde la apariencia fisica, juega un papel importante en los adolescentes lo
que respecta a su aceptacion de ellos mismo y la vision que tengan los demas.

El segundo de los cambios tiene que ver con los aspectos de la toma de decisiones.

cognitivos. La forma de pensar y ver las cosas de modo abstracto y relativo.

Los cambios mas relevantes en esta etapa es el psicoldgico y el social, porque estan

buscando identificarse dentro de un grupo que les muestre aceptacion y definir un
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auto concepto de si mismos.

Se dice que los adolescentes estan en constante busqueda de un mejor concepto de si mismo
en cuanto al &mbito fisico, emocional y social, esto les permite discernir y tomar decisiones
de acuerdo a su desarrollo, buscando su independencia que le permita mejorar en cada
ambito.

Segun Gdémez, 2008, la adolescencia se divide en tres etapas:

Adolescencia temprana: En esta fase es donde comienza la indiferencia por parte de
los padres, los adolescentes empiezan a buscar relacionarse con amigos de igual sexo, se
coloca a prueba la autoridad, inicia el celo a la intimidad.

Adolescencia media: Se incrementan los conflictos de los adolescentes con los
padres, asi como también el vinculo con los compafieros y la experimentacion sexual. Se

adaptan sentimientos de resistencia y conductas superiores a los demas.

Adolescencia tardia: en esta etapa los adolescentes tienden a ser més abiertos con sus
padres y se vuelve a realizar el apego, toma con mas responsabilidad las relaciones de pareja.
Establece su propio sistema de valores e identidad personal y social que le permiten

desarrollarse mas como persona.

2. Hipotesis
HO: No existe relacion entre funcionamiento familiar y comunicacion familiar en
los adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones del Distrito de Morropon,
Piura, 2020.
H1: Existe relacion entre funcionamiento familiar y comunicacion familiar en los
adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones del Distrito de Morropon, Piura,

2020.



3. Material y métodos

3.1.  Eltipo de investigacion

El presente estudio de investigacion fue de tipo cuantitativo. De acuerdo con
Mendoza (citado de Hurtado y Toro 1998) refiere que la investigacion cuantitativa tiene
una concepcidn lineal, es decir que hay claridad entre los elementos que conforman el

problema, que tenga definicion, limitar los y saber con exactitud donde se inicia el

problema, también le es importante saber qué tipo de incidencia existe entre sus elementos.

3.2. Nivel de investigacion
Hernandez (2006). Para esta investigacion se tomd en cuenta el nivel Correlacional

debido a que la medicidn de las variables se hard con una misma muestra.

3.3. Disefio de investigacion

Se emple0 el disefio no experimental, de corte transversal. Sampieri (2003) refiere
que el disefio no experimental se divide tomando encuentra el tiempo durante se
recolectan los datos, estos son: transversal, donde se recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico su propdsito es describir variables y su coincidencia de
interrelacién en un momento dado. Es no experimental, porque las variables de estudios
no son manipuladas, pertenecen a la categoria transaccional o transversal, ya que se
recolectaran los datos en un solo momento y tiempo Unico, teniendo como proposito

describir variables y analizar su incidencia en interrelacion en un momento dado.

Doénde:

Muestra

32
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Funcionamiento Familiar

Comunicacion Familiar

Relacion entre las dos Variables

M: Adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones

Oy: Funcionamiento Familiar

O,: Comunicacion Familiar

R: Relacioén entre las dos Variables

3.4. El universo, poblacion y muestra

El universo estuvo compuesto por los adolescentes y la poblacién estuvo conformada
por adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones que cumplieron con los criterios

de elegibilidad:

Criterios de Inclusién

Adolescentes que pertenezcan y acepten participar voluntariamente del estudio.

. Adolescentes de ambos sexos.

. Adolescentes mayores de 12 afos.

. Adolescentes que respondan a todos los items del instrumento aplicado.
. De nacionalidad peruana.

Criterios de Exclusion

. Aquellos gue no acepten en participar en la ejecucién del instrumento.
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. Que no respondan en su totalidad el instrumento.

Por lo que la poblacién fue un total de N= 100 y la muestra con un total de n=42. Se
tuvo en cuenta el permiso para evaluar a los adolescentes del Asentamiento Humano
Capitan Quifiones, ademas que se consideraron a los que accedian a participar del estudio,

se opto por trabajar con una muestra no probabilistica de tipo por conveniencia.

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

Variable de Dimensiones / Valores Tipo de
Asociacion Indicadores finales Variable
Alto Categorica
Comunicacion Sin dimensiones Me(_jlo Pollto_mlca
Familiar Bajo Ordinal
Variable de Dimensiones / Valores Tipos de
Supervisién Indicadores finales Variable
Cohesién
amalgamada
Cohesién familiar Coheéloohnezieg: rada
desligada
Cohesién enredada
Categorica,
Funcionamiento familiar Adaptabilidad nominal
cadtica
Adaptabilidad
Adaptabilidad Familiar Ad;Letz'bbi'ﬁdad
estructurada

Adaptabilidad rigida

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.5.1. Técnica
La encuesta la define el Prof. Garcia Ferrado (1999) como una investigacion realizada
sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio, utilizando

procedimientos estandarizados de interrogacion con intencion de obtener mediciones
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cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.
Mediante la encuesta se obtienen datos de interés socioldgico interrogando a los miembros de

un colectivo o de una poblacion.

3.5.2. Instrumento
Para la presente investigacion se usé Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar (FASES 111) de Olson et al. (1982).

También el instrumento de Escala de Comunicacion Familiar (FCS)
3.6. Plan de anlisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion para el analisis de los datos se utilizd
las técnicas de andlisis estadistico descriptivo, como son uso de tablas de distribucion de
frecuencias porcentuales y gréficos; asi como el uso de pruebas estadisticas paramétricas y
no paramétricas con su respectiva prueba de significancia, dependiendo el comportamiento
de la(s) variable(s) en estudio. EI procesamiento de la informacion se realiz6 utilizando el
software estadistico SPSS versidn 18 para Windows, con el estadistico probatorio de

Pearson y el programa informatico Microsoft Office Excel 2007.BGBB.

3.7. Principios éticos
La presente investigacion contiene principios €ticos que fueron emitidos por el comité

de ética de la Universidad ULADECH.
Proteccion a las personas: en las investigaciones se dice que los participantes
requieren de proteccién y en esta investigacion no fue la excepcion puesto que se buscd velar

por proteger a los participantes al ser las encuestas anonimas.

Libre participacion y derecho a estar informado: los beneficiarios de esta
investigacion fueron informados oportunamente sobre en que implicaba la investigacion y se
explicd que era lo que se iba a realizar, también se les informo que tenian libertad de decidir

si deseaban participar de esta.



Beneficencia no maleficencia: en este item se garantizé el bienestar de los
participantes, mi comportamiento como investigadora fue evitar causar dafio y que los

beneficios sean mas amplios para los participantes.

Justicia: como investigadora desempefie con prudencia, se le informo a los

beneficiarios que tienen el derecho de ver sus resultados.

Integridad cientifica: En toda investigacion es responsabilidad del investigador ser
integro en todo momento, evitando cualquier inconveniente en el trascurso de la

investigacion. Asimismo, garantice que la investigacion fuera veraz
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4. Resultados
Tabla 2

Relacion entre funcionamiento familiar y comunicacion familiar en adolescentes de un
Asentamiento Humano de Morropén, Piura, 2020

Correlaciones
Funcionamiento Comunicacion

familiar familiar
Rho de Funcionamiento Coeficiente de 1.000 325"
Spearman familiar correlacion
Sig. (bilateral) 0.035
N 42 42
Comunicacion  Coeficiente de 325" 1.000
familiar correlacion
Sig. (bilateral) 0.035
N 42 42

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nota: En la poblacién estudiada si existe relacion entre ambas variables.
En base a los resultados obtenidos se ha logrado concluir que si existe relacién entre

funcionamiento familiar y comunicacion familiar en adolescentes ya que la

significacion es menor 0.05 (0.035).

Tabla 3
Funcionamiento familiar en su dimensién cohesion en adolescentes de un Asentamiento

Humano de Morropén, Piura, 2020

Nivel Frecuencia Porcentaje
Desligada 7 16.67%
Separada 13 30.95%
Conectada 7 16.67%
Amalgamada 15 35.71%
Total 42 100.00%

Nota: De la poblacion estudiada prevalece el (35.71 %) presenta un tipo de familia
amalgamada.



Tabla 4
Funcionamiento familiar en su dimensién adaptabilidad en adolescentes de un

Asentamiento Humano de Morropén, Piura, 2020

Nivel Frecuencia Porcentaje
Rigida 2 4.8%
Estructurada 3 7.1%
Flexible 14 33.3%
Cadtica 23 54.8%
Total 42 100%

Nota: De la poblacidon estudiada prevalece el (54.8 %) presenta un tipo de familia
cadtica.

Tabla 5

Comunicacion Familiar en adolescentes del Asentamiento Humano de Morropdn,

Piura, 2020

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 2 4.8%
Medio 24 57.1%
Bajo 16 38.1%
Total 42 100.0%

Nota: De la poblacién estudiada prevalece el (57.1 %) presenta un nivel medio.
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5. Discusion

En la investigacion que tiene como objetivo determinar la relacion entre
funcionamiento familiar y comunicacion familiar en adolescentes de un Asentamiento
Humano de Morropon, Piura, 2020, segun los resultados obtenidos indican que existe
relacion significativa en ambas variables lo que refleja que si existe un buen funcionamiento
familiar va a incrementar en nivel de comunicacién familiar, en los adolescentes estudiados.
En lo que respecta al funcionamiento familiar los resultados obtenidos es que prevalece el
tipo de familia cadtica separada y lo que indican este tipo de familia cadtica es que hay
ausencia de liderazgo, carece de roles y de interaccion entre ellos, asimismo, las reglas
cambian consecutivamente, cada uno hace lo que mejor le parece, por otro lado, en el tipo de
familia separada indica de que existen limites marcados que tiene como objetivo tomar
decisiones pero de manera individual por cada integrante, los miembros de la familia buscan
independencia teniendo cierta sostenibilidad en la cual saben que cada uno aporta de diferente
manera al ndcleo familiar; en la comunicacion familiar el nivel que prevalece es el medio en
el cual, nos dice que existe comunicacién pero que esta no es clara.

En lo que respecta a la dimension de cohesion los resultados obtenidos arrojaron que
es amalgamada lo que significa que estos tipos de familias consideran lo que es la unién de
los miembros es muy importante, le dan importancia a lo que respecta en pasar tiempo en
familia compartiendo y fortaleciendo alianzas, asimismo, consideran que en la toma de
decisiones todos los integrantes deben participar para asi poder llegar a un acuerdo en
conjunto y asi evitar posibles conflictos, en este tipo de familia se respeta la decision de cada
uno de sus miembros, e incentivan a forjar una buena relacion entre ellos; Este resultado se
respalda por lo investigado por (Gonzales, 2018), en su tesis de titulo funcionamiento
familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa privada, Trujillo, 2018, refiere

que los integrantes de la familia se comunican de vez en cuando en torno a los roles y el
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liderazgo, esto refleja en ocasiones en el s miembros comparten ocasionalmente los roles o
liderazgo, este es la iniciativa para una disciplina democrética, esta es la transicién se da
cuando los miembros lo deseen, a la vez que no se logra definir e identificar los roles de
forma clara entre los miembros de la familia y no hay opcion a cambios, predominando el
liderazgo autoritario.

En la dimension de adaptabilidad los resultados que mas prevalecen son el tipo de
familia cadtica lo que determina que en este tipo de familia no existe un lider, asimismo, que
roles no se cumplen de una manera adecuada y si es que hay roles cada integrante modifica a
su conveniencia estas, también que no interacttan entre si, para los miembros no existen
limites por la falta de lider, a estos resultados se respaldan con los de (Cruz, 2019), la cual
tuvo como objetivo describir el funcionamiento familiar en los estudiantes de la institucion
educativa mariscal Caceres, ciudad nueva Tacna, 2019, el cual manifiesta que existe ausencia
de liderazgo, que los roles cambian consecutivamente dependiendo del miembro que lo
realice.

En lo que respecta a la comunicacion familiar como mayor resultado se obtuvo al
nivel medio lo que nos indica que los miembros de la familia tienen la capacidad de
interactuar entre ellos mismos pero que no hay una comunicacion clara y esto puede generar
que se presenten conflictos, porque esto depende de como lo tomen los demas, esto se
respalda con la investigacion de (Araucano. 2019) El presente estudio tuvo como objetivo
describir la Comunicacion familiar prevalente en estudiantes de la una comunicacion basada
en confianza y asi poder expresar lo que le esta sucediendo y Institucion educativa Nacional

Ricardo Palma, Huaraz, 2019, la que refiere que no existe prefiere callar.
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6. Conclusiones

En base al estudio realizado se puede concluir que, si existe relacion entre

Funcionamiento Familiar y Comunicacion Familiar en los adolescentes.

El nivel de funcionamiento familiar en la dimensién de cohesion en adolescentes de
un Asentamiento Humano de Morropon, Piura, 2020, prevalece es el nivel de familia

amalgamada.

El nivel de funcionamiento familiar en la dimension de adaptabilidad en adolescentes
de un Asentamiento humano de Morrop6n, Piura, 2020, prevalece el nivel de familia

cadtica.

El nivel en la comunicacion familiar en adolescentes de un Asentamiento humano de

Morropon, Piura, 2020, prevalece el nivel medio.
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Aspectos Complementarios
v Conociendo que el porcentaje que mas prevalece es que si existe relacion entre

ambas variables estudiadas, se recomienda a las autoridades del Asentamiento
Humano promover charlas informativas para seguir incentivando el ambiente
familiar e invitar a profesionales de la salud mental para realizar talleres dinamicos,
donde participen los pobladores con sus hijos en temas relacionados con la familia y

la importancia de la comunicacion.

v En la dimension de cohesion el porcentaje que més prevalece es de tipo amalgamada
por lo cual se recomienda que se siga fortaleciendo la union con las actividades
colectivas que realizan en familia, asimismo, también inculcar de la importancia de
tener espacios donde puedan relacionarse con personas que no forman parte de su

vinculo mediante charlas y talleres.

v Lo que respecta a la dimension de adaptabilidad el cual dio como resultado un alto
indice en lo que respecta al tipo de familia cadtica es recomendable trabajar
conjuntamente con los padres de familia y los adolescentes en talleres relacionados al
liderazgo, charlas informativas sobre temas de roles y reglas que se deben establecer
en las familias, para que asi tomen conciencia de la importancia de asumir

responsabilidades que se deben tener en cada familia.

v El nivel en la comunicacion familiar que mas prevalece es medio por lo cual se
recomienda realizar talleres sobre la importancia de respetar las opiniones de todos y

sobre todo aprender a escuchar.
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Apeéndice A. Instrumentos de Funcionamiento Familiar y Comunicacion
Familiar

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar (FASES 111)

Version real

David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985

Instrucciones

A continuacion, encontrara una serie de frases que describe como es su familia real, responda
que tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros
correspondientes a:

Casi nunca

Una que otra vez

A veces

Con frecuencia

Casi siempre

arwbdE

o

Describa como es su familia real 112(3]4]5
Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.
En la solucién de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.
Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.
Los hijos expresan su opinién acerca de su disciplina.
Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.
Diferentes personas de la familia actian en ella como lideres.
Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que a
personas externas a la familia.
En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres.
9 | Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.
10 | Padres e hijos discuten las sanciones.
11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros
12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.
13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos
presentes.
14 | Las reglas cambian en nuestra familia.
15 | Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.
16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.
17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.
18 | Esdificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.
19 | Launién familia es muy importante.
20 | Esdificil decir quien se encarga de cudles labores del hogar.
Cohesién (Puntajes impares)=
Tipo:

~N|o|o|alwn 2

00}




UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

., N°:
Instrumento de evaluacién
l. Ficha sociodemografica
SEX0: (F) (M) VIVO CON: .ot e
Edad: ............. NUmero de hermanos: ......... Orden de hermanos: .........

Grado y seccion: ............

1. Escala de comunicacion familiar (FCS)
A continuacién, encontrara una serie de enunciados acerca de cémo son las

familias, por lo que usted encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada

pregunta.

1 2 3 4 5
Totalmente Generalmente Generalmente Totalmente
en En Indeciso De de
desacuerdo Desacuerdo acuerdo acuerdo

N® | Pregunta 112 1314 |5

01 Los miembros de la familia estan satisfechos con la forma en que nos
comunicamos.

02 Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

03 Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

04 Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lo que
quieren.

05 Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus problemas

06 Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias

07 Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben respuestas
honestas

08 Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos de los
otros miembros.

09 Los miembros de la familia cuando estan enojados rara vez se dicen cosas
negativas

10 Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos
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Apéndice B. Asentimiento a Adolescentes/ Consentimiento Informado a Padres

UNIVERSIDAD CATOLICA 1L.LOS ANGELES
CHIMBOTE

Mi nombre es Taty Estefany Varillas Pozo, estoy haciendo mi investigacion, la participacion
de cada uno de ustedes es voluntaria.

A continuacion, te presento unos puntos importantes que debes saber antes de aceptar
ayudarme:
= Tu participacion es totalmente voluntaria. Si en algn momento ya no quieres seguir
participando, puedes decirmelo y volveras a tus actividades.
= El desarrollo que va a realizar serd de 30 minutos maximos.
= Enlainvestigacion no se usara tu nombre, por lo que tu identidad sera anénima.
= Tus padres ya han sido informados sobre mi investigacién y estan de acuerdo con que

participes si t también lo deseas.

Te pido que marques con un aspa (X) en el siguiente enunciado segln tu interés o no de

participar en mi investigacion.

¢Quiero participar en la investigacion relacién entre funcionamiento familiar y comunicacion
familiar en los adolescentes del asentamiento Humano Capitan Quifiones del Distrito de
Morropdn, Piura 2020?

[ ]si

[ ] No



UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el
desarrollo de la ciencia, le informa que estamos realizando un estudio cientifico
sobre la asociacion entre el Funcionamiento Familiar y Comunicacion Familiar
en los adolescentes del Asentamiento Humano Capitan Quifiones del Distrito de
Morropén, Piura, 2020 de la Escuela Profesional de Psicologia, por ello pedimos
evaluarlo con la Escala de Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad Familiar
(FASES I111) y la Escala de Comunicacién Familiar (FCS). Asi mismo le
comunicamos que la evaluacion fue an6nima, y si usted no est4 de acuerdo o
desea més informacién puede ponerse en contacto con nosotros a través del

ndmero de celular: 964541596 o el correo: tevarillasp@agmail.com.

Muy agradecido, investigador.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
SOLICITO: Autorizacion para realizar
Investigacion
Sra. Florinda Chumacero Pefia

Teniente Gobernador del AA. HH Capitan Quifiones

Yo, Taty Estefany Varillas Pozo, identificada con DNI 73474876, alumna de la Universidad
Catolica Los Angeles De Chimbote de la Escuela Profesional de Psicologia, me presento ante
usted para saludarle y expresarle lo siguiente:

Que por motivos de estar realizando un proyecto de tesis con los adolescentes del AA. HH
Capitan Quinones, solicito autorizacion para realizar mi investigacion sobre “Funcionamiento
Familiar y Comunicacion Familiar”

Por lo expuesto espero acceder a dicha peticion.

Morropén, 10 de octubre del 2020.

Taty Estefany Varillas Pozo Florinda Chumacero Pefia
73474876 80441764



Apéndice C. Cronograma de Actividades
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Ao 2020 Ao 2021
o o Semestre | | Semestre | Semestre | Semestre
N Actividades I | I
213 11213|14(1|2|3[4|1]2]|3|4
1 | Elaboracién del proyecto X | X| X
2 | Revision del proyecto por el jurado
de investigacion X
3 | Aprobacién del proyecto por el X
jurado de investigacion
4 | Exposicion del proyecto al jurado X
de investigacion
5 | Mejoradel  marco tedricoy X
metodoldgico
6 | Elaboracién y validacion del X| X
instrumento  de recoleccionde
Informacion
7 | Elaboracién del consentimiento X
informada (*)
8 | Recoleccion de datos X
9 | Presentacion de resultados X
10 | Analisis e interpretacion de X
los resultados
11 | Redaccion del informe preliminar X
12 | Revision del informe final de tesis X
por el jurado de investigacion
13 | Aprobacion del informe final de X
tesis por el jurado de investigacion
14 | Presentacion de ponencia en X
jornadas de investigacion
15 | Redaccion del articulo cientifico X




Apéndice D. Presupuesto
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Categoria Base % o Numero | Total (S/.)
Suministros (*)

Impresiones 0.30 3 1.50
Fotocopias 0.10 5 0.50
Empastado 30.00 1 30.00
Papel bond A-4 0.10 10 1.00
Lapiceros 0.50 3 1.50
Servicios

Uso de Turnitin 50.00 4 200.00
Sub total 234.00

Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion

Subtotal

Total de presupuesto desembolsable

Categoria

% o NUmero

234.00

Total (S/.)

Servicios

Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje

Digital — LAD) 30.00 4 120.00
Busqueda de informacién en base de datos 35.00 2 70.00
gglporte informatico (Modulo de Investigacion 40.00 4 160.00
ERP University — MOIC).

Publicacion de articulo en repositorio

Institucional 50.00 1 50.00
Sub total

Recurso humano

Asesoria personalizada (5 horas por semana) | 63.00 4 252.00
Subtotal 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 999.00




Apéndice E. Ficha Técnica

Funcionamiento Familiar FACES IlI

Nombre original: Family Adaptability & cohesion Evaluation Scales (FACES III).
Autores: David Olson, Joyce Portner y Yoav Lavee (1985)

Base tedrica: Enfoque Sistemico Familiar.

Lugar: Universidad de Minnesota

Estandarizacion: En alumnos del centro Preuniversitario de la Universidad Cesar
Vallejo de Trujillo: Efrén Gabriel Castillo Hidalgo.

Niveles de Evaluacion: Familiar y Pareja.

Focos de Evaluacion:

Percepcion real de la familia

Percepcion ideal de la familia

Nivel de satisfaccion familiar.

NGmero de Escalas e items: Dos escalas:

Escala real =20 items

Escala ideal =20 items

Tipo de Items: Alternativa multiple.

Normas: Muestra normativas 2453 a lo largo del ciclo de vida y 412 adolescentes. Clinicas:
Clasificacion de tipos de problemas familiares.

Confiabilidad:
Cohesién: r=0. 82

Adaptabilidad r=0. 86

Validez 0. 8
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Cohesion r=0. 77
Adaptabilidad r =0. 62

Total, r=0. 68.

Correlacion entre escalas Cohesion & adaptabilidad r=0. 3

Correlacién entre miembros de la familia

Cohesion r=0. 41

Adaptabilidad r=0. 25

Utilidad clinica:

Escala de autoreporte: Buena

Facilidad de correccion: Muy facil

Niveles de aplicacion: Puede aplicarse a sujetos desde los 12 afios de edad que posean 6to

grado de educacién primaria como minimo.

Tiempo de aplicacion: 15 min en promedio.

Ventajas: Permite obtener informacion de cada uno de los miembros del sistema familiar y

puede ser usado como instrumento.

Diagnadstico del funcionamiento familiar.

Administracion: Individual o simultaneo a 4 integrantes de la familia

Calificacion: La prueba estd conformada por items positivos. A cada item le corresponde un

valor del hasta el 5 seguin sea el caso. La calificacion como se sigue:
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ALTERNATIVA PUNTAJE

Nunca casi nunca

Pocas veces

1
2
Algunas veces 3
Frecuentemente 4

5

Siempre o casi siempre

Para obtener el puntaje de cohesion familiar se suman los items impares (1, 3, 5, 7, 9, 11,13,
15, 17, 19), y para la adaptabilidad familiar se suman los items par es (2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16,
18, 20). Los puntajes obtenidos se Convierten a percentiles y permiten encontrar los niveles de
cohesion y adaptabilidad familiar, tipologia familiar y rasgos de funcionamiento.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

El grupo de estudio estuvo conformado por 2, 412 sujetos sin aparente problema y de diferentes
etapas vitales, quedando de los 50 items del instrumento original en 20 items.

Validez de constructo

Olson y Cols. Al desarrollar Faces Ill, buscaron reducir la correlacion entre cohesion y
adaptabilidad, llevarla lo mas cerca de cero; del mismo modo reducir la correlacion de
Cohesién y Adaptabilidad con Deseabilidad Social (r: 0.3). Asimismo, los items de las dos

areas estan correlacionados con la escala total.

A través el coeficiente Alpha de Cromhach determinan la confiabilidad para cada escala, en

Cohesion es 0.77, en Adaptabilidad 0.62 yen la

escala total 0.68. La prueba Test Retest calculada con el coeficiente de correlacion producto-

momento de Pearson obtuvo en Cohesion 0.83 'y
Adaptabilidad 0.80.

Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FACES 1, obtuvo una validez para
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familia con adolescentes de 0.82. La confiabilidad Test-Retest fue de 0.84.
NORMAS DE ESTANDARIZACION
Se incluye los haremos originales y dos mas basados en investigaciones

realizadas con estudiantes universitarios (S. Becerra, 1999) y alumnos de secundaria (E.

Gonzales, 1998).
CALIFICACION

El puntaje de Cohesion, es la suma de todos los items impares. El puntaje de adaptabilidad es
la suma de todos los items pares. Se ubica cada puntaje en el rango correspondiente a la

dimension medida para ubicarlo en el tipo de familia que corresponde.



Escala de Comunicacion Familiar (FCS)

Ficha técnica

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) reportaron
indices aceptables propiedades métricas.

Objetivos:

Evaluar de manera global la comunicacion familiar.

Administracion:

Individual o grupal.

Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

La escala de comunicacién familiar (FCS) esta conformada por 10 items de tipo Likert de cinco
alternativas, cuya valoracién es 1 (Totalmente en desacuerdo), 2 (Generalmente en desacuerdo),
3 (Indeciso), 4 (Generalmente de acuerdo) y 5 (Totalmente de acuerdo), con una puntuacién
méximaposible de 50 y minimade 10. Se define lacomunicacién familiar como el acto de transmitir
informacion, ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a
traves de la percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar, escuchar, expresion
de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version original (n = 2465) representa a la

poblacion estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, o =.90)

Anélisis de confiabilidad
Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un analisis de las propiedades psicométricas de la

Escala de Comunicacién Familiar (FCS) en una muestra de 491 estudiantes de una universidad
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privada en Lima Metropolitana. Adicionalmente, al analizar los errores, se analiz6 la
confiabilidad al utilizar los siguientes indica-dores: (n = 491) el indice de consistencia interna
alfa de Crombach a = .887, que establece un alto nivel de consistencia interna (Oviedo &
Campo-Arias, 2005) y el alfa ordinal (Elosua y Zumbo, 2008), que puntta un valor de o = .908
y supera el minimo requerido de .85, por lo que se puede afirmar un alto nivel de consistencia
interna (DeVellis, 2012). Se obtuvo un alto nivel de consistencia interna. Se concluye que la

FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas.

Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta los Pc

(percentiles) se identifica la categoria de comunicacion familiar.



61

Escala de comunicacion familiar

Pc PD
Alto
Los miembros de la familia se 99 50
sienten muy positivos acerca de la 95 50
calidad y cantidad de su
comunicacion familiar. 90 50
85 48
80 47
Medio 75 46
Los familiares se sienten 70 45
generalmente bien acerca de la 65 43
comunicacién familiar, pudiendo
tener algunas preocupaciones. 60 42
55 41
50 40
45 39
40 38
35 36
30 35
25 33
Bajo
Los familiares tienen muchas 20 31
preocupaciones sobre la calidad de 15 29
la comunicacién familiar.
10 27
5 23
1 14




Apéndice F. Matriz de Consistencia

Metodologia

Enunciado Objetivos Hipotesis Variable(s) Dimensiones /
Indicadores
¢Existe General: HO: No existe relacion Funcionamiento Cohesion El tipo de estudio fue
familiar familiar cuantitativo, El nivel

relacién entre
funcionamien
to familiar y
comunicacio
n familiar en
adolescentes
del
Asentamient
0 Humano
Capitan
Quifiones,
del Distrito
de Morropon,

Piura, 2020
?

Determinar la relacion entre
funcionamiento familiar y
comunicacion del Asentamiento
Humano Capitan Quifiones del
Distrito de Morropén-Piura,
2020
Especificos:
Determinar el funcionamiento
familiar de la dimension cohesion
en los adolescentes del
Asentamiento Humano Capitan
Quifones del Distrito de
Morropén-Piura, 2020. Es
desligada.
Determinar el funcionamiento
familiar en la dimension
adaptabilidad de los adolescentes
del Asentamiento Humano
Capitan Quifiones del Distrito de
Morropdn-Piura, 2020. Es rigida
Determinar el nivel de
comunicacion familiar de los
adolescentes del Asentamiento
Humano Capitan Quifiones del

Distrito de Morropdn-Piura, 2020.

Es Bajo.

entre funcionamiento
familiar y comunicacion
familiar en los adolescentes
del Asentamiento Humano
Capitan Quifiones del
Distrito de Morropon-Piura,
2020.
H1: Existe relacion entre
funcionamiento familiar y
comunicacion familiar en
los adolescentes del
Asentamiento Humano
Capitan Quifiones del
Distrito de Morropon-Piura,
2020.

Comunicacion
familiar

de investigacion fue
correlacional. El
disefio de investigacion
fue no experimental de
corte trasversal.
El universo son los
Sin dimensiones adolescentes. La poblacién
estuvo constituida por los
adolescentes del
Asentamiento Humano
Capitan Quifiones, del
distrito de Morrop6n, que
cumplan con los criterios
de elegibilidad. La técnica
que se utilizé fue la
encuesta.
Instrumento: Escala de
evaluacion de cohesién y
adaptabilidad familiar
(FASES I111) y la Escala de
comunicacion familiar FCS

Adaptabilidad
familiar






