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Resumen

Para el presente informe de investigacion se planted el siguiente enunciado: ¢Las
oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin E.l.R.L. — Huari,
2021?; como objetivo general fue: Identificar las oportunidades del financiamiento
que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la
empresa grupo empresarial Ludin E.I.R.L. — Huari, 2021. La metodologia fue: tipo
cualitativa y nivel descriptivo, disefio no experimental - descriptivo — bibliogréfico y
documental y de caso, la técnica fue la encuesta vy la revision bibliogréfica y el
instrumento fue el cuestionario y las fichas bibliograficas; como resultados: Con
respecto al objetivo especifico 1: Las empresas gestionan financiamiento externo de
acuerdo al giro del negocio mediante la banca comercial, en el corto plazo y con
tasas mas bajas del mercado, con respecto al objetivo especifico 2: La empresa caso
en estudio, financia mediante fuentes externas mediante entidades bancarias, a corto
plazo para obtener costos bajos y fue invertido en capital de trabajo, con respecto al
objetivo especifico 3: De acuerdo a los objetivos especificos 1 y 2, gestionan el
financiamiento mediante fuentes externas optando por un corto plazo porque tienen
en cuenta los costos de financiamiento, eligen con criterio racional y alineado al giro
del negocio. Se concluyd: las empresas nacionales y empresa en estudio a traves del
sistema financiero formal e informal tienen la oportunidad de elegir las modalidades

de conseguir liquidez y poner en marcha los proyectos fijados en el negocio.

Palabras clave: Financiamiento, MYPE, Sistema financiero y Tasas.
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Abstract

For this research report, the following statement was raised: Do financing
opportunities improve the possibilities of micro and small national companies and
the business group Ludin E.l.LR.L. — Huari, 2021?; The general objective was: To
identify financing opportunities that improve the possibilities of micro and small
national companies and the business group Ludin E.LLR.L. — Huari, 2021. The
methodology was: qualitative type and descriptive level, non-experimental -
descriptive - bibliographic and documentary and case design, the technique will be
the survey and the bibliographic review and the instrument will be the questionnaire
and the bibliographic records; as results: With respect to specific objective 1:
Companies manage external financing according to the line of business through
commercial banking, in the short term and with lower market rates, with respect to
specific objective 2: The company case under study , finances through external
sources through banking entities, in the short term to obtain low costs and was
invested in working capital, with respect to specific objective 3: According to
specific objectives 1 and 2, they manage financing through external sources opting
for a short-term because they take into account financing costs, choose with rational
criteria and aligned with the line of business. It was concluded: national companies
and companies under study through the formal and informal financial system have
the opportunity to choose the modalities of obtaining liquidity and launch the

projects set in the business.

Keywords: Financing, MYPE, Financial system and Interest rates.
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I. Introduccion

En el presente informe de investigacion: Propuestas de mejoras de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: Caso
empresa grupo empresarial Ludin E.l.LR.L. — Huari, 2021. El objetivo de toda
empresa es que busca generar una buena rentabilidad, por ello la gestion financiera y
administrativa son elementos fundamentales para una toma de decisiones (Orueta et
al, 2017).

Un financiamiento adecuado en las empresas, es relevante permitiéndoles
desarrollarse, evolucionar y contribuir con la generacion de empleos. Por lo tanto, es
indispensable fortalecer los productos financieros para que las empresas tengan
acceso y analicen las restricciones que impide obtener un financiamiento, ya que
resulta perjudicial en la generacién de empleo, a su productividad y a sus ingresos.
Mayormente las empresas son financiadas por las entidades bancarias o micro
financieros, mediante créditos (Cuadrada, 2020).

Las pequefias y medianas empresas son vistas como un factor indispensable
para el desarrollo social de un Pais, ya que destacan por su alto indice de
empleabilidad. De acuerdo a los datos publicados en el INEGI el 99.8% de las
unidades econémicas en México son las pymes, las mismas que aportan en un 52%
del PBI y a la vez generan el 71% del empleo. Por otro lado, se nota la falta de
financiamiento siendo una de las grandes dificultades que suelen afrontar, en ese
sentido el 40% de ellas no se desarrollan por la falta de crédito y el 60% de las
empresas no pueden aceptar un crédito bancario debido a su alto costo (Jesus et al,

2021).



El financiamiento para las empresas es de los temas mas comentados en al
ambito empresarial; el crecimiento y en ocasiones subsistencia, da una alta
relevancia al manejo de recursos externos. En algunos casos la mayoria de las
empresas tiene una gran importancia en su quehacer diario, sin importar el tipo de
economia de que se trate el crédito forma parte esencial para crear una empresa,
potenciar su desarrollo, llevar a cabo un proyecto o mantener un capital de trabajo
constante. Ello es asi porque solo una minoria puede soportar su viabilidad con
recursos propios (lzquierdo, 2017).

En consecuencia, con la preocupacion constante de la necesidad del desarrollo
de la MYPE en la regién de Huanuco, se opta por incursionar en la gestion del
financiamiento dado que éste es uno de los elementos clave que adquiere relevancia
en este &mbito, y la gestion es el proceso de llevar a cabo diligencias que hacen
posible la realizacién de una operacion comercial o de un anhelo cualquiera. La
gestién es también la direccion o administracion de una compafiia 0 de un negocio
(Palomino, 2020).

Las empresas constructoras, deben aprovechar el financiamiento privado; el
mercado de servicios financieros es cambiante, por ello, no solo estan las opciones
bancarias, hoy en dia existen alternativas como el factoring, ya que son mas
flexibles porque inyectan liquidez para que dichas empresas hagan frente a distintas
contingencias economicas. Incluso se puede usar como financiamiento
complementario a créditos actuales (Sanchez, 2020).

De acuerdo a lo expuesto, se plante6 como enunciado lo siguiente: ¢;Las
oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias

empresas nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin E.l.LR.L. — Huari,



20217 Para dar respuesta este enunciado se planted el siguiente objetivo general:
Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin
E.I.LR.L. — Huari, 2021. Para lograr este objetivo general se plantearon los siguientes
objetivos especificos: 1. Establecer las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales. 2. Describir
las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa
grupo empresarial Ludin E.l.LR.L. — Huari, 2021. 3. Explicar las oportunidades del
financiamiento que mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas
nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin E.I.R.L. — Huari, 2021.

Este informe de investigacion se justifica de la siguiente manera: Las micro y
pequefias empresas vienen enfrentando a diversos problemas que suelen limitar su
desarrollo y crecimiento, a pesar de ello, el problema mas resaltante es el
financiamiento. Para lo cual, es importante tener conocimiento del financiamiento;
es por ello, que el presente proyecto se analizara todo lo referente al financiamiento
a nivel nacional y local, teniendo como muestra una micro y pequefia empresa en
particular. La presente investigacion busca brindar informacion que sea importante
para la sociedad acerca del tema en estudio.

La metodologia fue: tipo  cualitativa y nivel descriptivo, disefio no
experimental - descriptivo — bibliografico y documental y de caso, la técnica sera la
encuesta y la revision bibliografica y el instrumento sera el cuestionario y las fichas
bibliogréficas.

Llegandose a los siguientes resultados: Con respecto al objetivo especifico 1:

Las empresas gestionan financiamiento externo mediante la banca comercial, en



corto plazo y con tasas més bajas del mercado; con respecto al objetivo especifico 2:
La empresa caso en estudio, financia mediante fuentes externas mediante entidades
bancarias, a corto plazo para obtener costos bajos y fue invertido en capital de
trabajo, con respecto al objetivo especifico 3: Las empresas gestionan el
financiamiento mediante fuentes externas optando por un corto plazo porque tienen
en cuenta los costos de financiamiento, eligen con criterio racional y alineado al giro
del negocio.

Se concluyo: las empresas nacionales y empresa en estudio a través del sistema
financiero formal e informal tienen la oportunidad de elegir las modalidades de
conseguir liquidez y poner en marcha los proyectos fijados en el negocio; para
solicitar el crédito tienen en cuenta el tiempo otorgado para la devolucién el dinero
mas los intereses que generen, eligen los recursos dinerarios obtenidos en base a una

planificacion profesional y técnica.



Il. Revision de literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

En esta investigacion se entienden por antecedentes internacionales a todo
trabajo realizado por otros investigadores en cualquier pais del mundo, menos en
Peru sobre la variable en investigacion.

Gonzales et al., (2021), en su tesis titulada: Factores de éxito en el
financiamiento para Pymes a través del Crowdfunding en México, cuyo objetivo
general fue: describir el impacto que tiene el financiamiento bancario en la
productividad de los micro negocios”. La metodologia aplicada fue: No
experimental, documental, bibliografico y de caso. Los resultados encontrados
fueron: las regresiones los negocios si obtienen créditos aunque no han siendo en
gran escala esto nos lleva a la interpretacion que varios de dichos negocios creados
no son parte de una gran idea sino que son creados con la intencion de auto
emplearse para poder subsistir. Se encontr6 también el problema de la
endogeneidad en el caso de las variables puesto que mostro que los bancos suelen
dar los créditos a los comerciantes con mas altos niveles de productividad.

Caiza et al., (2019) en su tesis titulada: Decisiones de inversion y
rentabilidad bajo la valoracion financiera en las empresas de la provincia Cotopaxi-
Ecuador, cuyo objetivo principal fue medir la relacién de la rentabilidad con las
decisiones de inversion bajo el modelo CAPM, para lo cual la metodologia que uso
es explicativo, comparativo y con una muestra de cinco empresas llegando a las
siguientes conclusiones; las empresas que presenta una estructura de financiamiento

con recursos de terceros sus utilidades son minimas por el costo de la deuda, en



comparacion a las empresas que menos recursos de terceros utilizan, ademas los
recursos financieros de la empresa invertidos especialmente en activos fijos,
infraestructura, acompafiados de una eficiente gestion en ventas, inventarios y
proveedores permitié contar con liquidez aceptable y con una tasa interna de
retorno de 43%, por lo tanto existe relacion positiva entre la rentabilidad y las
decisiones de inversion.

Tana (2018) en su tesis titulada: Estrategias de financiamiento e inversion
utilizadas por los hoteles de cuatro estrellas del distrito Metropolitana de Quito y su
incidencia en la rentabilidad, la investigacién tiene como objetivo general: Analizar
las estrategias de financiamiento e inversién que son utilizadas por los hoteles de
cuatro estrellas del distrito Metropolitana de Quito, a través de un analisis
financiero para determinar las incidencias en su rentabilidad en los afios 2014, 2015
y 2016. La metodologia empleada es descriptiva- exploratoria., y las conclusiones
que arribo es la siguiente: La economia de la industria hotelera del sector se ve
afectada de forma directa por factores externos como la inflacion, las tasas interés
activas; puesto que la misma presenta problemas principalmente por la falta de
financiamiento, la reduccion del capital de trabajo y con la disminucién de la
rentabilidad.

2.1.2. Nacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionles a todo trabajo de
investigacion realizado por otros investigadores en diferentes ciudades del Peru,
menos de la region Ancash que hayan considerado la variable en investigacion.

Tolentino (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de factores

relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso



microempresa "Constructora y consultora Vega S.A.C" de Amarilis-Huéanuco,
2020, objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la
microempresa “Constructora y Consultora Vega S.A.C” de Amarilis- Huanuco,
2020, el autor aplico la siguiente metodologia: tipo de investigacion fue cualitativa,
nivel descriptivo y disefio no experimental, descriptivo y de caso, de igual modo la
técnica utilizada para el recojo de informacion fue la encuesta, y el instrumento fue
el cuestionario, el autor encontro que: respecto a la revision bibliografica: Los
autores mencionan que las empresas utilizan el financiamiento externo para
coadyuvar en el desarrollo de las empresas, con respecto al estudio de caso: La
empresa utiliza recursos propios y de terceros, consideran como una oportunidad el
obtener préstamo del sistema financiero bancario, en especial del Scotiabank,
finalmente, concluye que: los factores relevantes del financiamiento que han
utilizado en la empresa en estudio, son factores que determinan en su desarrollo
empresarial y asi permanecer operando en el mercado tan competitivo y de altos
costos de financiacion.

Riveros (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa MSI Contratistas S.R.L. - Huancayo, 2020, objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa MSI Contratistas S.R.L.-Hunacayo,
2020, el autor aplicd la siguiente metodologia: tuvo disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico y documental, el nivel de la investigacion fue descriptivo

y de caso, el autor encontr6 que: Con respecto a la revision bibliogréafica: los



autores en su mayoria coinciden en sus resultados ya que hacen referencia que las
Mypes tienen oportunidades de obtener financiamiento ya sea de manera propia o
de terceros, respecto al estudio de caso: la empresa tuvo la oportunidad de optar por
financiamiento propio o autofinanciamiento, la cual gener6 mayor ahorro, ya que
contd con recursos propios, el autor concluye que: El financiamiento es la
herramienta mas importante que tienen las empresas para poder tener un éptimo
desarrollo de sus operaciones y lograr un aumento en sus ganancias.

Maygua (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
construccion: caso empresa consorcio MAFER - Juliaca, 2021, tuvo como
objetivo: Identificar las oportunidades de financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del sector construccion y de la
empresa CONSORCIO MAFER-Juliaca,2021; la metodologia fue de disefio no
experimental, nivel descriptivo, la poblacion fueron las Mypes nacionales y la
muestra fue la empresa en estudio; obteniendose como resultados: Respecto al
objetivo N° 1: nos dice que las micro y pequefias empresas tienen un
financiamiento externo e interno, respecto al objetivo especifico N° 2: La micro y
pequefia empresa CONSORCIO MAFER tiene un financiamiento propio, respecto
al objetivo especifico N° 3: Las micro y pequefias empresas tienen oportunidades de
financiamiento bancarios y no bancarios y el financiamiento lo invierten en el
capital de trabajo; llegandose a la siguiente conclusién: Analizando todos los
resultados de los estudios realizados llegamos a confirmar que las micros y pequefia
empresa nacionales y locales incluida la empresa CONSORCIO MAFER tienen

oportunidades de financiamiento interno y externo con un sistema de



financiamiento bancario y no bancario (bancos y cajas municipales) que mejoran
sus posibilidades. La empresa CONSORCIO MAFER de la cuidad de Juliaca
actualmente tiene un financiamiento interno es decir un auto financiamiento y lo
invierte en el capital de trabajo.

Medina (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa grupo empresarial Ascona SAC — Lima,2020, tuvo como objetivo general:
Determinar las propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento
de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Grupo Empresarial
Ascona SAC de Lima, 2020. La investigacion fue descriptiva, bibliogréfica, no
experimental y de caso. Para la recoleccion de informacion se usé un cuestionario
ademés de los cuadros 01,02 y 03. Obteniendo asi los siguientes resultados:
Respecto al objetivo especifico 1: Los autores referenciados indican que en las
micro y pequefias empresas financian sus actividades con recursos propios y ajenos,
los créditos son a largo plazo y destinan el financiamiento a capital de trabajo y
compra de activos. Respecto al objetivo especifico 2: La empresa estudiada, sefiala
que utiliza financiamiento interno y externo, recurriendo en su mayoria al sistema
financiero formal y destinando dicho financiamiento a capital de trabajo. Respecto
al objetivo especifico 3: Se concluye gque lo expresado por los autores lleva relacion
con lo que se conoci6 de la empresa, con respecto a las fuentes de financiamiento
utilizadas, el plazo del financiamiento y el uso del financiamiento. Conclusion
general: Se concluye que las micro y pequefias empresas nacionales al igual que la
empresa estudiada necesita en su mayoria de financiamiento interno y externo, lo

cual ayuda a que las empresas mantengan rentabilidad.



2.1.3. Regionales

En este trabajo se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros investigadores en diferentes ciudades de la region
Ancash, sobre aspectos relacionados con la variable en investigacion.

Cruz (2022) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa constructora y multiservicios Hércules S.A.C. - Huarmey, 2021, objetivo
general: Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
Constructora y Multiservicios Hércules S.A.C.—Huarmey, 2021, el autor aplico la
siguiente metodologia: La investigacion fue cualitativa-bibliografica-documental y
de caso, se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos
de fichas bibliograficas y un cuestionario, el investigador encontré que: Con
respecto a la revision bibliografica: Los autores que la oportunidad que tienen las
Mype del Peri para crecer economicamente, es contar con fuentes de
financiamiento, en base a la aplicacién del caso: La empresa no utilizd recursos
financieros, pero tuvo oportunidad de acceder al financiamiento interno por
disponer de recursos insuficientes. Se propone a la empresa, conocer los beneficios
del buen uso del préstamo, es decir del financiamiento que obtienen destinar un
50% para su capital de trabajo y 50% para sus activos fijos esto le ayudaria a
cumplir con sus compromisos de pagos asimismo mejoraria los estandares de
almacén y en la calidad de sus servicios.

Villanueva (2022) en su tesis titualada: Factores que limitan el acceso al

financiamiento de la micro y pequefia empresa ‘“Marivan E.LLR.L.”- Chimbote,
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2020, tuvo como objetivo general: Determinar y describir los factores que limitan el
acceso al financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa “MARIVAN E.LR.L.” de
Chimbote, 2020; la metodologia fue de disefio no experimental-descriptivo-
bibliografico documental y de caso, la poblacion estuvo constituida por MYPE del
Pert del sector comercio, cuya muestra fue la empresa “MARIVAN E.LR.L”, la
técnica fue encuesta y el instrumento cuestionario con preguntas pertinentes
cerradas y abiertas; se extrajo como resultados: Respecto al objetivo especifico 1:
Los factores financieros que limitan el acceso al financiamiento a la elevada tasa de
interés por parte de la entidad financiera, hoy en dia la empresa de caso tiene un
tasa de costo mensual del 2.5% y una tasa de costo anual del 30%. Respecto al
objetivo especifico 2: Los factores econémico-sociales que limitan el acceso al
financiamiento son la falta de garantias y las deudas poco manejables por falta de
orientacion empresarial; la mortalidad de las MYPE. Respecto al objetivo
especifico 3: Los factores Administrativo-politico que limitan el acceso al
financiamiento la discriminacion por parte del sistema financiero y la falta de
formacion a su personal; la falta de apoyo financiero y tecnolédgico por parte del
Estado. Finalmente, se concluye que los factores limitantes para la MYPE
“MARIVAN E.LLR.L” han afectado significativamente en su financiamiento, lo que
se detecta serias limitaciones para desarrollarse y evolucionar con el tiempo en el
mercado comercial.

Lujeri (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa Macofer E.I.LR.L. — Huarmey, 2021, objetivo general: Identificar las

oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las
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micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Macofer E.ILR.L. —
Huarmey, 2021, el autor aplico la siguiente metodologia: La investigacién fue de
tipo cuantitativo de nivel descriptivo, no experimental. La muestra estuvo
confirmada por la empresa Macofer E.I.R.L, para lo cual se aplico un cuestionario
de preguntas cerradas al gerente general; el investigador encontrd que: respecto a la
revision bibliografica: El financiamiento es de terceros (externo), siendo
principalmente del sistema bancario, siendo la solicitud a corto plazo, la cual fue
utilizada para capital trabajo, en base a la aplicacion del caso: En la empresa
Macofer E.I.LR.L., las principales caracteristicas del financiamiento son: el
financiamiento se da mediante terceros, por lo general se hacen a corto plazo,
acudiendo al sistema bancario formal, ademéas la entidad se solcito un aval para
poder acceder al crédito, siendo utilizado para la compra de activos fijos, el autor
concluye que: Se propone a la empresa Macofer E.I.R.L., que mantenga las buenas
referencias de crédito en cuanto a la puntualidad de los pagos de las cuotas.
Lomparte (2020) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector servicio del Peru: caso empresa L&M
Consultores y Contratistas S.A.C. - Casma y propuesta de mejora, 2018, tuvo como
objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector servicio del Perd: Caso empresa L&M Consultores y
Contratistas S.A.C. - Casma y hacer una propuesta de mejora, 2018. La
metodologia de la investigacion tuvo disefio no experimental, descriptivo,
bibliografico y documental, el nivel de la investigacién fue descriptivo y de caso.
Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo 1: Este nos indica que el

financiamiento ya sea por terceros o por las mismas empresas, fueron sin duda de
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gran ayuda para éstas ya que les permitio cumplir sus metas. Respecto al objetivo 2:
Los resultados del cuestionario realizado, indican que la empresa de caso recurre al
financiamiento propio y de esta forma logro sus objetivos gracias a una buena
administracion del ingreso obtenido. Respecto al objetivo 3: Las empresas a nivel
general si coinciden en el destino de sus gastos de inversion, poniendo mayor
énfasis en la compra de activos fijos y asi de esta forma poder obtener un resultado
optimo de los objetivos que tienen planteados. Respecto al objetivo 4: Se propuso a
la empresa L&M Consultores y Contratistas S.A.C. desarrollar sus proyectos e
inversiones mediante un leasing financiero. Como conclusion general tenemos que:
El financiamiento es la herramienta mas importante que tienen las empresas para
poder tener un 6ptimo desarrollo de sus operaciones y lograr un aumento en sus
ganancias.

2.1.4. Locales

En este trabajo se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado dentro de la provincia de Huaraz, sobre la variable en
investigacion.

Chumbiauca (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa constructora T-
Rex Constructores” S.R.L - Huaraz, 2019. EIl objetivo general fue: Determinar las
propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de
la pequefa empresa constructora “t-Rex constructores” S.R.L. en la ciudad de
Huaraz, 2019. La metodologia aplicada fue: cuantitativa, descriptiva, no
experimental y transversal; se consideré una muestra de 6 trabajadores varones y

mujeres; para la recoleccion de datos se hizo uso de la técnica de la encuesta y
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como instrumento se utilizd el cuestionario. Se llegd a las siguientes conclusiones:
Las oportunidades que tuvieron las Mypes es de optar y acceder a un tipo de
financiamiento a corto plazo indicando que le ha resultado adecuado para pequefia
constructora y la vez es tipo de financiamiento le sirvié para financiar actividades
de plena urgencia.

Giraldo (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro empresa “Corporacion
Almendra S.A.C. Rubro construccion del distrito de independencia, provincia de
Huaraz, 2019. EIl objetivo general fue: Determinar las propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro empresa
“Corporacion  Almendra” S.A.C. Rubro Construccion del Distrito de
Independencia, Provincia de Huaraz, 2019. La metodologia aplicada fue:
cuantitativo y de nivel descriptivo, el disefio fue descriptivo simple, con una
poblacién de 06 y la muestra censal de 06, la técnica que se empleo fue la encuesta
y su instrumento fue el cuestionario. Se llegé a las siguientes conclusiones: el 83%
recurren al financiamiento mediante créditos, mientras el 83% afirman realizar
inversion estratégica; asi mismo, ninguno no utilizé el Factoring, Leasing, Hipoteca
y apalancamiento por desconocimiento sus ventajas. Finalmente, se concluye que la
propuesta de mejora para emplear los instrumentos financieros se debe estructurar
nuevas formas de financiamiento que permita lograr establecer objetivos y
fortalecer la inversion estratégica para el logro de los objetivos al mediano y largo
plazo.

Chauca (2019) en su tesis titulada: Caracteristicas del financiamiento y

rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio rubro
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constructoras-Huaraz, 2018, tuvo como objetivo general Determinar las
caracteristicas del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefas
empresas del sector servicio rubro constructoras de Huaraz en el 2018. En la
realizacion de ésta investigacion se utilizo el disefio de investigacion descriptivo —
cuantitativo, se tuvo como poblacion investigativa a 310 representantes de las
constructoras, de los cuales la muestra empleada fue de 36 trabajadores que fueron
determinados a través muestreo no probabilistico, el instrumento usado fue la
encuesta conformada por cuestionarios con respuestas cerradas. Los Resultados
mas resaltantes son el 73% respondieron que si tienen rentabilidad fija y el 27%
negaron esta situacion, la presente concluye que se han determinado las
caracteristicas del financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro constructoras de Huaraz en el 2018, porque mas
de siete décimas partes de la muestra encuestada afirmaron que la empresa recurre a
créditos de entidades financieras no bancarias, mas de las nueve décimas partes
creen que la cuantidad de los recursos invertidos, habra de considerarse en el
promedio del periodo anual y més las siete décimas partes son consciente de la
necesidad de definir el periodo de tiempo al que se refiere la medicién de la
rentabilidad.

Blas (2019) en su tesis titulada: Caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio-rubro
constructoras-Huaraz, 2018, tuvo como objetivo general: determinar las
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector servicios rubro constructoras de Huaraz, 2018. También uno de sus

objetivos especificos es describir las principales caracteristicas de financiamiento
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de las micro y pequefias empresas sector servicios rubro constructoras - Huaraz,
2018 y el otro objetivo especifico es describir las principales caracteristicas de
rentabilidad de las micro y pequefias empresas sector servicios rubro constructoras -
Huaraz, 2018. La investigacion fue no cuantitativo con disefio descriptivo; no
experimental, ya que las variables del estudio no han sido manipuladas, se limitd
solo a describir las caracteristicas de las variables de la realidad; se realiz6 con el
proposito de determinar las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector servicio rubro constructoras — Huaraz, 2018.
El universo muestral estuvo constituido por 9 Mype a quienes se les aplicé un
cuestionario estructurado de 13 preguntas para obtener las siguientes conclusiones:
Respecto al Financiamiento de la Mype: un porcentaje mayor muestra que su
financiamiento son fondos de entidades no bancarias y que un porcentaje minimo
que su financiamiento es de instituciones bancarias. Respecto a la Rentabilidad de
la Mype: el porcentaje mayor muestra que el financiamiento otorgado ha mejorado

su rentabilidad y un porcentaje menor menciona que no mejoro su rentabilidad.

2.2. Bases tedricas de la investigacion
2.2.1. Teoria del financiamiento
Segln Sauza et al. (2021) mencionan que existen pocos estudios que
demuestren las evidencias de la aplicacién de esta teoria, por otro lado, dicen
que los pioneros en estudiar todo lo relacionado con la estructura de capital son
Modigliani y Miller (1958), quienes buscaban conocer como se financiaban las
empresas para poder desarrollar sus funciones, de acuerdo con teoria de la

jeraquia se presume que las organizaciones se financiaban como primera
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opcion a través de recursos propios y como segunda opcién tenian el

endeudamiento externo o a través de la emision de las accione, buscando de

esta manera minorar riesgos que puedan perjudicar a la empresa en un futuro.

2.2.1.1. Fuentes de financiamiento

Seglin Meza (2013) hace hincapié que existen ciertas fuentes de

financiamiento, siendo las mas comunes las siguientes:

2.2.1.1.1. Fuentes internas:

Son aquellas fuentes provenientes de las operaciones propias de las

empresas, entre las mas conocidas tenemos los siguientes:

a)

b)

d)

Aportaciones de socios: Este tipo de aportaciones provienen del capital
social brindado por los socios, esto suele suceder de manera inmediata
para que la empresa pueda desarrollar sus actividades de manera normal.
Utilidades reinvertidas: Sucede cuando la empresa se beneficia de una
ganancia, esto quiere decir, los dividendos que son ganados se reinvierten
de nuevo.

Depreciaciones y amortizaciones: Esto sucede cuando se adquiere un
activo y a pasar del tiempo este suele perder su valor en consecuencia a
ello se optan por recuperar una parte del costo de la inversién mediante la
venta del activo, y asi esta genera una fuente de financiamiento.
Incrementos de pasivos acumulados: Son aquellas obligaciones que
son empleadas mediante los servicios que ain no han sido canceladas
como son los salarios, impuestos, pensiones, impuestos y otros.

Venta de activos fijos: Es cuando los activos que se encuentran en

desuso son vendidas, para asi poder cubrir las obligaciones financieras.
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2.2.1.1.2.

Fuentes externas:

Este tipo de fuente de financiamiento proviene de terceros como el

sistema bancario, sistema no bancarias formal y el sistema informal que son

ajenos a la empresa, este tipo de financiamiento se suele aplicar cuando los

recursos propios de la empresa son insuficientes para seguir solventando las

operaciones en el mercado, afectando de manera directa el desarrollo de las

actividades econémicas.

2.2.1.2. Sistema de financiamiento

Segn Meza (2013) menciona que el sistema de financiamiento es un

conjunto de instituciones financieras, bancarias y demas empresas de

derecho publico o privado que estén debidamente autorizados por

Superintendencia de Banca y Seguros que operan en las inmediaciones

financieras. Dentro de los sistemas de financiamiento tenemos los

siguientes:

2.2.1.2.1.

2.2.1.2.2.

Sistema Bancario: Este sistema esta conformado por el conjunto
de entidades bancarias que realizan la intermediacion financiera
formal indirecta; en el pais el sistema bancario esta constituida
por la Banca Mdltiple, el Banco Central de Reserva y el Banco de
la Nacion.

Sistema no bancario formal: Este tipo de sistema suele
conformarse por las instituciones que realizan las
intermediaciones directas que canalizan y captan recursos, pero

no son calificadas como bancos, entre las mas conocidas tenemos

18



a las Cajas Municipales de Ahorro y Credito, Caja Rural, AFP,
Compaiiias de Seguros, COFIDE entre otros.
2.2.1.2.3. Sistema informal: Segun el Diario el Peruano (2020) menciona
que el sistema informal se debe a los créditos o presamos
informales lo que quiere decir que son otorgados fuera del sistema
financiero y que no se encuentran regulados Algunos de estos
provienen de las de familias y amigos, panderos o juntas, de
proveedoes, casas de empefios, los otorgados por prestamistas
agiotistas entre otros.
2.2.1.3. Costos del financiamiento

Segin Meza (2013) menciona que el Costo de Financiamiento esta
dado por la tasa de interés del préstamo o de descuento que exigen los
inversionistas; en el caso de las emisiones de acciones corresponde a la relacion
que existe entre el aporte que realizard el nuevo accionista y las utilidades que
seran repartidas como forma de retribucion, lo que quiere decir la relacion del
precio con la utilidad.

Por otro lado, el autor Gomez (2017) hace hincapié que el costo de
financiamiento es aquel costo total de un determinado préstamo ya sea en soles,
ddlares o en cualquier otro tipo de moneda; incluye los intereses y cargos por
transaccion, servicios y ademas otros cargos que genera el préstamo.
2.2.1.4. Plazos del financiamiento

Segun el autor Mora (2017) menciona que los plazos de financiamiento

son.
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2.2.1.4.1. Financiamiento a corto plazo:

Seguln el autor Mora (2017) menciona que este tipo de financiamiento

cuenta con un plazo igual o inferior al afio para devolver los fondos

obtenidos, entre los principales instrumentos de financiamiento a corto

plazo tenemos:

a)

b)

d)

Créditos comerciales y de proveedores: Este crédito consiste en el
ofrecimiento del crédito por parte del proveedor de productos y
servicios a sus clientes, lo mas habitual es que esta se conceda durante
el periodo de 30 a 90 dias para dar las facilidades de la materializacion
de la venta por el cliente.

Préstamos y créditos bancarios a corto plazo: Este crédito consiste
en dar un capital por parte de la entidad financiera para cubrir las
necesidades de la empresa en un corto plazo.

Descuentos de efectos por letras comerciales: Consiste en la
materializacion de los derechos de cobro de la empresa por efectos
comerciales que se ceden a las entidades financieras para que procedan
a anticipar el importe, este monto es cobrado por las financieras por
concepto de anticipar una deuda por parte de los clientes antes de su
vencimiento.

Factoring: Es considera como una herramienta financiera de corto
plazo para convertir las cuentas por cobrar en dinero en efectivo,
permitiéndoles enfrentar los imprevistos y necesidades de efectivo que

tenga la empresa.
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2.2.1.4.2. Financiamiento a largo plazo:

Segun el autor Torre (2011) este tipo de financiamiento consiste en la
devolucion de los créditos a plazo mayor de un afo, entre las principales
alternativas de financiamiento a largo plazo tenemos los siguientes:

a) Bonos: El bono es un pagaré de mediano o largo plazo, es emitido por
una empresa con el fin de obtener fondos de mercado financiero para el
cual se paga intereses

b) Acciones: Estad conformado por las acciones comunes y los bonos que
forman parte del capital contable.

c) Leasing: Suele realizarse entre el propietario, acreedores de bienes y la
empresa como arrendatario, que permite el uso de los bienes durante un
determinado periodo mediante una renta.

d) Hipotecas: Se da a fin de garantizar el pago del préstamo, la propiedad
del solicitante es traslada de forma condicionada al deudor o

prestamistas.

2.2.1.5. Usos del financiamiento

Segun Chu (2019) hace hincapié que el financiamiento que obtiene una
organizacion es usado para diversos fines, pero de forma organizada,
planificada, premeditada y minuciosa; ademas también pueden ser utilizadas
como:

- Capital de trabajo para brindar el servicio a un cliente de la compafiia.
- Tener liquidez como activo circulante para tener como afrontar
cualquier problema que se presente.

- Financiar el desarrollo y funcionamiento de la organizacion.
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2.2.1.6.

Tasas de interés

El autor Meza (2013) refiere que en términos practicos hablar de tasa

de interés se puede decir que es el precio del dinero tanto para el que lo

necesita debido a que paga un precio por tenerlo, como también, para el que

lo tiene porque cobra un precio por prestarselo al que lo requiere. El nivel de

las tasas de intereses se debe a diversas variables como son: La devaluacion,

la oferta y demanda, y el riesgo empresarial; dentro de las tasas de intereses

existen diversos tipos entre ellos tenemos lo siguiente:

a)

b)

d)

Tasa de interés compensatorio: Este tipo de tasa de interés tiene como
principal caracteristicas la contraprestacion de dinero o de un bien, este
tipo de interés abarca el interés moratorio,

La tasa de interés nominal y real: La tasa nominal se refiere a una
oferta del 10% vy la tasa real es cuando la reduccion de la tasa es menor
al 10%.

La tasa de interés fija o variable: Este tipo de tasa es cuando se
establece desde el inicio hasta el final del periodo de la operacién.

La tasa de interés a rebatir: Esta tasa es aplicable a la reparticion de
utilidades, lo que quiere decir, que asi como se amortiza asi también se
paga.

La tasa de interés interbancaria: Esta tasa es aquella que se expulsa
dentro de las entidades bancarias, este porcentaje de interés es colocado

o fijado por ellos al momento de otorgar los préstamos.
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f) Latasa de interés en funcion de los plazos: Esta tasa es establecida en
base a los plazos establecidos al momento de dar un crédito, esta puede
ser a corto o largo plazo.

2.2.1.7. Avales

Segun Labariega (2004) menciona que el aval es una especie dentro del
género garantia, se trata de una garantia personal, que se suma como un
nuevo vinculo subjetivo al anterior, deviene un nuevo apoyo patrimonial a

derechos anteriores.

2.2.2. Teoria de MYPE

Segin Avolio et al., (2014) refiere que existen pocos estudios
previos que tratan sobre el crecimiento de las MYPE y de los factores que
influyen sobre las decisiones acerca de su crecimiento, la mayoria de los

estudios tienen acentrarse en la contribucién de las empresas grandes y

consolidadas mas que en las de los pequefios negocios. Las decisiones

operativas se encargan de repartir los recursos de manera eficiente e

incluyen problemas relacionados con aspectos de operaciones, logisticos y

de marketing. Las decisiones estratégicas hacen referencia a la habilidad de

los pequefios y medianos empresarios para ajustar sus productos o servicios

con la demanda, a seleccionar la mezcla de productos que se producira y a

definir a qué mercados se dirigira el negocio. Las decisiones administrativas

aluden a la estructura organizacional y a la habilidad para obtener y

desarrollar los recursos necesarios para la empresa de forma tal que

permitan maximizar el desempefio potencial. Una parte del problema

administrativo esta en relacién con la estructura de los niveles jerarquicos,
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las responsabilidades, los flujos de trabajo e informacion, los canales y la
ubicacion de los servicios; y otra parte se refiere al reclutamiento de las
personas, su entrenamiento, el desarrollo de las fuentes que proveeran las
materias primas, el financiamiento y la adquisicion de equipos, asi como a
los temas de finanzas y gerenciales. Los problemas externos tienen relacion
con el acceso a la tecnologia, la baja demanda, la corrupcion y la

infraestructura.

2.2.2.1. Importancia de la MYPE
Segin Sanchez (2014) refiere que, las MYPE son importantes
debido a que son componentes muy importantes del motor de nuestra
economia. Las MYPE brindan empleo al 80% de la poblacion
econdmicamente activa y generan cerca del 40% del Producto Bruto Interno
(PBI). Es indudable que las MYPE abarcan varios aspectos importantes de
la economia de nuestro pais, entre los mas importantes cabe mencionar su
contribucion a la generacion de empleo, que si bien es cierto muchas veces
no lo genera en condiciones adecuadas de realizacion personal, contribuye
de forma creciente en aliviar el alto indice de desempleo que sufre nuestro
pais. El cuadro N.° 1 nos permite apreciar el grado de contribucion de las
MYPE generacion de empleo en la PEA (Poblacion Econdmicamente
Activa).
2.2.2.2. Formalidad de las MYPE
Segin el Ministerio de Produccién el 27% de las Mypes

aproximadamente en el mes de Agosto dejaron de ser informales,
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demostrando asi una recuperacion del rubro empresarial a pesar de la
pandemia (Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social [MIDIS], 2018).
Segun Comision Nacional de la Micro y Pequefia [CONAMYPE],

(2013) menciona que las instituciones que integran el Sistema Nacional de

las MYPE impulsardn y disefiardn una estrategia de fomento de la

legalizacion de las Micro y Pequefias Empresas vinculandola de forma
directa y clara al acceso a mercados, esta estrategia incluiré lo siguiente:

- Puede mantenerse y entrar un plan de simplificacion de tramites para
las Micro y Pequefias Empresas, esto incluye los instrumentos
homogéneos, exigencias y requisitos, incluyendo la reduccion de otros
datos o tramites inncesarios, usando tecnologias y controles
automatizados con la finalidad de eliminar las barreras formales e
informales que los limitan.

- La creacion unica para las ventanillas simplificadas y sistematizacion
de los tramites relacionados con las MYPE.

- El desarrollo del marco institucional y legal del pais.

- Un conjunto de incentivos para estimular la legalizacion.

2.2.2.3. Objetivos de la MYPE
El objetivo principal de las MYPE es la de prestar servicios y
producir bienes en el mercado para obtener un beneficio netamente
econdmico; generan empleos e ingresos al estado mediante el pago de los
impuestos que pagan al Estado, con la finalidad que estas sean utilizadas

para el bienestar de la sociedad (Ley N° 28015).

2.2.2.4. Caracteristicas
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Segin la Sociedad de Comercio Exterior del Perl
[COMEXPERU], (2019) menciona que las MYPE, aun cuando
constituyen la mayor parte del tejido empresarial peruano y estan
categorizadas bajo un mismo umbral de ventas anuales, muestran
caracteristicas diferenciadoras del resto en cuanto al perfil de los
empresarios, las caracteristicas fisicas del negocio y las caracteristicas
del empleo. Asi, resulta importante evaluar cada una de las
particularidades de estos negocios para entender su situacion en 2019 y
establecer los pardmetros de medicion que influyen en su formalizacion
y productividad. Menciona que ahora no es vital el nimero méximo de
trabajadores, sino lo contrario se caracteriza en basa a sus ventas
anuales, como por ejemplo:

a) Micro empresas: Las ventas anuales tienen un monto méaximo de
150 UIT'S.

b) Pequefias empresas: Las ventas anuales son superiores a 150
UIT'S y hasta el monto maximo de 1700 UIT'S.

c) Mediana empresa: Las ventas anuales son superiores a 1700 UITs
hasta el monto de 2300 UITs.

2.2.2.5. Tipos
Segun el Diario Oficial del Bicentenario el Peruano (2022)

menciona que de acuerdo a Ley General de Sociedades los tipos son:

a) Sociedad anonima abierta: Son las que tienen una obligacién
convertible en acciones o tener més de 750 accionistas o tener el

35% del capital debe pertenecer a 175 0 mas accionistas.
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b) Sociedad andnima cerrada: Son las que tienen minimo 02 socios
y méximo 20 socios.

c) Sociedad comercial de responsabilidad limitada: Son las que
tienen minimo 02 socios y como maximo 20 socios, en su mayoria
estas empresas son familiares que estan en la obligacion de estar
registradas en la SUNARP, el capital social debe estar definida por
las participaciones que tienen los socios.

d) Empresa individual de responsabilidad limitada: Tiene como
integrante a 01 solo socio que es gerente y socio a la vez, el capital
social esta definida de acuerdo a las aportaciones del socio, esta en
la obligacion debe estar inscrita en SUNARP.

e) Sociedad andnima abierta: Estas suelen tener un minimo de 750
socios, es establecida mediante gerencia, directorio y junta general
de accionistas, las acciones deben estar registradas en SUNARP
donde refleje que mas del 35% de las acciones pertenece a 175
accionistas.

2.2.2.6. Ley 28015
Esta Le se refiere a que se denominada Ley de promocion de las

Micro y Pequefias Empresas, publicada el 3 de Julio del 2003 detalla en

su articulo 2° que: La MYPE es aquella unidad econdémica conformada

por personas naturales o juridicas bajo cualquier tipo de gestion
empresarial, tiene como objetivo principal la realizacién de actividades
de produccién, comercializacion de bienes y servicios y la

transformacion (Ley N° 28015).
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2.2.2.7. Ley 30056

Menciona que la creacion de la Ley de Formalizacion se han ido
actualizando, es por ello que se cre6 la nueva Ley MYPE N° 30056 que
fue promulgada en el afio 2013 la que fue denominada Texto Unico
Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y Crecimiento
Empresarial, donde en sus modificaciones refiere que las Mypes poseen
con toda responsabilidad establecer una categoria empresarial que
pueda determinar sus niveles de ventas anuales (Diario el Peruano,
2013).

2.2.3. Teorias de las empresas

Segln Garcia & Taboada (2012) mencionan que las empresas son
organizaciones econdmicas que tienen como objetivo central obtener
beneficios mediante la coordinacion de recursos humanos, financieros y
tecnoldgicos. Son importantes porque tienen la capacidad de generar
rigueza y empleos en la economia y, ademads, porque son de las
principales entidades impulsoras del cambio tecnoldgico en cualquier
pais. Las aportaciones econdémicas que contribuyen a comprender las
existencias de las empresas de mayores relevancias son las que fueron
escritas por Ronald Coase en el afio 1937 y Williamson en el afio 1985.

a) Teoria de la empresa de Coase (1937)

El autor de esta teoria hace una contribucion muy importante a la
teoria econdmica al resaltar la importancia que poseen las
organizaciones, pues con ello trata de que la empresa no sea vista como

una simpe Caja Negra; sefiala que la asignacion de los factores de

28



produccion por los usos estd determinada regularmente por el
mecanismo de precios y estos movimientos de precios son los que
dirigen la produccion mediante una serie de transacciones de mercado
dentro de la estructura jerdrquica que posee, es por ello, que el
empresario es el que dirige la produccion mediante una organizacion
jerarquizada. De acuerdo a la contribucién que hace Coase, establece
que las actividades a realizar por una firma se vienen dando por la
comparacion entre los dos tipos de costos como son: el de coordinacion
de los recursos mediante las transacciones del mercado que son
conocidos también como costos de transaccion y su contraparte los
costos de coordinar los recursos internamente, este tipo de costos no
solo incluye el costo de la produccion si no también el costo de
organizar la produccion y de encontrar y negociar con los proveedores.
b) Teoria de la empresa de Williamson (1985)

Desde su punto de vista Williamson se refiere con fuerte énfasis
acerca de la empresa considerandolas como un nexo de contratos las
gue dan relevancia a conceptos claves que intervienen en el proceso
productivo, como son “Los derechos de propiedad” y “Los costos de
transaccion” indicando a estas como base para entender los intereses
particulares de los individuos que intervienen en las transacciones de
una empresa. En este nexo suelen participar los clientes, proveedores,
accionistas, obreros entre otros cada uno de ellos con varios intereses
propios que motivan a acudir a la empresa a realizar un determinado

intercambio, lo que quiere decir, un obrero realiza el intercambio de
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2.2.3.1.

2.2.3.2.

2.2.3.3.

trabajo por una suma d dinero en forma de salario. Williamson también
argumenta, que una empresa suele existir a medida que existan
movimientos econdmicos para que de esa forma puedan llevar acabo las
transacciones que ocurran dentro de la misma.
Formalidad

Hablar de formalidad en las empresas nos referimos a un proceso
que llevan a cabo para pertenecer a la economia formal, cumpliendo los
requisitos y tramites como son: el registro y concesion de licencias por
parte de las autoridades nacionales competentes, acceso a la seguridad
social por parte del propietario y sus trabajadores. Esta formalizacion es
un proceso que se da de forma gradual (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2017).
Objetivos de la empresa

Segun Gil (2010) menciona que considera que los objetivos de la

empresa son fines que encaminan sus actividades y a la vez justifican su
existencia, es decir, consiste en que la organizacién debe maximizar sus
beneficios consiguiendo una maxima rentabilidad y el capital investido.
Actualmente las empresas van en busca de varios objetivos desde el
punto de vista organizativo y economico, tales como rentabilidad,
crecimiento y poder en el mercado, la estabilidad e integracion con el
medio y con la economia social.
Caracteristicas

El autor Trigoso (2020) refiere que las empresas se caracterizan por:
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a)

b)

El nimero de personas: Refiere a que pueden ser personas
naturales o juridicas, pueden ser de una, dos 0 mas personas.
Segun el tamafio de la empresa: Estas son MYPYMES vy la gran

empresa

2.2.3.4. Tipos

El autor Trigoso (2020) refiere que los tipos de empresas son:

a)

b)

d)

Empresas por su finalidad

Este tipo de empresa son las que se clasifican por su
finalidad, estas son: Lucrativas y No Lucrativas.
Empresas por su actividad

Este tipo de empresas son las que se clasifican seglin su
actividad, estas son: Industriales, Comerciales y de Servicios.
Empresas segun su capital

Este tipo de empresas se clasifican de acuerdo a su capital
de la siguiente forma, estas son: Empresas Publicas, Empresas
Privadas y Empresas Mixtas.
Empresas segun su régimen tributario

Este tipo de empresas se clasifican por el régimen tributario,
estas son: Régimen Especial a la Renta, Régimen MYPE Tributario
y Régimen General.
Empresas segun su forma juridica

Este tipo de empresas se clasifican segin su forma juridica,

estas son: Unipersonal, Sociedad Colectiva, Sociedad Cooperativa,
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Sociedad Comanditaria, Sociedad Limitadas y Sociedades
Andnimas.
2.2.4. Teoria del sector servicio

Segun Jola (2013) El equilibrio econdmico es, en cualquier caso, la
interaccion entre oferta y demanda, en la cual, como resultado, es posible
obtener un vector de precios y cantidades que permiten asignar
eficientemente los recursos de una economia. La actividad de servicios se
encuentra sujeta a las fuerzas del mercado y no es ajena a esta dinamica de
equilibrio econdmico; sin embargo, gran parte de los modelos
macroecondémicos no se refieren a este sector directamente. Asi las cosas, en
el presente documento se motiva la inclusion directa del sector de servicios
a este analisis macro. En primer lugar, los servicios se adoptan en este
ambito bajo el concepto de representar un conjunto de actividades
economicas en donde el “hacer” y el conocimiento del individuo
constituyen la fuente principal de valor agregado. Dichas actividades,
conocidas en la literatura como operaciones de servicios, tienen propiedades
en comun, como por ejemplo, la inseparabilidad entre la produccién y el
consumo, la imposibilidad de acumular la produccion, la intangibilidad vy,

ademas, la relacién inequivoca y uno a uno con el cliente.

2.2.4.1. Formalidad

La formalizacion se vincula directamente con las tareas o el trabajo a
ejecutar y la consecuente division del trabajo que debe formularse. La
regulacién de la autonomia se pone de manifiesto segun los tipos de tareas a

realizar. Asi es que la organizacion estipula la manera de dividir
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internamente el trabajo y, por otro lado, establece condiciones para su
realizacion que dan como resultado estandarizaciones especificas.
Adicionalmente, la division del trabajo también se vincula con la
departamentalizacién, en un esquema de agrupamiento de tareas por grados
de homogeneidad, por lo que también es importante observar en qué areas,
sectores o departamentos se formaliza el comportamiento y de qué manera
(Totonelli, 2018).
2.2.4.2. Caracteristicas
Segln Nufiez, (2022) menciona que las empresas de servicios tienen
caracteristicas que los diferencia de los demas, estas son:
a) Intangibles: Son intangibles porque no son faciles de inventariarlos
antes de su entrega.
b) Heterogeneidad: Esto sucede cuando suelen variar de proveedor a
proveedor, de cliente a cliente y de tiempo a tiempo.
c) Inseparabilidad: Esto se debe a que la produccion y el consumo de
la mayoria de los servicios son inseparables.
d) Caracter perecedero: Los servicios por lo general no pueden ser
reservados o almacenados para ser usados después.
2.2.4.3. Tipos
Segun Orostica (2018) menciona que los tipos de empresas son los
siguientes:
- Empresa Individual de Responsabilidad Limitada: empresa
individual de responsabilidad limitada, con RUT y patrimonio

propio, distinto de su duefio.

33



- Sociedad de responsabilidad limitada: empresa donde los socios
responden por el monto de capital aportado a la sociedad y en
forma limitada a ese aporte.

- Sociedad en comandita: empresa conformada por socios
comanditarios, que aportan el capital, y los socios gestores o
administradores de la sociedad.

- Sociedad en comandita por acciones: empresa constituida por un
capital dividido en cupones o acciones provistas por socios, 10s
cuales no figuran en la escritura.

- Sociedad an6nima abierta: empresa conformada por acciones que
se transan publicamente en la bolsa.

- Sociedad an6nima cerrada: empresa conformada por acciones,
pero que a diferencia de las S.A. abiertas, no se pueden transar
publicamente.

- Sociedad cooperativa: empresa conformada por trabajadores que
aportan solamente su trabajo.

2.2.5. Descripcidn de la empresa en estudio
La empresa GRUPO EMPRESARIAL LUDIN E.LLR.L. con RUC:
20533692606 tiene como domicilio fiscal Jr. Ramon Castilla N° 370 (En la
Ferreteria) — Huari, se encuentra ubicada en el Departamento de Ancash,
Provincia de Huari; dio inicio sus actividades economicas el 13/08/2013,
tiene como principal actividad econdmica: el CIIU 4100: Construccién de
Edificios, como actividad secundaria CIIU 4772: Venta de Articulos al por

menor de Productos Farmacéuticos y médicos, cosméticos y articulos de
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tocador en comercios especializados y como tercer actividad CIIU: 4773 -
Venta al por menor de otros productos nuevos en comercios especializados.
Su representante legal Trujillo Romero Ludin Justino identificado con DNI
N°43487312.

Mision: La empresa en estudio tiene como mision colaborar de forma
productiva en nuestro pais; ademas de ello fue creada para cubrir las
necesidades de la ciudadania brindando un servicio de calidad a sus clientes.

Vision: Tiene como vision ser una empresa lider en el mercado,
especialmente en el sector construccion, ya que cuenta con normas de

seguridad y usa procedimientos de innovaciones tecnoldgicas.

2.3. Marco conceptual
2.3.1. Definicion de financiamiento

El financiamiento es el proceso por el cual las empresas o personas
adquieren fondos, para ser usados o invertidos para solventar la compra de
bienes, brindar servicios o en su defecto desarrollar diversos tipos de
inversiones, esta debe ser pagada de forma periddica durante los siguientes
meses o afios (Gonzales, 2016).

Es el proceso de viabilizar y mantener en marcha un proyecto o
emprendimiento, mediante la asignacion de recursos capitales para si
mismo, en otras palabras, es el acto de financiar recursos capitales a una
determinada iniciativa econdmica (Levy, 2019).

Es aquel recurso monetario que se necesita para poner en marcha un

determinado proyecto, ya sea de indole personal o profesional, como
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2.3.2.

2.3.3.

puede ser un negocio, por tanto, es un motivo importante para el desarrollo
tanto para las empresas y personas asi de esta forma planificar su futuro o
mejorar la situacion (Cuattromo & Serino, 2010).

Definicion de MYPE

Las micro y pequefias empresas son las unidades economicas que
operan en sus diferentes modalidades, como persona natural y juridica bajo
cualquier forma de organizacion teniendo como principal objetivo
desarrollar actividades de comercializacion de bienes o prestacion de
servicios (Meza, 2013).

Son empresas con caracteristicas distintivas, y tiene dimensiones con
ciertos
limites ocupacionales y financieros prefijados por los Estados. (Herrera,
2011).

Definicion de empresas

Es aquella unidad econémica y social que esta integrada por personas,
materiales y técnicos, que tienen con finalidad obtener ganancias a traves
de su participacion en el mercado de bienes y servicios, para ello hace el
uso de los factores productivos como es el trabajo, tierra y capital
(Rodriguez, 2021)

Son aquellas organizaciones que se encuentran conformados por
diferentes elementos con el objetivos de conseguir algin beneficio
economico o comercial, satisfaciendo las necesidades a través de los
servicios, son creada para contribuir en el desarrollo de la sociedad

promoviendo empleos y movimientos econdmicos (Sauza et al, 2021).
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Una empresa es también conocida como organizacion dedicada a
actividades industriales, mercantiles o prestacion de servicio con fines de
lucro lleva aparejado el vinculo indisoluble entre la sociedad que
desarrolla y la misma (S&nchez, 2015).

2.3.4. Definicién de servicios

En el ambito econdmico un servicio viene a ser la accion de
actividades a satisfacer una determinada necesidad de los clientes,
brindando un producto personalizado e inmaterial; se dice que un servicio
es heterogéneo debido a que atiende diferentes factores (Sanchez, 2015).

Un servicio es una serie de actividades que son llevadas a cabo por un
proveedor con la finalidad de satisfacer las necesidades de los clientes, sus
principales caracteristicas son las intangibilidad, heterogeneidad, la
inseparabilidad y la perfectibilidad (Alfonso, 2019).

1. Hipotesis

El presente informe de investigacion no tiene hipétesis debido a que la
investigacion fue de tipo cualitativo, disefio no experimental, descriptivo,
bibliografico, documental y de caso.

En la investigacion cualitativa, no puede considerarse el planteamiento de la
hipdtesis debido a que no se realizan suposiciones previas en este tipo de

investigacion solo busca indagar desde lo subjetivo (Amaiquema et al, 2019).
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IV. Metodologia
4.1. Disefo de investigacion

El disefio de la investigacion fue: No experimental, porque no se realizara
cambios en el contexto del estudio, es decir, que solo se limitara a describir las
caracteristicas de la variable. Descriptivo, porque se limitard a describir los
aspectos mas relevantes de la variable. Bibliografico porque para lograr los
resultados de los objetivos especificos trazados se recurrird a la revision
bibliografico, como son los antecedentes que se tuvo en cuenta para la
elaboracion. De caso, porque se estudiara solo una empresa.

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) menciona que el disefio no
experimental, es cuando se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna
variable; descriptivo por consiste en la caracterizacion de un hecho o fendmeno
con la finalidad de establecer su estructura; bibliogréafico es cuando se fundamenta
en la revision sistematica, rigurosa y profunda del material documental de
cualquier clase y de caso porque se estudia una sola empresa o fendémeno en
especial.

4.2. Poblacion y muestra
4.2.1. Poblacién
La poblacion estuvo representada por las Micro y Pequefias Empresas
Nacionales.
4.2.2. Muestra
La muestra estuvo representada por la empresa caso de estudio grupo

empresarial Ludin E.l.R.L.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de las variables

Titulo Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicador Items Escala De Instrumentos
Conceptual Operacional Subdimensiones Medicién
Esla Se adquiere Fuentes de Fuentes internas ¢Usted recurrio a fuentes de Nominal Cuestionario
adquisicion de | mediante financiamiento financiamiento internas?
recursos que diversas Fuentes externas ¢Usted recurri6 a fuentes de Nominal
] necesita una fuentes de financiamiento externas?
Independiente | 4o yasea | financiamiento | Sistema Sistema Bancario ¢Usted financio a través de entidades | Nominal
Financiamiento privada o sistema financiero _ _ bancarla_s? _ , _ _
publica, bancario, Sistema no bancario | ¢Usted fm_anglo a través de entidades | Nominal
Propuestas de socialmente otorgados a un no bancarias? :
mejora de los . Plazo del Corto plazo ¢Usted suele solicitar el Nominal
factores para el determinado financiamiento financiamiento a corto plazo?
relevantes del desarro_ll_o de plazo, co_n un Largo plazo ¢Usted suele solicitar el Nominal
financiamiento sus actividades | costo y tipo de financiamiento a largo plazo?
de las Micro y sean de financiamiento [Costo del Costos altos ¢Usted cree que el costo del Nominal
Pequefias fuentes para el financiamiento financiamiento es alto?
Empresas internamente o | beneficio la Costos bajos ¢Usted cree que el costo del Nominal
Nacionales: externamente, | empresa financiamiento es bajo?
Caso Empresa a los distintos Tipos de Propio ¢Usted financié su empresa con Nominal
GRUPO plazos (corto, financiamiento aportes propios?
EMPRESARIA mediano o Hipoteca ¢Usted financi6 su empresa mediante | Nominal
L LUDIN largo) el financiamiento hipotecario?
ELRL. - Leasing ¢Usted financi6 su empresa mediante | Nominal
Huari, 2021. |easing?
Tarjeta de crédito ¢Usted financié su empresa a través Nominal
de tarjeta de crédito?
Uso del Capital de trabajo ¢Usted utiliz6 el financiamiento para | Nominal
financiamiento el capital de trabajo?
Compra de Activo ¢Usted utilizo el financiamiento para | Nominal

fijo

la compra de activos fijos para su
empresa?

Fuente: Elaborado por la investigadora, en relacion a las bases tedricas.
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnica:

En el informe de investigacion se utiliz6 como técnica la encuesta

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) refiere que la encuesta
es aquella que permite dar respuestas a problemas en términos descriptivos
como de relacion de variables, tras la recogida sistematica de informacion
segun un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la informacion
obtenida.

4.4.2. Instrumento:

En el informe de investigacion se utilizd6 como instrumento el
cuestionario.

Segin Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) menciona que el
cuestionario es tal vez el mas utilizado para la recoleccion de datos; este
consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o0 mas variables a medir.

4.5. Plan de analisis

Para la recoleccién datos se procedid con la aplicacion de la encuesta y
cuestionario a la muestra representativa de la poblacién, para luego ser
presentadas a traveés de tablas; posterior a ello se redactd el analisis e

interpretacion de los resultados.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo Problema de Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
investigacion
Propuestas de ¢Las oportunidades | Objetivo general No aplica Variable 1. Disefio de la investigacion:

mejora de los
factores relevantes
del financiamiento
de las micro y
pequefias empresas
nacionales: Caso
empresa grupo
empresarial Ludin
E.l.R.L. — Huari,
2021.

del financiamiento
mejoran las
posibilidades de las
micro y pequefias
empresas
nacionales y de la
empresa grupo
empresarial Ludin
E.l.R.L. — Huari,
20217

Identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa grupo
empresarial Ludin E.I.R.L. — Huari, 2021

Objetivos especificos

1. Establecer las oportunidades del
financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales.

2. Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las
posibilidades de la empresa grupo
empresarial Ludin E.I.LR.L. — Huari,
2021.

3. Explicar las oportunidades del
financiamiento que mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa
grupo empresarial Ludin E.l.LR.L. —
Huari, 2021.

Financiamiento

Descriptivo, no
experimental, bibliogréafico
y documental y de caso
Tipo de investigacién:
Cualitativa
Nivel de la investigacion:
Descriptivo
2. Poblacion y muestra.
Poblac6n: MYPES
Nacionales.
Muestra: Empresa caso de
estudio
3. Definicion y
operacionalizacién de las
variables
4. Técnicas e Instrumentos
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario
5. Plan de analisis
6. Matriz de consistencia
7. Principios éticos
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4.7. Principios éticos

Las investigaciones son elaboradas en base a principios que rigen la

investigacion cientifica, estas son establecidas por con resolucion N° 0037-2021-

CU-ULADECH Catoélica, de fecha 13 de enero del 2021. Para la elaboracién del

presente informe de investigacion, se tuvo en cuenta lo siguiente:

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

Proteccidn a las personas. Se aplicara este principio a los representantes
y a los trabajadores de la empresa GRUPO EMPRESARIAL LUDIN E.I.R.L.
— Huari, ya que se considera como el fin y no el medio, por ello se dio
cierto grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en
que incurrieron y la probabilidad de que obtuvieron un beneficio.

Libre participacion y derecho a estar informado. Este principio ético se
aplicard con la finalidad de manifestar la voluntad, informada, libre,
inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como sujetos
investigados o titular de los datos consiente el uso de la informacion para
los fines especificos establecidos en la tesis.

Beneficencia y no maleficencia. Con este principio se asegurara el
bienestar de las personas que participan en la encuesta, sin causar dafio,
disminuyendo los posibles efectos adversos y maximizando los
beneficios.

Justicia. Como investigadora realizaré un juicio razonable, ponderable
tomando las precauciones necesarias para asegurar de que sus sesgos, Yy
las limitaciones de sus conocimientos, no den lugar o toleren practicas
injustas. La justicia otorgd a todos los participantes en la investigacion

derecho a acceder a sus resultados.
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4.7.5. Integridad cientifica. Este principio es importante ya que se evaluara
dafos, riesgos y beneficios potenciales que pueden afectar a los

participantes de la investigacion.
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5.1. Resultados

V. Resultados

5.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del

financiamiento que mejoren las posibilidades de las Micro y Pequefias

Empresas nacionales.

Cuadro 1

Resultados de los antecedentes

Factores Autores Resultados Oportunidades/Debilidades
relevantes
Fuentes de Maygua (2021) El autor mencionado afirma que la empresa en donde | Las empresas que gestionan financiamiento externo,

financiamiento

Chumbiauca (2020)

realizé su estudio obtuvo financiamiento de fuentes
externas, especificamente la banca comercial y las
microfinancieras.

logrando mejorar su eficiencia en la gestion. Dado
que, el financiamiento es fundamental para alcanzar
las metas operativas de cualquier empresa.

Sistema
Financiero

Chauca (2019)

Blas (2019)

Los autores mencionados nos afirman que las
empresas en estudio recurren a créditos de entidades
financieras no bancarias y bancarias.

Las empresas que gestionan financiamiento de la
banca comercial son méas competitivas en los costos
financieros respecto a las empresas que financian con
las microfinancieras. Dado que, las tasas de interés de
la banca comercial son mas bajas respecto a las
microfinancieras.

Plazo del
financiamiento

Chumbiauca (2020)

Cruz (2022)

El autor mencionado afirma que la empresa en donde
realizd su estudio opta y accede a un tipo de
financiamiento a corto plazo.

Las empresas que gestionan su financiamiento en el
corto plazo son mas competitivas en costos
financieros, respecto al financiamiento de largo plazo.
Dado que, los préstamos a largo plazo elevan los
costos financieros.

Costo del
financiamiento

Tolentino (2021)

Maygua (2021)

El autor mencionado afirma que la empresa en donde
realizd6 su estudio los factores relevantes del
financiamiento son determinantes en su desarrollo
empresarial y asi permanecer operando en el mercado
tan competitivo y de altos costos de financiacion.

Las empresas que gestionan su financiamiento con
tasas de interés mas bajas del mercado son mas
competitivas en costos financieros, mejoran su
rentabilidad y su utilidad.

Tipos de
financiamiento

Lomparte (2020)

Blas (2019)

El autor mencionado afirma que la empresa en donde
realizé su estudio tiene un financiamiento interno, es
decir un auto financiamiento y lo invierte en el capital
de trabajo.

Las empresas que gestionan su financiamiento por
medio de los recursos propios van alineados al giro de
sus negocios y son mas competitivas en gestion del
financiamiento.

Uso del
financiamiento

Cruz (2022)

Lomparte (2020)

Los autores mencionados nos afirman que las
empresas en estudio conocen los beneficios del buen
uso del préstamo, es decir del financiamiento que
obtienen destinar para el capital de trabajo y compra
de activos fijos, esto le ayudaria a cumplir con sus
compromisos de pagos asimismo, mejoraria los
estandares de almacén y en la calidad de sus
servicios.

Las empresas que gestionan su financiamiento con
criterio racional y alineado al giro de sus negocios
eligen el uso adecuado del financiamiento, para ser
mas competitivas en gestion del financiamiento,
mejorando su rentabilidad y su utilidad.

Fuente: Elaborado por la investigadora, en relacion a los antecedentes.
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del

financiamiento que mejoren

empresarial Ludin E.I.R.L. — Huari, 2021.

Cuadro 2

Resultados del cuestionario

las posibilidades de

la empresa grupo

Factores Relevantes Preguntas Si No Oportunidades/ Debilidades
1. ¢(Usted recurri6 a fuentes de X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L.
Fuentes de financiamiento internas? deberia  recurrir  de  preferencia  al
financiamiento 2. ¢Usted recurrio6 a fuentes de X financiamiento  de terceros, demostrando
financiamiento externas? eficiencia en la gestion financiera.
1. ¢Usted financi6 su empresa a X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L.
través de entidades bancarias? deberia  recurrir  de  preferencia  al
2. ¢Usted financid6 su empresa a X | financiamiento de la banca comercial,
Sistema financiero través de entidades no bancarias? permitiéndole reducir costos financieros y
3. (Usted cuenta con otro sistema X demostrando eficiencia en la gestion financiera.
financiero?
3. ¢Usted acude al sistema informal X
para obtener financiamiento?
1. ¢Usted  suele  solicitar el X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.L.R.L.
PI financiamiento a un corto plazo? deberia  recurrir  de  preferencia  al
azo del : — . S
financiamiento 2. C.Usted_ _suele solicitar el X flnanglamlento de_cortc_) plazo, permitiéndole
financiamiento a un largo plazo? reducir costos financieros y demostrando
eficiencia en la gestion financiera.
1. ¢Usted cree que el costo del X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L.
financiamiento es alto? deberia  recurrir  de  preferencia  al
Costo del 2. ¢Usted cree que el costo del X | financiamiento pagando las tasas de interés mas
financiamiento financiamiento es bajo? competitivas del mercado, permitiéndole
reducir costos financieros y demostrando
eficiencia en la gestion financiera.
1. ¢Usted financi6 su empresa con X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L.
aportes propios? deberia elegir el tipo de financiamiento acorde
2. ¢Usted financi6 su empresa X | al giro de su negocio, permitiéndole reducir
Tipos de mediante el financiamiento costos financieros y demostrando eficiencia en
financiamiento hipotecario? la gestion financiera.
3. ¢Usted financi6 su empresa X
mediante leasing?
4. ¢Usted financi6 su empresa a X
través de tarjeta de crédito?
1. ¢Usted utilizd el financiamiento X La empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L.
para el capital de trabajo? deberia elegir el uso del financiamiento con
Uso del 2. ¢Usted utiliz6 el financiamiento X criterio racional y alineado al giro de sus
financiamiento para la compra de activos fijos negocios, teniendo en cuenta la planificacion
para su empresa? previa.
3. ¢Usted utiliz6 el financiamiento X

para programas de capacitacion?

Fuente: Elaborado por la investigadora, en relacion al cuestionario ejecutado
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objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del

financiamiento que mejoran las posibilidades de las micro y pequefias

empresas nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin E.LLR.L. —

5.1.3. Respecto al
Huari, 2021.
Cuadro 3

Resultados de los objetivos especificos N° 01 y 02

Factores Oportunidades / Debilidades del Oportunidades / Debilidades del Explicacion
Relevantes Objetivo Especifico N° 1 Objetivo Especifico N° 2
Las empresas que gestionan | La empresa Grupo Empresarial Ludin | Las empresas nacionales y la
financiamiento externo, logrando mejorar | E.l.R.L. deberia recurrir de preferencia | empresa caso de estudio
Fuentes de al  financiamiento  de

financiamiento

su eficiencia en la gestion. Dado que, el
financiamiento es fundamental para
alcanzar las metas operativas de cualquier
empresa.

terceros,
demostrando eficiencia en la gestion
financiera.

mejoran sus oportunidades a
través del financiamiento,
porque ayuda a que cumplan
sus actividades empresariales.

Las empresas que gestionan
financiamiento de la banca comercial son
mas competitivas en costo financieros

La empresa Grupo Empresarial Ludin
E.l.R.L. deberia recurrir de preferencia
al financiamiento de la banca

Mediante el sistema financiero
las empresas pueden obtener
el financiamiento esperado,

Si respecto a las empresas que financian con | comercial, permitiéndole reducir costos | para  cumplir  con  sus
Fl_stemg las microfinancieras. Dado que, las tasas | financieros y demostrando eficiencia en | obligaciones.
inanciero de interés de la banca comercial son més | la gestion financiera.
bajas respecto a las microfinancieras.
Las empresas que gestionan su | La empresa Grupo Empresarial Ludin | El plazo de financiamiento del
financiamiento en el corto plazo son més | E.I.R.L. deberia recurrir de preferencia | crédito otorgado dependera de
competitivas en costos financieros, | al financiamiento de corto plazo, | la empresa, por lo general el
Plazo del respecto al financiamiento de largo plazo. | permitiéndole reducir costos financieros | tiempo de devolucion del

financiamiento

Dado que, los préstamos a largo plazo
elevan los costos financieros.

y demostrando eficiencia en la gestion
financiera.

dinero es mayor a un afio.

Costo del
financiamiento

Las empresas que gestionan su
financiamiento con tasas de interés mas
bajas del mercado son méas competitivas
en costos financieros, mejoran su
rentabilidad y su utilidad.

La empresa Grupo Empresarial Ludin
E.I.R.L. deberia recurrir de preferencia
al financiamiento pagando las tasas de
interés mas competitivas del mercado,
permitiéndole reducir costos financieros
y demostrando eficiencia en la gestion
financiera.

Estd dado por la tasa de
interés del préstamo o de
descuento que exigen los
inversionistas.

Tipos de
financiamiento

Las empresas que gestionan su
financiamiento alineado al giro de sus
negocios y eligiendo el tipo de
financiamiento acorde al mismo, son mas
competitivas en gestion del
financiamiento, mejoran su rentabilidad y
su utilidad.

La empresa Grupo Empresarial Ludin
E.I.LR.L. deberia elegir el tipo de
financiamiento acorde al giro de su
negocio, permitiéndole reducir costos
financieros y demostrando eficiencia en
la gestion financiera.

El financiamiento se puede
dar mediante diferentes tipos
de financiamiento, la eleccién
de ellos dependera de la
empresa.

Uso del
financiamiento

Las empresas que gestionan su
financiamiento con criterio racional y
alineado al giro de sus negocios Yy
eligiendo el uso del financiamiento
acorde al mismo, son més competitivas en
gestion del financiamiento, mejoran su
rentabilidad y su utilidad.

La empresa Grupo Empresarial Ludin
E.ILR.L. deberia elegir el uso del
financiamiento con criterio racional y
alineado al giro de sus negocios,
teniendo en cuenta la planificacién
previa.

Por lo general los créditos son

empleados para crear una
empresa, compra de
inmuebles, realizar

inversiones entre otros.

Fuente:

Elaborado por la investigadora, en relacion a los resultados del objetivo especifico 1y 2
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5.2. Anélisis de resultados
5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1
Fuentes de financiamiento
Los autores mencionados Maygua (2021) y Chumbiauca (2020) en las empresas
analizadas, encontraron que estas recurren a financiamiento externo. El
financiamiento externo permite mejorar la capacidad de gestion de las MYPE.
Como lo afirma Meza (2013) quien hace hincapié que existen ciertas fuentes de
financiamiento, siendo las méas comunes las siguientes: Fuentes internas que
provienen de las operaciones propias de la empresa y Fuentes externas que son
provenientes de terceros. Por lo que, las empresas deben optar por las fuentes de
financiamiento en caso lo necesiten ya que son aquellos medios que se usan para
conseguir fondos que ayudaran a mantener una estructura econémica.
Sistema financiero
Los autores mencionados Chauca (2019) y Blas (2019) en el analisis de sus
empresas encontraron gque estas tomaron préstamos de las entidades bancarias y
no bancarias. El financiamiento con entidades bancarias permite reducir los
costos financieros reflejados en los estados de resultados. Como lo afirma Meza
(2013) quien menciona que el sistema de financiamiento es un conjunto de
instituciones bancarias y no bancarias y demas empresas de derecho publico o
privado que estén debidamente autorizados por Superintendencia de Banca y
Seguros que operan en las inmediaciones financieras. Por lo que, las empresas
tienen en el sistema financiero varias opciones, en las que pueden elegir segun

su conveniencia.
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Plazo del financiamiento

Los autores mencionados Chumbiauca (2020) y Cruz (2022) en las empresas
analizadas encontraron que optan y acceden a un financiamiento a corto plazo
obteniendo buenos resultados. El financiamiento a corto plazo es maés
competitivo en costos financieros. Tal como lo afirma Mora (2017) quien
menciona que el financiamiento a corto plazo es igual o inferior a un afio. Por lo
que, las empresas deberdn optar por el plazo de financiamiento que mas les
convenga porque esta definird el monto que se tendra que devolver.

Costo del financiamiento

Los autores mencionados Tolentino (2021) y Maygua (2021) en las empresas
analizadas encontraron que el costo del financiamiento son determinantes en su
desarrollo empresarial para permanecer operando en el mercado. El
financiamiento con costos de financiamientos mas bajas del mercado son méas
competitivas. Como lo afirma Goémez (2017) quien sostiene que el costo de
financiamiento viene a ser el costo total de un determinado préstamo ya sea en
soles, dolares o en cualquier otro tipo de moneda, incluye los intereses, cargos
por transaccidén y servicios y ademas otros cargos que se cobran sobre el
préstamo. Por lo que, la empresa debe tener en cuenta que el costo de
financiamiento esta establecida por la tasa de interés de un determinado
préstamo.

Tipos de financiamiento

Los autores mencionados Maygua (2021) y Blas (2019) en las empresas donde
realizaron su estudio encontraron que financian mediante el autofinanciamiento

y es invertido en el capital de trabajo. El financiamiento mediante recursos
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propios son fuentes mas permanentes que tiene la empresa, ya que no tienen
vencimiento. Como afirma Torres (2011) menciona que los tipos de
financiamiento estdn dados por: Créditos comerciales y de proveedores, pagarés,
recursos propios, bancos, cajas municipales y de ahorro, factoring, bonos,
acciones, leasing e hipotecas. Por lo que, las empresas tienen varios tipos de
financiamiento que les ayudara a conseguir liquidez.

Uso del financiamiento

Los autores mencionados Cruz (2022) y Lomparte (2020) en las empresas donde
Ilevaron a cabo sus investigaciones encontraron que conocen los beneficios del
buen uso del préstamo, es decir es destinado para el capital de trabajo y para sus
activos fijos esto le ayudaria a cumplir con sus compromisos de pagos,
mejorando asi los estandares de almacén y en la calidad de sus servicios. El uso
adecuado del financiamiento mejora la rentabilidad y utilidad de la empresa
volviendolas mas competitivas. Como afirma Chu (2019) hace hincapié que el
financiamiento que obtiene una organizacion es usado para diversos fines, pero
de forma organizada, planificada, premeditada y minuciosa; esta puede ser
utilizada como: Capital de trabajo para brindar el servicio a un cliente de la
compafiia, Tener liquidez como activo circulante para tener como afrontar
cualquier problema que se presente y Financiar el desarrollo y funcionamiento
de la organizacion. Por lo que, las empresas tienen varias formas de usar el
financiamiento con la finalidad de seguir manteniendo sus actividades

economicas.
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5.2.2. Respecto al objetivo especifico 2

Fuentes de financiamiento

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.LLR.L., se evidencia que recurren al financiamiento interno y externo, para
cumplir con sus actividades econdmicas; esto hace que tenga dos opciones de
financiamiento y asi pueda cumplir con sus obligaciones con sus clientes y
proveedores. La empresa caso de estudio deberia optar por el financiamiento
externo para que ayude a la buena gestion empresarial. Como lo afirma Meza
(2013) quien hace hincapié que existen ciertas fuentes de financiamiento, siendo
las mas comunes las siguientes: Fuentes internas que provienen de las
operaciones propias de la empresa y Fuentes externas que son provenientes de
terceros. Por lo que, la empresa debe optar por las fuentes de financiamiento en
caso lo necesiten ya que son aquellos medios que se usan para conseguir fondos
que ayudaran a mantener una estructura economica.

Sistema financiero

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.ILR.L., se evidencia que acude a entidades bancarias optando por un
financiamiento seguro y dejando de lado las otras opciones para evitar
problemas a futuro. La empresa caso de estudio deberia optar siempre por la
entidad bancaria que le brinde facilidades, seguridad y menores costos. Como lo
afirma Meza (2013) quien menciona que el sistema de financiamiento es un
conjunto de instituciones bancarias y no bancarias y demas empresas de derecho
publico o privado que estén debidamente autorizados por Superintendencia de

Banca y Seguros que operan en las inmediaciones financieras. Por lo que, la
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empresa tiene en el sistema financiero varias opciones, en las que pueden elegir
seglin su conveniencia

Plazo del financiamiento

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.I.LR.L., se evidencia que opta por el financiamiento a corto y largo plazo, con
la finalidad de que esta se acomodé a la capacidad econémica con la que pueda
enfrentar. La empresa caso de estudio deberia optar por un financiamiento a
corto plazo para evitar mayores gastos. Tal como lo afirma Mora (2017) quien
menciona que los plazos de financiamiento son: Corto plazo que igual o inferior
a un afo y Largo plazo que comprende un tiempo mayor a un afio. Por lo que, la
empresa deberd optar por el plazo de financiamiento que mas le convenga
porque esta definird el monto que se tendra que devolver.

Costo del financiamiento

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.ILR.L., se evidencia que considera que el costo del financiamiento brindado es
alto. La empresa caso de estudio deberia optar costos del financiamiento mas
bajos del mercado. Como lo afirma Gémez (2017) quien sostiene que el costo de
financiamiento viene a ser el costo total de un determinado préstamo ya sea en
soles, dolares o en cualquier otro tipo de moneda, incluye los intereses, cargos
por transaccién y servicios y ademas otros cargos que se cobran sobre el
préstamo. Por lo que, la empresa debe tener en cuenta que el costo de
financiamiento esta establecida por la tasa de interés de un determinado

préstamo.
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Tipos de financiamiento

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.LLR.L., se evidencia que para el inicidé de sus actividades financi6 mediante
recursos propios, deslingandose obligaciones con terceros al inicio de sus
actividades. La empresa caso de estudio deberia financiar mediante terceros para
proyectos en caso no tuviese financiamiento propio. Como afirma Torres (2011)
menciona que los tipos de financiamiento estan dados por: Créditos comerciales
y de proveedores, pagarés, recursos propios, bancos, cajas municipales y de
ahorro, factoring, bonos, acciones, leasing e hipotecas. Por lo que, la empresa
tiene varios tipos de financiamiento que le ayudara a conseguir liquidez.

Uso del financiamiento

De acuerdo a los resultados obtenidos la empresa Grupo Empresarial Ludin
E.L.R.L., se evidencia que el uso el financiamiento obtenido fue para capital de
trabajo, uso como apoyo econémico para que pueda solventar los gastos y hacer
frente sus responsabilidades ante sus proveedores. La empresa caso de estudio
deberia usar con criterio el financiamiento segun las necesidades que tenga la
empresa. Segun Chu (2019) hace hincapié que el financiamiento que obtiene una
organizacion es usado para diversos fines, pero de forma organizada,
planificada, premeditada y minuciosa; esta puede ser utilizada como: Capital de
trabajo para brindar el servicio a un cliente de la compafiia, Tener liquidez como
activo circulante para tener como afrontar cualquier problema que se presente y
Financiar el desarrollo y funcionamiento de la organizacion. Por lo que, la
empresa tiene varias formas de usar el financiamiento con la finalidad de seguir

manteniendo su actividad economica.
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5.2.3. Respecto al objetivo especifico 3

De acuerdo a los resultados del objetivo especifico 1 y 2, se encontraron que las
empresas nacionales y la empresa caso de estudio mejoran sus oportunidades a
través del financiamiento, porque ayuda a que cumplan con sus actividades
empresariales; por otro lado, mediante el sistema financiero pueden obtener el
financiamiento esperado, para cumplir con sus obligaciones; ademas de ello, el
plazo de financiamiento otorgado dependera de la empresa, por lo general el
tiempo de devolucion del dinero es mayor a un afio; el costo del financiamiento
esta dado por la tasa de interés del préstamo; por otro lado, el financiamiento se
puede dar mediante diferentes tipos de financiamiento, la eleccion de ellos
dependera de la empresa y el uso del financiamiento por lo general los créditos
son empleados para crear una empresa, compra de inmuebles, realizar

inversiones entre otros.
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VI.

Conclusiones

6.1.1. Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye segun los autores revisados de los antecedentes, que las micro y
pequefias empresas nacionales gestionan el financiamiento externo,
logrando mejorar su eficiencia en la gestion, optan por la banca comercial
por brindar las tasas de intereses mas bajas del mercado respecto a las
microfinancieras; solicitan el crédito a corto plazo por ser competitivas en
los costos financieros respecto a los creditos a largo plazo, por otro lado
gestionan los créditos con las tasas intereses mas bajas del mercado con la
finalidad de mejorar la utilidad y rentabilidad, la gestion del crédito esta
alineado al giro de su negocio y con criterio racional en relaciéon a la

capacidad de pago.

6.1.2. Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye respecto al cuestionario realizado al Gerente de la empresa
Grupo Empresarial Ludin E.I.R.L., y con los resultados obtenidos, podemos
afirmar que la empresa recurre de preferencia al financiamiento de terceros
para demostrar eficiencia en la gestion financiera, opta por la banca
comercial porque permite reducir los costos financieros; solicita de
preferencia el crédito a corto plazo para reducir costos con tasas de intereses
mas bajas y competitivas del mercado, el financiamiento es utilizado con
criterio racional y es alineado al giro del negocio; esto garantiza la utilidad y

rentabilidad en los resultados del ejercicio.
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6.1.3. Respecto al objetivo especifico 3
Se concluye que de acuerdo a los resultados obtenidos en el objetivo
especifico 1 y 2; las empresas nacionales y empresa en estudio a través del
sistema financiero formal e informal tienen la oportunidad de elegir las
modalidades de conseguir liquidez y poner en marcha los proyectos fijados
en el negocio; para solicitar el crédito tienen en cuenta el tiempo otorgado
para la devolucion el dinero mas los intereses que generen, eligen los
recursos dinerarios obtenidos en base a una planificacion profesional y

técnica.
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Propuesta de mejora

Es por ello que se recomienda lo siguiente:

Se recomienda a la empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.R.L., que debe
obtener créditos a corto plazo para que pueda generar minimas costos
financieros.

Se le recomienda a la empresa Grupo Empresarial Ludin E.l.LR.L., buscar
instituciones financieras como bancos, ya que ofrecen las tasa mas accesibles

que los caja municipales.
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Anexos

Anexo 1: Carta de presentacion firmado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Carta s/n” - 2022-ULADECH CATOLICA
Sr(a).

Trujille Romero, Ludin Justine

Gerente

Presente. -

De mi consideracidn:

Es un placer dirizgirme a usted para expresar mi cordial saludo e informarle que soy estudiante de la
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Catdlica Loz Angeles de Chimbote. El motivo |
de la presente tiene por finalidad presentarme, Ichiparra Ortiz, Rusmel Elena, con codigo de
matricula IN° 1203112058, de la Carrera Profesional de Comtabilidad, del taller de titulacion, quien
solicita autorizacion para ejecutar de manera remota o virtual, el proyecto de investigacion titulado
“Propuestas de mejoras de los factores relevantes del financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas Nacionales: Caso Empresa GRUPO EMPRESARIAL LUDIN E.LR.L. — Huari,
2021%, durante los meses de Julio a Octubre del prezente afio.

Por este motivo, mucho agradeceré me brinde el acceso y las facilidades a fin de ejecutar
satisfactoriamente mi investigacion la misma que redundara en beneficio de su Institucion. En espera

de su amable atencion, quede de usted.

Atentamente,
axvro ﬂm‘;‘ﬁ%‘ i
: ...
""""" o Komers
Trupllo Romero, Ludin Justine Ichiparra Ortiz, Rusmel Elena
DNIN® 43487312 DNI. N° 32290423
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Anexo 2: Consentimiento informado firmado

-
T
B

A"'D\‘

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

Consentimiento informado para participantes de investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su

rol en ella como participantes.

La presente mvestigacion es condueida por Ichiparra Ortiz Rusmel Elena, estudiante

de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote. El objetivo de este estudio es:
Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa grupo empresarial Ludin
EILRL. — Huari, 2021. Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira
completar una encuesta. Esto tomara aproximadamente 10 minutos de su tiempo, la
participacion en este estudio es estrictamente voluntaria, la mformacion que se recoja
sera confidencial y no se usara para ningim otro, fuera de los propositos de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran andnimas, si tiene alguna duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en €l, igualmente; puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas del
cuestionario le parece incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Desde ya le agradecemos su participacion.

ICHIPARRA ORTIZ RUSMEL ELENA
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nvestigacion, conducida por la investigadora
ad Catélica Los Angeles de
r las

Acepto participar voluntariamente en csta i
Ichiparra Ortiz Rusmel Elena, cstudiante de la Universid
Chimbote. He sido informado (a) de que el objetivo de este estudio es: Identifica
ento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
arial Ludin E.ILR.L. — Huari, 2021, me

oportunidades del financiami
empresas nacionales y de la empresa grupo empres

han indicado también que tendré que responder un cuestionario de preguntas en una encuesta,

lo cual tomara aproximadamente 10 minutos.

Reconozco que la informaciéon que yo provea en el curso de esta investigacién es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningtn otro, fuera de los propdsitos de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin
que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion

en este estudio, puedo contactar al celular 955662157.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Para esto, puedo contactar al celular 955662157 anteriormente mencionado.

GRUPO EMPRESBARIAL LUDIN %.1.RL.

Eoes

Nombre del Participante (empresa) Firma del Participante

Fecha
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Anexo 3: Cuestionario
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\0
~

C A T

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitird realizar mi Informe de Tesis
para Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en
estudio, para desarrollar el trabajo de investigacién cuyo titulo es: Propuestas de
mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefas
empresas nacionales: Caso empresa grupo empresarial Ludin E.l1.R.L. — Huari,
2021. La informacion que usted proporcionara serd utilizada sélo con fines
academicos y de investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacién y

colaboracion.

Resultado

Factores Prequntas
Relevantes g Si | No

La empresa grupo empresarial Ludin E.ILR.L. la
empresa cuenta con financiamiento.

Fuentes de 4. ; Usted recurrio a fuentes de financiamiento internas? X

financiamiento | 9 ¢Usted recurrid a fuentes de financiamiento externas?

X
4. ;Usted financié su empresa a través de entidades | X
bancarias?
. 5. ¢Usted financié su empresa a través de entidades no
Sistema bancarias? X
financiero 6. ¢Usted cuenta con otro sistema financiero?
7. ¢Usted acude al sistema informal para obtener
financiamiento? X
3. ¢Usted suele solicitar el financiamiento a un corto | X
Plazo del plazo?
financiamiento | 4. ¢Usted suele solicitar el financiamiento a un largo

plazo? X
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Costo del 3. ¢Usted cree que el costo del financiamiento es alto? X
financiamiento | 4. ¢Usted cree que el costo del financiamiento es bajo?
5. ¢Usted financidé su empresa con aportes propios? X
6. ¢Usted financi6 su empresa mediante el
Tipos de financiamiento hipotecario?
financiamiento | 7. ;Usted financié su empresa mediante leasing?

8. ¢Usted financié su empresa a traves de tarjeta de
crédito?

4. ¢Usted utilizdé el financiamiento para el capital de | X
trabajo?

5. ¢Usted utilizo el financiamiento para la compra de

activos fijos para su empresa? X

¢Usted utilizo el financiamiento para programas de

capacitacion?

Uso del
financiamiento 6.

£~ Y v

cocs sty 5 S Lic-Nino J. Bravo Altuna
CONTADCR PUBLICO
"C.P.C. N°06-2177
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