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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general: Identificar y describir las caracteristicas
del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de la microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz,
2020. El disefio de investigacion fue: no experimental-descriptivo-bibliografico-
documental y de caso; las técnicas de recojo de informacidon fueron: revision
bibliogréfica y encuesta, y como instrumentos fichas bibliogréficas y un cuestionario
de preguntas cerras y abiertas pertinentes. Encontrando los siguientes resultados:
Respecto al objetivo especifico 1: Los autores revisados en los (antecedentes
pertinentes) afirman que, las Mype del sector comercio del Peru realizaron sus
actividades econdmico-productivas con recursos financieros externos, siendo del
sistema bancario fundamentalmente, de largo plazo y utilizando como capital de
trabajo. Respecto al objetivo especifico 2: la microempresa del Sefior Piero Jhonson
Vidal Zavaleta, obtuvo financiamiento externo a largo plazo, a una tasa de 18% anual,
usandolo para capital de trabajo. Respecto al objetivo especifico 3: respecto a las
variables de estudio, los elementos de comparacidn coinciden en su mayoria, tanto las
Mype del sector comercio del Perd como la microempresa estudiada optaron por
financiamiento externo bancario a largo plazo, con tasas de interés bajas, usando dichos
créditos para capital de trabajo, estas acciones les permitié obtener rentabilidad
econdmica y financiera, generando mayor estabilidad y solvencia. Se concluye: que el
financiamiento es una herramienta utilizada por las Mype del sector comercio del Per(
y la microempresa caso de estudio para aliviar su capital de trabajo y por ende obtener
mayor rentabilidad.

Palabras clave: Financiamiento, Mype, rentabilidad.
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ABSTRACT

The research had as general objective: Identify and describe the characteristics of the
financing and profitability of micro and small companies in the commercial sector of
Peru and the micro company "Lubricantes y Embragues Piero"” of Huaraz, 2020. The
research design was: non-experimental -descriptive-bibliographic-documentary and
case; the data collection techniques were: bibliographic review and survey, and as
instruments bibliographic records and a questionnaire of pertinent closed and open
questions. Finding the following results: Regarding the specific objective 1: The
authors reviewed in the (relevant background) affirm that the Mypes of the commerce
sector of Peru carried out their economic-productive activities with external financial
resources, being from the banking system fundamentally, long-term and using as
working capital. Regarding specific objective 2: the microenterprise of Mr. Piero
Jhonson Vidal Zavaleta, obtained long-term external financing, paying a TCEA of
18%, using it for working capital. Regarding specific objective 3: regarding the study
variables, the elements of comparison mostly coincide, given that both the Mype of
the Peruvian commerce sector and the microenterprise studied opted for long-term
external bank financing, with interest rates low, using said credits for working capital,
these actions allowed them to obtain economic and financial profitability, generating
greater stability and solvency. It is concluded: that financing is a tool used by the Mype
of the Peruvian commerce sector and the microenterprise case study to alleviate their

working capital and therefore obtain greater profitability.

Keywords: Financing, Mype, profitability.
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I. INTRODUCCION

Al respecto, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico -
OECD (2019) en una revista acerca de los indices de politicas PYME, sefiala que este
tipo de empresa sufre escalas de productividad demasiado bajos que aquellas empresas
grandes, es por ello que las PYME latinoamericanas padecen de una brecha de
productividad exclusivamente significativa, ya que solo simbolizan una cuarta parte
de la utilidad total de la produccién de la regién. Indica también que en América Latina
y el Caribe existe generalmente un 99.5% de empresas PYME y que son clasificados
como microempresas nueve de cada 10 asociaciones. Las empresas latinoamericanas
simbolizan alrededor del 3.2% de la produccién, pero por otro lado en Europa
contribuyen seis veces mas (20% del PIB). Asimismo, para que la gran mayoria de los
paises de la region sean parte de una estructura econdmica y del grupo PYME, tienen
que lidiar con la presencia de un sector informal que con el pasar de los dias va en

aumento.

Esta misma situacion se refleja en el Perd, que al igual que en la mayoria de
paises de Latinoamérica, en los ultimos afios ha mostrado un importante incremento
del nimero de micro empresas, debido principalmente a las reformas econémicas y la
fuerte crisis econdmica experimentada en el pais desde la década pasada, que oblig6 a
realizar cambios estructurales de gran magnitud, tanto en los aspectos econémicos,
politicos y sociales; desencadenando un alto crecimiento del nivel de desempleo; y la
reduccion del aparato estatal. En funcion a ello, en un articulo publicado por el Diario
el comercio, Lozano (2020) indica que, segun el registro de contribuyentes que opera
la SUNAT, existe un total de 1°899.584 micro, pequeiias y medianas empresas

(MIPYME), esto quiere decir que hay una alta asistencia de pequenas empresas en el
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Perd, de las cuales el 99,5% estan registradas y conformadas primordialmente en el

sector comercio con 46,2% y en servicios con 41,3%.

Conforme a los datos del Ministerio de la Produccion del Perd, las MYPE en
general tienen un promedio de vida muy corta, ya que las microempresas tienen seis
afios y las pequenas unos siete afios, comparado con la de una gran empresa que es de
13 afios, y al momento de acudir a una banca habitual para adquirir un capital,
adquieren tasas anuales altas de 31,25% promediamente para microempresas y para
pequedias un 18,13% Yy en las financieras pueden alcanzar una tasa anual de 65,10%,
segun datos del SBS del mes de diciembre del 2019. Es el caso de la microempresa
“Lubricantes y Embragues Piero”, ubicada en la ciudad de Huaraz — Ancash, dedicada
a la Venta de Partes, Piezas y Accesorios para Vehiculos Automotores, cuyo duefio es
cuyo duefio es el Sefior Piero Jhonson Vidal Zavaleta, con RUC 10327405425, quien
indica que la fecha presenta dificultades respecto al acceso al crédito y desconoce las
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad obtenidos en su empresa; Asi
mismo, manifiesta que principalmente financia sus operaciones con capital propio,
ademas cuenta con un financiamiento otorgado por el banco de crédito del Per (BCP)
de la ciudad de Huaraz pagando una tasa compensatoria efectiva anual de 18%. Por
este motivo, la empresa tiene limitaciones respecto a la captacion de fondos, incidiendo
en la baja rentabilidad de la misma, pues no cuenta con financiamiento adecuado que
podrian ser invertidos en la compra de nuevos bienes y servicios, asi como también
dirigidos al pago de proveedores y empleados. En funcion a ello se advierte que, de
continuar el problema, la empresa Lubricantes y Embragues Piero, corre el riesgo de

desaparecer del mercado, pues no cuenta con suficientes recursos econdmicos y
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financieros para responder a las diversas exigencias tributarias y de formalidad de la

Legislacion Peruana.

En la revision de la literatura local pertinente, no se pudo encontrar trabajos de
investigacion que hayan abordado el estudio de la microempresa “Lubricantes y
Embragues Piero” de Huaraz, por lo tanto no se conoce las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de dicha empresa; por ejemplo, se desconoce si utiliza
financiamiento interno o externo; si es de corto plazo o largo plazo y la tasa de interés
que paga por los financiamientos recibidos, entre otros; en consecuencia existe un vacio
del conocimiento; Por todo lo descrito, el enunciado del problema es el siguiente
¢ Cudles son las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la microempresa
“Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020? Para dar respuesta a este
enunciado del problema se ha planteado el siguiente objetivo general”: Identificar y
“describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad” de las micro empresa
del sector “comercio del Peru” y de la microempresa “Lubricantes y Embragues Piero”

de Huaraz 2020.
Para lograr el objetivo general se planted los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pera, 2020.
2. ldentificar y describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la

microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020.
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3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de

la microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020.

La investigacion se justifica tedricamente por que aborda las variables de
Financiamiento y Rentabilidad, combinando la teoria clasica de Miller y Franco
Modigliani, con autores nuevos como Drimer, Mogollon, Zamora. Asi mismo se
justifica porque nos permitié Describir las caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y la
empresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020, justificacion préctica por
que los resultados conseguidos nos permitieron brindar recomendaciones al propietario
de la empresa caso de estudio, asi mismo, se justifica socialmente porque una empresa
rentable y financiada apropiadamente, crece y genera oportunidades de empleo e
ingresos en la sociedad y todo esto contribuye a que la economia se dinamice. Asi
mismo servird como antecedente para futuros trabajos de investigacion que
aborden el mismo sector econdémico y variables de estudio.

El tipo de investigacion fue no experimental-bibliografico-descriptivo-
documental y de caso, la poblacion estuvo conformada por las “micro y pequefias

empresas del sector comercio del Per(” y la muestra la empresa caso de estudio.

Se iz6 uso de la técnica de la encuesta, por lo tanto, el recojo de los datos se realizé a
través de un cuestionario conformado por preguntas cerradas y abiertas con el objetivo

de describir las caracteristicas de la rentabilidad y el financiamiento.

17



I1.REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes:
2.1.1 Internacionales

Son aquellos trabajos de investigacion realizados por cualquier
investigador en alguna ciudad del mundo, menos en alguna ciudad dentro del
territorio peruano; que hayan estudiado las variables, unidades de analisis y
sector econdmico productivo similar a nuestro trabajo de investigacion.

Logreira (2017) en su tesis: “Financiamiento Privado en las
Microempresas del Sector Textil - Confecciones en Barranquilla — Colombia”
de la Universidad de la Costa — Colombia, se propuso el siguiente objetivo:
Analizar el financiamiento privado en las micro empresas del sector textil -
confecciones en Barranquilla — Colombia, la investigacién fue de tipo
descriptiva, con enfoque cuantitativo y un Diseio No — experimental,
concluyéndose que: Considerando que Colombia es un pais compuesto en su
mayoria por microempresas éstas deberian recibir un mayor apoyo al
financiamiento que el que reciben en la actualidad, el cual no representa ni el 2%
del total de colocaciones a nivel nacional realizadas por las entidades privadas y
es, a su vez, el porcentaje mas bajo de todas las modalidades de colocaciones a
nivel nacional. Adicional a lo anterior, el microcrédito es considerado el méas
costoso en el mercado debido a que representa mayores riesgos para las entidades
financieras. Tal y como lo afirma Martinez (2013) Estos riesgos son trasladados
como gastos administrativos a los microempresarios, lo cual constituye una
desventaja para el desarrollo del pais ya que estas empresas son las que mas

recursos requieren para mantener sus operaciones. Las compaiiias
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de financiamiento son las instituciones que en promedio han colocado
microcréditos con tasas mas elevadas del 33,5% EA, seguidas de los bancos
comerciales con 31,8% EA vy finalmente las cooperativas financieras con tasas
del 19,1% EA. (Superintendencia financiera, 2016).

Lépez et al. (2018) en su tesis titulado: “Andlisis de alternativas de
financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil”,
tuvo como objetivo establecer referencias que permitan conocer otras formas
de financiamiento, no tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del
sector industrial y comercial de Guayaquil, la investigacion fue descriptiva, con
un enfoque cuantitativo , de disefio no experimental y transversa, las principales
resultados fueron: las empresas del estudio han empleado al 100% la emisién
de obligaciones como fuente de financiamiento. 41% de las empresas
emplearon el financiamiento en ampliacion de proyectos, 38% sustitucion de
deudas y 21% en capital de trabajo. Se concluye que el mercado bursatil resulta
ser una fuente alternativa de financiamiento dptima para las Pymes, ya que
conllevan un menor coste. Esto termina siendo un factor determinante al
momento de la toma de decisiones, no solo para las pequefias y medianas
empresas sino también a las grandes compaiiias

Illafiez et al. (2017) en su Tesis titulado: “Caracterizacion del
financiamiento de las pequenas y medianas empresas en Chile”, se planted el
siguiente objetivo: realizar una caracterizacion del financiamiento de las
Pequefias y Medianas Empresas en Chile, el tipo de investigacion empleado
fue descriptiva, con un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y

transversa, se obtuvo como resultados: Del total de la muestra se visualiza con
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amplia la mayoria de las empresas. Micro son las que constituyen el mayor
porcentaje con un 44,73%, seguidas por las empresas Pequefias 1, con un
tamafio de ventas entre UF5.000, 01 hasta UF25.000, que constituyen un
23,98% del total de la encuesta. En conclusion, los factores que influyen en el
ROE de las compafiias para una muestra de panel tomada en los afios 2007,
2009 y 2013 a través de las encuestas Longitudinales, es si el gerente general
es socio, existe una influencia positiva en el ROE de la compafiia en que se
esperaria que, si el gerente general posee participacion en la compafiia, ésta
obtenga mayores retornos debido a los mayores incentivos monetarios que tiene

el ejecutivo para que la empresa tenga un buen desempefio.

2.1.2 Nacionales

Son aquellos trabajos de investigacion realizados por otro investigador en
alguna ciudad del Per(, menos en alguna ciudad dentro de la regién Ancash
donde se encuentra la empresa en estudio; que hayan estudiado las variables,
unidades de analisis y sector econdmico productivo similar a nuestro trabajo de
investigacion.

Lapa (2019) en su tesis: “Caracterizacion del financiamiento vy
rentabilidad de micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso
El Weko E.L.R.L. Ayacucho, 2018”. de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote — Ayacucho — Peru. Tuvo como objetivo especifico 2: Describir las
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de micro y pequefias empresas
del sector comercio del Pert: Caso ElI Weko E.I.LR.L. Ayacucho, 2018. La

investigacion fue descriptiva (cualitativo) de tipo no experimental, bibliografico
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y documental; se utilizO como instrumentos las fichas bibliogréficas, los
aplicativos que se da son sustentada por normas e instrumentos teécnicos de
recopilacion de informacion. La investigacion tubo los siguientes resultados: La
empresa estudiada tubo financiamiento externo, otorgado mayormente por
entidades no bancarias y por otras fuentes de financiamiento — terceros, esto a
facilitado con absoluta rapidez el incremento la rentabilidad de la empresa,
permitiendo a si un crecimiento sostenido en los ultimos tres afios. Se concluye
que: los créditos obtenidos han contribuido al desarrollo y mejora de la empresa
convirtiéndolo rentable.

Yacila (2018) en su tesis: Caracterizacion del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
ferreteria “La econdmica Zarumilla” E.l.R.L de la provincia de Zarumilla, 2017.
de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, se propuso el siguiente
objetivo especifico 2: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad de la ferreteria “La econémica Zarumilla”
EIRL: de la provincia de Zarumilla, 2017. La investigacion fue cualitativa-
descriptiva, para el recojo de la informacién se le aplico un cuestionario de 14
preguntas cerradas, aplicando la técnica de la encuesta. Obteniendo los siguientes
resultados: Respecto al financiamiento: el financiamiento que obtuvo fue a través
de las cajas de ahorro y crédito, a corto y largo plazo invirtieron sus créditos en
capital de trabajo. Respecto a la rentabilidad: El propietario encuestado
manifiesta que el financiamiento si mejoro la rentabilidad de su empresa,
asimismo manifiesta que la rentabilidad de su empresa si ha mejorado en los dos

ultimos afios. De los resultados obtenidos se concluye que la
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participacion del financiamiento en las micro y pequefia empresa caso ferreteria
la econémica Zarumilla E.l.LR.L.2017. Participa mejorando la capacidad e
utilidad de los recursos econdémicos permitiendo obtener liquidez para continuar
sus actividades.

Ramos (2017) en su tesis de maestria titulada: “Caracterizacion del
Financiamiento, Capacitacion y Rentabilidad de Mype del Sector Comercio —
Abarrotes del Mercado Cerro Colorado del Distrito de Juliaca — 2015”, de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, Juliaca — Perd, tuvo como
objetivo general describir las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector comercio - abarrotes del
mercado cerro colorado del distrito de Juliaca 2015, la investigacién fue de tipo
descriptiva, con un enfoque cuantitativo, de alcance longitudinal y con un disefio
no experimental de corte transversal, concluyendo que, las principales
caracteristicas de las MYPE del ambito de estudio son: el 96% fueron creadas
con el propdsito de obtener ganancias; asi mismo, los empresarios encuestados
manifestaron con respecto al financiamiento de sus MYPE, tienen las siguientes
caracteristicas: el 96% recibieron crédito financiero de terceros para su negocio,
el 83% del sistema no bancario, el 46% solicito 2 veces el crédito, el 50% solicito
a cajas municipales, el 67% fue a largo plazo, el 79% lo invirtié en capital de
trabajo y el 13% en mejoramiento y ampliacion del local, respecto a la
rentabilidad de sus MYPE indicaron que tienen las siguientes caracteristicas: el
92% considera que el financiamiento otorgado si mejoro la rentabilidad de su
empresa, el 92% afirma que la capacitacion mejora la rentabilidad empresarial y

el 96% manifestaron que la rentabilidad de sus empresas si mejord el altimo afio.
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2.1.3 Regionales

Son aquellos trabajos de investigacion realizados por cualquier
investigador en alguna ciudad de la region Ancash; menos en la provincia de
Huaraz y que hayan estudiado las variables, unidades de analisis y sector
econodmico productivo similar a nuestro trabajo de investigacion.

Reyes (2019) en su tesis: Caracteristicas del financiamiento de las micro
y pequenas empresas del sector comercio del Per(: Caso empresa “Inversiones
LAM E.L.R.L” Chimbote, 2017, de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote — Ayacucho — Per(. Tuvo como objetivo especifico 2: Describir las
caracteristicas del financiamiento de la empresa “Inversiones LAM E.l.R.L” de
Chimbote, 2017. La investigacion fue descriptiva, bibliogréafica, documental y de
caso; para el recojo de la informacion se utiliz6 como instrumentos las fichas
bibliograficas y el cuestionario de preguntas. Obteniendo los siguientes
resultados: Para al objetivo especifico 1: Se determina que el 56 % de los
propietarios de las Mypes se considera como una de las causas del fracaso de las
Mypes donde se limita el acceso al financiamiento ya que la principal causa del
fracaso de las Mypes son las altas tasas de interés de los préstamos de las cajas
municipales. Respecto al objetivo especifico 2: La empresa Inversiones LAM
E.I.LR.L obtuvo un financiamiento del sistema bancario BCP (Banco de Crédito
del Perud) por un importe de S/ 80,000.00 con una tasa efectiva anual del 18%
pagando en un plazo de 12 meses (corto plazo) destinando a capital de trabajo.
Respecto al objetivo especifico 3: La comparacion mas resaltante entre ambos
casos fue obtuvieron financiamiento de fuentes internas y externas . Finalmente

se concluye que las Mypes son el principal motor del desarrollo del Peru, es justo
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destacar su labor emprendedora y en favor de la economia nacional, ya que este
financiamiento es utilizado para capital de trabajo para la obtencion de mayores
ingresos.

Lopez (2021) en su tesis: Caracterizacion del financiamiento vy
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso
empresa “Distribuidora Luchito S.A.C.”-Nuevo Chimbote y propuesta de
mejora, 2018. de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, se propuso
como objetivo especifico 2: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de la empresa “DISTRIBUIDORA LUCHITO
S.A.C.” de Nuevo Chimbote, 2018. La investigacion fue de diseiio no
experimental-descriptivo-bibliografico-documental y de caso; para el recojo de
informacion se empled la técnica de revision bibliogréafica, la entrevista y
analisis comparativo, y como instrumentos fichas bibliogréficas, un cuestionario
de preguntas cerradas-abiertas y los cuadros 01-02 de esta investigacion;
obteniendo como resultado respecto al objetivo 1:, segun los autores pertinentes
revisados, las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresa del sector comercio del Per(: Financian sus actividades
economicas a través del sistema bancario, con tasas de intereses elevados,
pagando entre periodos de corto y largo plazo. Asi mismo el crédito obtenido lo
invierten en capital de trabajo, obteniendo en periodo determinado una
rentabilidad aceptable. Respecto al objetivo 2: el crédito obtenido por el sistema
bancario es invertido en su mayoria en capital de trabajo, asi mismo pagando
dicho préstamo con una tasa de interés elevada a un periodo de largo plazo;

obteniendo rentabilidad. Finalmente, se concluye que tanto los resultados del
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objetivo 1y 2, coinciden que el financiamiento fue del sistema bancario, con tasa
de intereses elevadas, pagando a un periodo en su mayoria de largo plazo,

invirtiendo en capital de trabajo y obteniendo una aceptable rentabilidad.

2.1.4 Locales

Son aquellos trabajos de investigacion realizados por otro investigador en
alguna ciudad de la provincia de Huaraz; que hayan estudiado las variables,
unidades de andlisis y sector econdmico productivo similar a nuestro trabajo de
investigacion.

Oropeza (2019) en su tesis: Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso libreria bazar
Estefany E.I.R.Ltda- Huaraz, 2018. De la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote — Huaraz, se plante0 el siguiente objetivo especifico 2: Describir las
caracteristicas del financiamiento de la Libreria Bazar Estefany E.I.R.L.-Huaraz,
2018. El disefio de la investigacion fue no experimental, descriptivo,
bibliografico y documental, el nivel de la investigacién fue descriptivo. Para el
recojo de la informacion se utiliz6 un cuestionario aplicado al Titular Gerente.
Los resultados obtenidos: Respecto al Objetivo especifico 1: Los autores
mencionan que el financiamiento fue de terceros a través de Cajas Municipales
de ahorro y crédito, cajas rurales, entre otros, la cual les permite un mayor
desarrollo, pues les sirve como una ayuda a las empresas a crecer y alcanzar el
tamafo Optimo deseado y asi poder invertir en comprar mas mercaderias y
ampliar su stock. Respecto al objetivo especifico 2: El Titular Gerente de la

libreria manifiesta que cuenta con financiamiento propio y de terceros, siendo
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este Gltimo de entidades financieras no bancarias formales, (Caja Municipal de
Ahorro y Crédito Trujillo), el crédito obtenido fue utilizado como capital de
trabajo adquiriendo diferentes productos y articulos como: textos escolares,
libros universitarios, mochilas y Utiles de oficina, etc., asi como ampliacion de
local y compra de activo fijo. El plazo fue corto plazo a un costo alto, a pesar de
ello recurren a estas entidades porque les otorgan mayores facilidades de crédito.
Respecto al objetivo especifico 3: La no coincidencia encontrada es en la tasa de
interés, pues de los antecedentes revisados los autores mencionan que pagaron
una tasa de interés entre 2.5% Yy la libreria pago una tasa de interés del 5%
mensual y a pesar de ellos han podido cumplir con los pagos en las fechas
establecidas pues mejoraron los niveles de ingresos. Concluyendo que el
financiamiento permite a los microempresarios seguir invirtiendo en sus negocios
generando mayor productividad y desarrollo; de este modo un comportamiento
mas competitivo con el fin de conseguir estabilidad econémica, acceso a

tecnologias, un desarrollo empresarial.

2.2 Bases tedricas:
2.2.1 Teoria del financiamiento
2.2.1.1 Teorias del financiamiento
Miller & Modigliani (1958), tal como lo cita (Rivera Jorge, 2002)
Afirma que, las empresas no ven reflejados su valor por la forma como se
financia. Establece que no existe incidencia negativa la forma como una
empresa logre los recursos financieros que necesita para sus operaciones,

es decir, es indiferente si los logra emitiendo deuda o acudiendo a sus
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accionistas. Ademas, sigue oponiendo al punto de vista tradicional ya que
es indiferente la politica de dividendos. Esto quiere decir que las decisiones
de inversion se deben tomar en forma independiente a las decisiones de
financiamiento. Dicha teoria también hace hincapié que los empresarios
toman como primera medida al financiamiento interno, y, al financiamiento
externo lo tienen como segunda opcion; encontrando que le dan prioridad
al déficit para resguardar los costos y gastos de ejercicio; estos
financiamientos que se adquieren pueden ser bienes o servicios a un plazo
determinado y mayormente con costo financiero.

Segin Mogollén (2011), como lo cita (Castro Gamero, 2019) la
financiacion se define como la forma de otorgar el capital necesario a la
empresa de manera tal que pueda dar uso de esos recursos econémicos para
sus diferentes tipos de necesidades en el momento adecuado y que la fuente
de financiamiento mas utilizada es el crédito bancario, sin embargo, existen

nuevas formas de financiamiento distintas al crédito bancario.

2.2.1.2 Fuentes del financiamiento
A. Financiamiento interno: Son fuentes generadoras dentro de la
misma empresa, como resultado de sus operaciones y aportes
propios. Para Gitman, (2007) son:
- Aportes del duefio: Los acreedores son los mismos duefios de
la empresa, ya que proporcionan recursos propios para la puesta

en marcha de la empresa.
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Utilidades Reinvertidas: Esta fuente es bastante comun, mas
que nada en las organizaciones de nueva construccion, y en la
cual, los aliados deciden que, en los primeros afios, no repartiran
dividendos, sino que dichos son invertidos en la organizacion
por medio de la programacion predeterminada de adquisiciones
0 estructuras (compras calendarizadas de mobiliario y equipo,
segun necesidades ya conocidas).

Aportaciones de los Socios: Dedicada a las aportaciones de los
aliados, en el instante de constituir legalmente la sociedad
(capital social) o por medio de novedosas aportaciones para
incrementar éste.

Venta de Activos (desinversiones): Como la comercializacion
de terrenos, inmuebles o maquinaria en desuso para cubrir

necesidades financieras

B. Financiacion externa: Corresponde a aquellos recursos que el

emprendedor obtiene de fuera para el funcionamiento de la empresa

en alguna de sus etapas, por ejemplo, los créditos bancarios, angeles

inversionistas, bonos, entre otros.

Segun Coss, (2007) las fuentes de financiamiento externas

se describen a continuacion:

Proveedores. Los proveedores son la fuente mas comin y la
que se usa con mas frecuencia. Se apoya en la compra o la

compra a crédito de bienes y servicios, que la compafiia usa
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para su operacion, asi sea a corto, mediano o extenso plazos. El
costo del credito estd en funcionalidad de la demanda del bien
o0 servicio de mercado. Esta fuente de financiamiento deberia
analizarse con detenimiento para decidir su precio real:
descuentos por rapido pago, tiempo y condiciones de pago, asi
como la averiguacion de las politicas de ventas de proveedores
del mercado (p. 173).

Créditos bancarios. Se obtienen mediante bancos con los
cuales establecen interacciones funcionales, es una de las
modalidades mas usadas de parte de las organizaciones para
obtener un financiamiento. Los Bancos son los delegados a regir
las cuentas de cheques de las organizaciones, poseen la mas
grande capacidad de préstamo, da los servicios que la
organizacion necesite (Hernandez et. al., 2008, p. 94).

Crédito comercial. Se apoya en abonar a los proveedores de
bienes y servicios tiempo después de que entreguen la
mercancia. Esta clase de financiamiento es bastante usado por
las pequefias compafiias, debido a que en la mayoria de los casos
los proveedores son mas flexibles en la concesion de credito que
las instituciones de financiamiento.

Linea de crédito. Significa dinero constantemente disponible
en el banco, sin embargo, a lo largo de un lapso convenido. Es

fundamental, ya que el banco esta de consenso en prestarle a la
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compafiia hasta una porcion maxima, y dentro un lapso

definido, en el instante que lo solicite.

2.2.1.3 Sistema financiero
Sistema financiero peruano
En nuestro pais, el sistema financiero rene a las instituciones tanto
publicas como privadas con el fin de captar, administrar y regular los
recursos financieros, que se transan entre los actores econdmicos del Peru.
En ese sentido, el sistema financiero funciona como un intermediario entre
las personas que desean prestar su exceso de dinero (inversionistas) y los

que requieran de financiacion que son las empresas (Prestamype, 2020).

Existen dos tipos de sistemas en nuestro pais, el formal e informal.

A. Sistema financiero formal: Empresas que, para operar, deben
contar con una autorizacion de funcionamiento, infraestructura
fisica apropiada y regirse por un marco legal especifico.

B. Sistema financiero informal: Al no regirse por un marco legal que
lo regule y supervise, no garantiza la seguridad de las operaciones
que las personas puedan realizar a través de ella, lo que implica un

mayor riesgo (prestamistas informales)

2.2.1.4 Plazos de financiamiento

Un articulo publicado por la Universidad ESAN sobre finanzas

(2020), donde se menciona que, para ejecutar ciertas inversiones y
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optimizaciones de la rentabilidad, es necesario la fusion del corto y
largo plazo para asi proveer capital. Para poder escoger el modelo
correcto para una organizacion de financiamiento, depende primordial
de los objetivos y las necesidades que posee una compafiia, como
también evaluar el tipo de entidad financiera que tiene acceso.

A. Financiamiento de corto plazo

El financiamiento de corto plazo emplea lograr una inmediata
liquidez y solventar los ingresos, llegando a un periodo no mayor
a 12 meses, logrando asi obtener una utilidad econémica mayor al

costo financiero del crédito obtenido.

Existen varios tipos de financiamiento en este periodo que son los

créditos bancarios, comerciales, en lineas de crédito, etc.

Los Financiamientos de corto plazo poseen con ciertas ventajas

como.

- Tasas de interés bajos ya que el periodo de tiempo no es
amplio.

- Tramite sencillo, sin necesidad de otorgar una garantia en
ciertos casos.

- Accesibilidad inmediata.

B. Financiamiento de largo plazo

Son aquellas que cumplen mas de un afio de plazo, y pueden

llegar a fomentar el desarrollo de una empresa cuando este impulse
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nuevos proyectos, en este tipo de financiamiento en ocasiones es
necesario la utilizacion una garantia.

Para poder ser parte de este tipo de financiamiento los del
area de finanzas hacen una previa evaluacion de qué tipo de
emprendimiento van a realizar y los riesgos que conlleva, es por
eso que se debe de tener un excelente historial de crédito como
también un proyecto sostenible.

El financiamiento de largo plazo estd comprendido de
bonos, préstamos hipotecarios, asi como de arrendamientos
financieros, de las cuales se menciona algunas ventajas:

- Proporciona modificar el modelo de productividad, ya que
si es una inversién considerable puede llegar a optar
resultados superiores.

- Lograr renovar el historial tanto financiero como crediticio

a futuro.

2.2.1.5 Costos del financiamiento
Son costos financieros aquellos incurridos por las empresas al
momento de adquirir préstamos para el desarrollo de sus operaciones
productivas. Abarcan los intereses, comisiones, costos administrativos
y otros relacionados con la formalizacién de un préstamo (Philippe,

2021).
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Tipos de costos financieros
C. Costos financieros por interés de prestamos
D. Costos financieros por comisiones bancarias

E. Costos financieros por interés de mora

2.2.1.6 Uso del financiamiento

El financiamiento es primordial dentro de una organizacion, el
ser el medio por el cual las empresas se proveen de dinero para luego
ser usado en grandes proyectos de inversion. Para las Mype el
financiamiento es parte fundamental para la existencia de las mismas,
permitiendo mejorar su flujo de efectivo e incrementar su capital de
trabajo, como por ejemplo compra de activos; y de esta forma se
produzca el ciclo operativo de los negocios generando utilidades.

(Revista cientifica, 2019)

2.2.2 Teoria de la rentabilidad
2.2.2.1 Teorias de la rentabilidad

Modelo de Markowitz y Sharpe (1964), citado por Baca y Diaz
(2016). La gran contribucion de Markowitz es albergar en un contexto
explicito dentro de este modelo, los aspectos primordiales que en un
principio se llega a atribuir como el comportamiento racional de quien
invierte, persistente en hallar esa constitucién de la cartera que pueda
incrementar la rentabilidad para cierto grado de riesgo, es decir, un nivel

minimo de riesgo para la rentabilidad conseguida.
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2.2.2.2 Tipos de rentabilidad
Segun Allami y Cibils (2011) existen dos tipos de rentabilidad:
a. La rentabilidad econémica
La rentabilidad econémica o de la inversion es una medida, referida
a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos
de una organizacién con independencia de la financiacion. La
rentabilidad econdmica o de la inversion es una medida, referida a
un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos
de una empresa con independencia de la financiacion de los
mismos. A la hora de definir un indicador de rentabilidad
econdmica nos encontramos con tantas posibilidades como
conceptos de resultado y conceptos de inversion relacionados entre
si. Sin embargo, sin entrar en demasiados detalles analiticos, de
forma genérica suele considerarse como concepto de resultado el
Resultado antes de intereses e impuestos, y como concepto de

inversion el Activo total a su estado medio.

Descomposicion de la rentabilidad econdmica
- Margen
Esteo, (1998) sostiene que mide el beneficio obtenido por
cada unidad monetaria vendida, es decir, la rentabilidad de
las ventas. Los componentes del margen pueden ser
analizados atendiendo bien a una clasificacion economica o

bien a una clasificacion funcional. En el primer caso se
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puede conocer la participacion en las ventas de conceptos
como los consumos de explotacion, los gastos de personal
o las amortizaciones y provisiones, no obstante, en el
segundo se puede conocer la importancia de las distintas
funciones de coste, tales como el coste de las ventas, de
administracion, etc.
- Rotacién

Mide elnimerode veces que se  recupera
el diligente via ventas, o0, expresado de otraforma,
el niUmero de unidades monetarias vendidas
por cada unidad monetaria invertida. De aqui que sea
una mesura de la eficacia en la utilizacion de los activos
para crear ingresos. No obstante, una
baja revolucion puede indicar a Veces, mas que
ineficiencia de laorganizacibnen elusode  sus
capitales, reunién en sectores de resistente entumecido o

baja tasa de labor.

La rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera o de los capitales propios, denominada
en el lenguaje anglosajona return on equity (ROE), es una medida,
referida a un impetuoso periodo de tiempo, es el beneficio
originado por los capitales

propios, universalmente con independencia de la
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distribucion del resultado. Para el calculode la rentabilidad
financiera, a diferencia de la rentabilidad econ6mica, existen
menos divergencias en cuanto a la locucion de célculo de la

misma.

Ratios financieros para medir la rentabilidad
a. Rendimiento sobre la inversion (ROI)

Brenez (2013) la rentabilidad sobre la inversion (ROI),
Compara los resultados de explotacién con los activos totales
para poder conocer la rentabilidad generada por la inversion,
con independencia de como se haya financiado dentro de un
periodo de tiempo. ElI ROI es considerado como un analisis
econdmico, pero cuando mayor elevado sea mejor, seré para la
empresa puesto que obtiene mayor rendimiento sobre sus

activos.

Resultado de explotacion
ROl = o X 100
Total activo

b. Rendimiento del patrimonio (ROE)
Beneficio del Patrimonio o Rentabilidad Financiera (RF), es
una mesura referida a un valeroso periodo de tiempo, del
rendimiento obtenido por los capitales propios, En este caso,

el resultado del ejercicio se obtiene tras descontar del resultado
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de explotacion los intereses (resultados financieros) y los
impuestos. EI ROE puede considerarse asi una medida de
rentabilidad mas apropiada para los accionistas o propietarios

que la empresa.

Resultado del ejercicio
ROE = —----mmmmmm e X 100
Fondos propios

2.2.2.3 Estado de ganancias y pérdidas

Block y Hirt, (2008) el Estado de Ganancias y Pérdidas o Estado
de Resultados, es la principal herramienta que se utiliza para calcular la
rentabilidad de una compafiia a lo largo de un periodo. Si el Balance
General es como una fotografia, el Estado de Ganancias y Pérdidas es
como un video pues registra lo que hizo la empresa entre dos
fotografias. Este estado financiero se presenta de forma escalonada o
progresiva, de tal modo que se pueda examinar la utilidad o pérdida

resultante posteriormente de la suposicion de cada tipo de gasto.

Indicadores para medir la rentabilidad de la empresa
a. Rentabilidad bruta sobre ventas. Denominado margen
bruto sobre ventas, muestra el margen o beneficio de la

empresa referente a sus ventas.
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b. Rentabilidad neta sobre ventas. — denominado margen
operacional, es un ratio mas concreto ya que usa el beneficio

neto luego de deducir los costos, gastos e impuestos.

c. Rentabilidad sobre el activo total. — Es la relacion entre
la utilidad neta y el total de los activos. Mide el beneficio
logrado en relacion a los recursos de la organizacion, de
manera independiente las fuentes de financiamiento. Si el
indice es alto la rentabilidad es mejor, esto depende de la
composicion de los activos, ya que todos tienen igual

rentabilidad.

d. Rentabilidad sobre los activos fijos. — Mide el nivel de
rentabilidad entre la utilidad neta del ejercicio y los activos
fijos. Es de mucha utilidad en el analisis de empresas que

tengan gran inversion en activos fijos (Demestre, 2002).

2.2.2.4 Factores de rentabilidad
Sanchez (2002), existen varios factores primordiales que

influyen en la rentabilidad entre ellos estan:

Intensidad de la Inversion

Cuando invertimos estamos dando algo a alguien con el fin de

lograr algo sobresaliente. Se puede invertir de muchas formas, invertir
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nuestro tiempo en una correspondencia, la comprension en la labor o los
fines de semana haciendo deporte para tener una buena salud. Asi como
se puede invertir en cualquiera de estas situaciones esperando algo
bueno a cambio, podemos invertir nuestro dinero en un fondo mutuo
esperando asegurar un capital que nos garantice conservar un nivel de
vida en una etapa de retiro o convertir en contexto alguno de nuestros
suefios hacia futuro. Invertir dinero es poner el dinero en algan tipo de
herramienta financiera, lldmese acciones, bonos, caudales mutuos,

esperando més capital a cambio.

Productividad

Para que un negocio pueda progresar e incrementar su
rentabilidad (o sus utilidades) es aumentando su produccién. Y la
herramienta esencial que origina una mayor productividad es la
utilizacion de métodos, el estudio de tiempos y un sistema de pago de
salarios. La productividad puede definirse como la relacion entre la
cantidad de bienes y servicios producidos y la cuantia de medios
utilizados. En la elaboracion la obtencidn sirve para evaluar el beneficio

de la técnica, material y humano.

2.2.3.Teoria de la empresa
2.2.3.1 Teorias de la empresa
Westreicher (2020). La existencia de las organizaciones

empresarial estd basada en un conjunto de normas y principios
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existentes, Las teorias de las empresas hasta la fecha buscan dar
aportes sobre las caracteristicas, sus limites y su importancia. Las

diferentes teorias que han trascendido son las siguientes:

2.2.3.2 Teoria neoclasista: Esta teoria se basa en la manipulacién de los
factores de produccidén y la importancia del mercado, en donde las
empresas deben aprovechar los factores productivos y minimizar sus
costos. Segun esta teoria, El mercado funciona de manera automatica,

sin tener en cuenta la estructura de una empresa.

2.2.3.3 Teoria de los costos transaccionales: Esta teoria aparece como
respuesta a la teoria neoclasista; Esta teoria asevera que las la
empresas tienen una estructura de costos que actlan de forma
coordinada, en donde los costos de coordinacion son inferiores a los
costos de transaccion. Enfocado desde el punto de vista practico es
maés sencillo que una empresa produzca un producto X en cantidad
y que el consumidor produzca ese mismo producto X cada que quiera

uno.

2.2.3.4 Tipos de empresas
Lopez, (2019). Cuando habla de tipos de empresas, estamos
hablando de la clasificacion a las mismas segun distintas variables, sin

embargo se debe realizar una clasificacion Util que sirva para poder
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estudiar aspectos importantes de la empresa, lo podemos clasificar de
la siguiente manera:

a. Segun el tamafio de la empresa.

Microempresa

Pequefia empresa

Medianas empresas

Grandes empresas

b. Segun la actividad econdémica que realizan
- Empresas Industriales
- Empresas comerciales
- Empresa de servicios

c. Segun el area geografica

Empresa local

Empresa regional

Empresa nacional

Empresa multinacional
d. Segun su propiedad del capital
- Empresas privadas
- Empresas publicas

- Empresa mixta

2.2.3.5 Tipos de empresas segun su forma juridica

En Per0 existen varios tipos de empresas o modelos societarios

con diversos regimenes tributarios aplicables a cada uno en particular,
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por eso, antes de registrar tu empresa debes evaluar cual te conviene. A

mismo se indica que todos los tipos de sociedades existentes dentro del

ambito nacional se encuentran regulados por la N° 26887 Ley General

de Sociedades (Chamorro, 2021).

Sociedad

Accionistas/Socios

Organizacion

Capital y Acciones

Sociedad Andénima
(S.A)

Minimo: 2
Maéaximo: llimitado

- Junta general
de accionistas

Capital definido por aportes de cada
socio. Se deben registrar las

- Gerencia acciones en el Registro de
- Directorio Matricula de Acciones.
Sociedad Anénima Minimo: 2 - Junta general Capital definido por aportes de cada
Cerrada (S.A.C) Maximo: 20 de accionistas socio. Se deben registrar las
- Gerencia acciones en el Registro de
- Directorio Matricula de Acciones.
(opcional)
Sociedad Comercial de | Minimo: 2 Normalmente Capital definido por aportes de cada
Responsabilidad Méaximo: 20 empresas socio. Se debe inscribir en
Limitada (S.R.L) familiares Registros Publicos
pequefas
Empresa Individual de Una sola persona | Capital definido por aportes del
Responsabilidad Méaximo: 1 figura como Gnico aportante.
Limitada (E.l.R.L) Gerente General
y socio
Sociedad Andnima Minimo: 750 Junta General de | Mas del 35% del capital pertenece a
Abierta (S.A.A) Accionistas, 175 0 mas accionistas.
Gerencia 'y Debe haber hecho una oferta publica
Directorio primaria de acciones u obligaciones

convertibles en acciones. Deben
registrar las acciones en el
Registro de Matricula de Acciones.

2.2.4.Teoria de las MYPE

2.2.4.1 Teorias de las MYPE

Segun la Ley N° 28015, define a las micro y pequefias empresas

coma la unidad econémica constituida de dos tipos, personas naturales y

juridicas bajo cualquier denominacién permitida por ley, su Unico objetivo
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es: realizar actividades de produccién, extraccion, comercializacion de
bienes o servicios (El Peruano, 2003).

Las MYPE tiene sus propias caracteristicas segun su tamafio, tal
como lo estable el articulo 5° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresaria, Aprobado
poe el Art. 11 de la N° 30056, Clasificandolo por su nivel de ventas
anuales; para las microempresas podran ser hasta el monto maximo de
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), y para las pequefias empresas,
sera partir del monto maximo sefialado para las microempresas y hasta
1,700 Unidades Impositivas Tributarias (EI Peruano, 2013).

COMEXPERU, (2019). menciona que el sector empresarial privado
estd conformado por las micro y pequefias empresas segun cifras
publicadas por el INEI en el 2019. Demostrando asi que la Mype se han
convertido en un factor importante dentro de la dinamizacion de la
economia peruana, donde el 95% de los empleadores estan al frente de una
mype, cifra que se ha mantenido durante los ultimos 7 afios. Durante el
2019, se registraron aproximadamente 6.06 millones de mype distribuidas
a lo largo del territorio nacional”, un 3.3% mas que en 2018. Esta cifra
reflejé un crecimiento en cuanto a la creacion de empresas en el pais, frente
a la evolucion registrada en 2018 (+1.6% con respecto a 2017). La
relevancia de las mype en el pais también se ve reflejada en la evolucion
de sus ventas, las cuales no solo reflejan su rol como generador de ingresos

para miles de hogares peruanos, sino tambien su desempefio productivo.
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2.2.5. Teoria de los sectores econémico-productivos

2.2.5.1 Teorias de los sectores economicos-productivos

Instituto Peruano de Economia, (2013). Econdmicamente

existen diferentes sectores productivos segun la actividad econémica

en la que se desarrollan, asi tenemos los siguiente:

a. Sector primario. — Engloba todas aquellas actividades de

C.

extraccién y transformacion de recursos naturales en un producto
primario, el mismo que se utiliza como materia prima en el
proceso de nuevos productos (Cria de ganado, pesca, extraccion

forestal, etc).

Sector secundario. - Este sector principalmente esta orientado a
la transformacion de productos primarios en a nuevos productos,
principalmente a la industria, artesania, maquinaria, elaboracion

de materia prima artificiales, etc.

Sector terciario. - este sector esta orientado a proporcionar
todos los productos generados en los dos sectores anteriores,
principalmente la prestacion de servicios y comercial dentro del
cual esta; el comercio mayorista y minorista desde el mas
pequefio hasta el mas grande, incluyendo las actividades

financieras, educacion, cultura, salud, etc.
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2.2.6. Breve descripcion de la empresa caso de estudio.

La empresa “Lubricantes y Embragues Piero”, Ubicada en la
provincia de Huaraz, departamento de Ancash, Cuyo duefio es el Sr.
PIERO JHONDON VIDAL ZAVALETA con RUC N° 10327405425,
Dedicado a la venta de repuestos y autopartes para vehiculos, como
también la comercializacién de lubricantes en general. EI mencionado
negocio fue creado en el afio 2005 como un medio de generacion de
ingresos familiares, con el pasado el paso de los afios se ha ido afianzando
de forma paulatina y a la fecha tiene mas de 15 afios de vida en el mercado

formal.

2.3. Marco conceptual

2.3.1.

2.3.2.

Definiciones de financiamiento:

El financiamiento, es el proceso por el que se proporciona capital a
una empresa 0 persona para utilizar en un proyecto o negocio, es decir,
recursos como dinero y crédito para que pueda ejecutar sus planes. En el
caso de las compafiias, suelen ser préstamos bancarios o recursos aportados

por sus inversionistas (BBVA Bancomer S.A., 2021).

Definiciones de rentabilidad:
Aguirre et al. , (2020) menciona que la rentabilidad es uno de los
indicadores méas destacados y utilizados en diversas ocasiones para poder

evaluar el triunfo de todo un subsector o sector, hasta de un negocio,
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2.3.3.

debido a que una rentabilidad constante junto a una politica de dividendos,
implica a la consolidacion de las unidades econdmicas.

La relacion que se halla entre la inversion requerida y la utilidad
Ilegan a medir la eficiencia gerencial de una empresa, donde debe de indicar
las utilidades alcanzadas por las ventas ejecutadas, asi como también miden
el uso de las inversiones. Dichas utilidades son el resultado de una
administracion eficiente, del buen manejo de los costos y gastos, asi como
las medidas acatadas al obtener utilidades. Para llegar a tener resultados
requeridos, la rentabilidad suministra actividades econémicas donde se
congregan los medios, humanos, materiales y financieros.

Para Yépez y Ledesma (2018), sostienen que la rentabilidad es
planteada la rentabilidad es planteada como una meta econdémica en un
régimen de corto plazo que las compafiias tienen el cometido de alcanzar,
teniendo una relacion con la adjudicacion de un beneficio fundamental para

el correcto desempefio de la empresa.

Definiciones de empresa:

Institucion de entidad formada por una o varias personas, que
buscan obtener un beneficio economico o ganancia, mediante la
comercializacion de bienes y prestacion de servicios que los oferta a los
consumidores, el principal objetivo de una empresa es la obtencion de un

benéfico dentro de un periodo determinado. (Sanchez, 2015).
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2.34.

2.3.5.

2.3.6.

Definiciones de las MYPE:

La Mype, se definen como una organizacion empresarial constituida
por una persona natural o juridica, que tiene por objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion
de bienes o prestacion de servicios. Actualmente las Mype son el motor
fundamental de la economia peruana, generando empleo fundamental
mente en el sector comercial (Mares, 2013).

Pereda, L. (2013) Las Mype en el Pert surgen como respuesta a las
necesidades de la poblacion mas vulnerable, dentro de un fenémeno social
y econdmico, Las Mype nacen como una alternativa de solucién al
desempleo de los sectores mas pobres del pais y estan presentes en todos

los sectores econdémicos productivos.

Definiciones de sector econémico productivo:

Los sectores econdmicos resultan de la division de las diferentes
actividades comerciales dentro de las economias de un estado. Los sectores
comerciales agrupan sus actividades dependiendo de su desarrollo
productivo de caracteristicas parecidas, son negocios que tienen

actividades de naturaleza similar. (Instituto Peruano de Economia, 2013).

Definiciones del sector comercial:
Segun Sevilla, (2015) afirma que, el comercio hace referencia a un
conjunto de individuos de una determinada zona o establecimiento donde

se compran y venden bienes o servicios. La generacion de dinero como
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una herramienta de cambio, ha permitido enormemente la generacién la
simplificacion del sector comercial.

La existencia del comercio se debe a la division del trabajo, y a las
diferentes fuentes de especializacion debido a que los individuos se centran

en diferentes puntos del sector productivo.

Tipos de comercio.

- Comercio al por menor o Comercio minorista. - Son las
ventas realizadas directamente a los consumidores finales en
pequefias cantidades.

- Comercio al por mayor o Comercio mayorista. - Es el
realizado por empresas intermediarias, que venden
productos en grandes y medianas cantidades a los

minoristas.
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I11. HIPOTESIS
En esta investigacion no se planted hipotesis porque es descriptiva: y
ademas es de disefio no experimental-descriptivo-bibliografico-documental y de
caso.
Hernandez et al, (2014). No todas las investigaciones llevan hipotesis,
seguin sea su tipo de estudio, en caso de investigaciones de tipo descriptivo no las

requieren.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Disefio de investigacion

4.2

La investigacion fue de disefio no experimental-bibliografico-
descriptiva-documental y de caso.

La Investigacion fue de disefio no experimental, porque no se
manipulara deliberadamente la variable investigada y solo se observaran los
fendmenos tal y como se dan en su ambiente natural, para luego analizarlos.

La investigacion fue descriptiva porque la investigacion se limito a
describir las caracteristicas de las variables de estudio.

Fue bibliografico porque una parte de la investigacién comprendié la
revision bibliogréafica de los antecedentes pertinentes a dicha investigacion.

Fue documental porque de ser pertinente se utilizé algunos documentos
para utilizar informacion que se utilizara en la investigacion.

Finalmente, fue de caso porque la investigacion se limitara a estudiar a
una sola empresa especifica: “Lubricantes y Embriagues Piero” de Huaraz

2020.

Poblacion y muestra:
4.2.1 Poblacion
La poblacion considerada en esta investigacion fueron todas las

micro y pequefias empresas del sector comercio del Per 2020.
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4.2.2 Muestra
La muestra fue elegida de manera intencionada y estuvo
conformada por la microempresa comercial Lubricantes y Embriagues

Piero de Huaraz,2020.
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4.3 Definicidn conceptuales y operacionalizacion de variables

4.3.1 Matriz 1: De antecedentes pertinentes del objetivo especifico 1 del MBC

VARIABLE ANTECEDENTES PERTINENTES DEFINICION OPERACIONAL DE LOS ANTECEDENTES PERTINENTES
ANTECEDENTES PERTINENTES Cl C2 C3 C4 C5 C6
Complementaria:  Los antecedentes son pertinentes, siempre que tengan las NACIONALES Autor: Lapa (2019) 1 1 1 1 1 1
Antecedentes mismas variables, unidades de analisis y sector econémico, Autor: Yacila (2018) 1 1 1 1 1 1
pertinentes que la investigacion que se esta realizando, ademas el titulo
del antecedente debe pertenecer al mismo modelo (MBC), Autor: Ramos (2017) 1 0 0 0 0 0
ademas debe tener el objetivo 2 parecido o similar al trabajo  REGIONALES  Autor: Reyes (2019) 1 1 1 1 1 1
de investigacion que estamos realizando, finalmente los i
) Autor: Lépez (2021) 1 1 1 1 1 1
resultados y conclusiones que redactan el antecedente deben
LOCALES Autor: Oropeza (2019) 1 1 1 1 1 1

ser del objetivo especifico 2, siempre que para el recojo de
informacién se haya utilizado la misma técnica e instrumento

de recoleccion de datos. (Vasquez Pacheco, 2021)

Fuente: Elaboracion propia con el apoyo del DTI Vasquez Pacheco (2022).
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LEYENDA:
C = Criterios para determinar si los antecedentes son pertinentes o no.

C1: Tiene que ver con el titulo del antecedente. El titulo tiene que tener: la
variable(s),

las unidades de analisis y el sector economico productivo de la investigacion
que estamos

llevando a cabo.

C2: Tiene que ver con el objetivo del antecedente. El antecedente debe tener
como

minimo un objetivo parecido a los objetivos de la investigacion que estamos
llevando

acabo (debe ser el objetivo especifico referido a la empresa del caso de
estudio)

C3: Tiene que ver con la metodologia del antecedente: El antecedente debe
tener como

minimo las técnicas e instrumentos de recojo de informacion, deben ser las
mismas o

parecidas que tienen nuestra investigacion.

C4: Tiene que ver con los resultados y/o conclusiones pertinentes del
antecedente. En

El antecedente se debe considerar los resultados y/o conclusiones que
respondan al

criterio C2. Es decir, los resultados y/o conclusiones deben coincidir con el
Cs.

CS5: Establece la coherencia logica que debe haber entre el objetivo pertinente

(C2)y
Los resultados y/o conclusiones pertinentes (C4).

C6: Tiene que ver con la simultaneidad. Es decir, los cinco criterios
precedentes, deben
cumplirse simultaneamente.

Para calificar si los antecedente son pertinentes, se usa 1 s1 coincide y se usa 0
s1 no coincide, en
cada uno de los casilleros de: C1, C2, C3, C4, C5y C6.
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4.3.2 Matriz 2: De operacionalizacion de las variables financiamiento y rentabilidad: objetivo especifico 2
Variables Definicién conceptual | Dimensiones Subdimensiones Instrumento SI | NO | Especf
La financiacion| Fuentes de 1.¢Financio su actividad econdmica productiva con | x
corresponde a la| financiamiento Interno flnanC|am|ento PV_QPIO?
obtencion de dinero que ¢En que proporcion? 60%
puede ser destinado, por - . . . .
ejemplo, al presupuesto Externo 2. (_JFmapcm_ su actividad econdmica productivas con | x
de una ,obra o proyecto financiamiento de terceros (Bco.)?
y i ¢En qué proporcion? 40%
Igualmente, puede servir|  Sistema de Bancario 3. ¢El financiamiento externo recibido fue del sistema |
para pagar a proveedores| Financiamiento bancario?
0 empleados ¢De qué banco? BCP
(Economipedia, 2021).
No bancario formal 4. :El financ_iamiento externo recibido fue del sistema X
no bancario formal?
¢De qué entidad financiera?
Financiamiento . _— - .
No bancario 5. ¢El financiamiento externo recibido fue del sistema X
informal no bancario informal?
¢De quién?
6.¢Cuél fue la TECEM que pago? 0
Costos del TECEM ;Cree que la TECEM es alta? ) 1.50%
financiamiento
7.¢Cual fue la TECEA que pago? 0
TECEA ¢Cree que la TECEA es alta? x 18%
Plazo del Corto plazo 8. ¢El financiamiento recibido fue de corto plazo? «
Financiamiento ) o o
9.¢El financiamiento recibido fue de largo plazo?
Largo plazo X
Uso del Capital de trabajo 10. ¢El crédito recibido fue invertido en capital de
. . trabajo?
financiamiento J X
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Activo corriente

11.;El crédito recibido fue invertido en activo

Rentabilidad

Activo fijo corriente?
12. .El crédito recibido fue invertido en activo fijo?
La rentabilidad es la Tipos de Econdémica 13. ¢Sabe la rentabilidad econémica de tu negocio?
capacidad que tiene algo | rentabilidad ¢Cuanto fue su rentabilidad econémica en el 10%
para generar suficiente 20207
utilidad o ganancia; sin Financiera _ . . . . 15%
embargo, una definicion 14. (,Sab,e la rentabilidad flnanme_ra de_tu Nnegocio?
) . ¢Cuanto fue su rentabilidad financiera en el

mas precisa de la 20207
ren?abllldad es I"’_l de un i Ventas 15. ;Sabe el margen de rentabilidad de sus productos
indice que mide la| Otros tiposde vendidos?
relacién que existe entre| rentabilidad

la utilidad o ganancia
obtenida o que se va a
obtener, y la inversion
realizada o que se va a
realizar para  poder
obtenerla
(CreceNegocios, 2019).

Cartera de clientes

CV

16. ¢El nimero de Clientes de su empresa?
a) Esta Creciendo
b) Estéa Estancado
c) Esta Decreciendo
17. ¢Ha medido alguna vez el grado de satisfaccion
global de sus clientes?
18. ¢Conoce el costo de cada producto que vende?

Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DTI Vasquez Pacheco (2022).
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4.3.3 Matriz 3: Operacionalizacion para conseguir los resultados del objetivo especifico 3

Elementos de

Resultadas ahjetivo

Resultados

Resultadas

comprobacion

financiamiento

Sistema de
financiamiento

Costo de

financiamiento

Plazos de
financiamiento

Uso del
Financiamiento

Tipos de
Rentabilidad

Otros tipos de
Rentabilidad

especifico 1

citados en los antecedentes pertinentes, Afirman que las empresas estudiadas
realizaron sus operaciones con financiamiento externo bancario y no bancario formal.

Lapa (2019), Ramos (2017), Reyes (2019) y Lopez (2021); Sostiene que, las Mypes
estudiadas recurren al sistema bancario para financiar sus operaciones comerciales.

Reyes (2019), Describe que, la empresa Inversiones MAM E.I.R.L, paga una tasa de
interés efectiva anual de 18%, por el préstamo recibido del banco de crédito del Peru.

Lapa (2019), Yacila (2018), Ramos (2017) y Lopez (2021); Argumentan que, las
empresas estudiadas tuvieron financiamientos a largo plazo. Mientras que Reyes
(2019) y Oropeza 2019) afirmaron que sus empresas caso de estudio sus compromisos
fueron a corto plazo.

Segin Ramos (2017), Reyes (2019), Oropeza (2019), Afirman que, el financiamiento
obtenido fue invertido principalmente como capital de trabajo y en algunas ocasiones
para la compra de activos.

Lapa (2019), Yacila (2018), Ramos (2017) y Lépez (2021), Sostienen que, el
financiamiento obtenido por las empresas estudiadas les ha permitido mejorar su
rentabilidad econémica y financiera en los Gltimos afios.

Yacila (2018), Describe que el financiamiento recibido le permiti6 maximizar las
utilidades a la empresa “La econdmica Zarumilla E.I.R.L, lo que origino mejorar su
rentabilidad

objetivo especifico 2

Se encontrd que la microempresa estudiada realiza sus
operaciones con financiamiento interno propio, Yy
externo principalmente del BCP.

La microempresa caso de estudio, realiza sus
operaciones con préstamos bancario y recursos
propios.

La Mype “Lubricantes y Embriagues Piero”, paga una
TECM de 1.5% y una TEA de 18% por sus préstamos.
Lo que considera un costo bajo

La microempresa “Lubricantes y Embriagues Piero”,
obtuvo financiamientos firmando compromisos a largo
plazo.

La microempresa “Lubricantes y Embriagues Piero”,
utiliza sus préstamos para financiar su capital de
trabajo.

La microempresa estudiada obtuvo una rentabilidad
econdmica del 10% y su rentabilidad financiera fue del
15% en el afio 2020.

La microempresa indica que aplica politicas e
indicadores financieros para poder medir el margen de
utilidad y determinar el costo de ventas de sus
productos.

Si
coinciden

Si
coinciden

Si
coinciden

Si
coinciden

Si
coinciden

Si
coinciden

No
coinciden

Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DT1 Vasquez Pacheco (2022).
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4.4 Técnicas e instrumentos

441

442

Técnicas:

Las técnicas utilizadas para el recojo de informacion fueron:

Para el objetivo especifico 1: se uso la técnica de revision bibliografica
de los antecedentes pertinentes; para el objetivo especifico 2 se utilizé la
técnica de la encuesta; para el objetivo especifico 3 se realizé un analisis

comparativo entre el objetivo 1y 2.

Instrumentos:

Como corresponde a la técnica seleccionada, en esta investigacion
se usaron las fichas bibliograficas para el objetivo especificol; un
cuestionario estructurado con preguntas cerradas y abiertas pertinentes
para el objetivo especifico 2, con el fin de describir las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad; y para conseguir los resultados del objetivo
especifico 3, se usé como instrumento las tablas de resultados 1 y 2 de la

presente investigacion.

4.5 Plan de andalisis

Una vez recopilados los datos, se realizo el analisis de los mismos de

acuerdo a las siguientes fases:

Primera fase: Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1:

se desarrollé un amplio estudio de revision bibliografica, utilizando las fichas

bibliograficas como instrumento de recojo de informacion para ser presentados
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en el cuadro 01 de los antecedentes pertinentes; luego, dichos resultado, fueron

comparados con los antecedentes y explicados a la luz de las bases tedricas y

el marco conceptual.

Segunda fase: Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2

se aplico un cuestionario con preguntas cerradas y abiertas al duefio de la

empresa el mismo que esta presentado en la tabla 2. Para el analisis de

resultados se comparGd con los resultados de los antecedente nacionales,

regionales y locales pertinentes, para luego ser explicados a la luz de las bases

tedricas y el marco conceptual.

Tercera fase: Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3

se utilizé la técnica del analisis comparativo de los resultados del objetivo

especifico mostrado en las tablas 1 y 2, en donde se comparo las coincidencias

y no coincidencias de los resultados de las variables en estudio de la

investigacion.

4.6 Matriz de consistencia

Titulo de la tesis

Enunciado del

Objetivo general

Obijetivos especificos:

problema

Caracterizacion ¢Cuales son las| Identificar y | 1 Describir las  caracteristicas  del
del financiamiento| caracteristicas del| describir las | financiamiento y la rentabilidad de las micro y
y rentabilidad de| financiamiento y| caracteristicas del | pequefias empresas del sector comercio del Perd,
las micro y| rentabilidad de las| financiamiento vy | 2020.

pequefias micro y pequefias| rentabilidad de las | 2. Identificar y describir las caracteristicas del
empresas del | empresas del sector| micro empresas del | financiamientoy la rentabilidad de la microempresa
sector  comercio | comercio del Per(iy de| sector comercio del | “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020.
de_I Per(:  caso| la microempresal] Perd y de la|3. Realizar un analisis comparativo de las
microempresa Lubricantes y| microempresa caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de

“Lubricantes y
Embragues Piero”-
Huaraz, 2020

Embragues Piero de
Huaraz, 2020?

“Lubricantes y
Embragues Piero”
de Huaraz 2020.

las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Perl y la microempresa “Lubricantes y
Embragues Piero” de Huaraz, 2020.
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4.7. Principios éticos

En la presente investigacion se considerar los principios éticos que rigen

la actividad investigadora de acuerdo con la Universidad Catdlica los Angeles

de Chimbote a través del Codigo de Etica para la Investigacion Version 001,

los cuales son:

Proteccion a las personas: Se asegurara la proteccién de todos aquellos
participantes de esta investigacion, respetando su dignidad, identidad,

diversidad, confidencialidad y privacidad.

Beneficencia y no maleficencia: Se cuidara el bienestar de los participantes
en este estudio, evitando causar dafio, disminuir los posibles efectos adversos

e incrementar los posibles beneficios.

Justicia: No se haran uso de practicas injustas, la informacion adquirida
estara a disposicion de los participantes. Ademas, se tratara a todos quienes

intervienen en este trabajo con igualdad.

Integridad cientifica: No se haran adulteraciones y evaluaciones que

afecten la integridad de la informacion recolectada.

Consentimiento informado y expreso: todas las manifestaciones seran
voluntarias, informadas, libres y especificas; se respetard de igual modo la
propiedad intelectual de los respectivos autores de las teorias tomadas en

cuenta.
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- Veracidad de los datos e informacién: Los datos e informacion que
formaran parte del presente proyecto seran reales y veraces, tomados de

autores reconocidos y fuentes confiables.
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados:

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio Peru, 2020.

Tabla 01. Resultados del objetivo especifico 1:

Autor o (es)

Resultados

Lapa (2019)

Yacila (2018)

Ramos (2017)

Reyes (2019)

Lépez (2021)

Oropeza (2019)

Sostiene que, el financiamiento externo obtenido principalmente del
sistema no bancario formal, permitié incrementar la rentabilidad de la
empresa El Weko E.I.R.L de Ayacucho, 2018. Llegando a la conclusion
que los préstamos obtenidos han permitido al desarrollo y crecimiento
sostenido de la empresa.

Afirma que, la empresa comercial “La econdémica Zarumilla
E.ILR.L” de Zarumilla, 2017. Obtuvo financiamiento externo
principalmente de cajas de ahorro y crédito, con compromisos a corto y
largo plazo, asi mismo el duefio de la empresa preciso que el
financiamiento le permiti6 mejor su liquidez y sus utilidades en los
Gltimos afios.

Argumenta que, las Mypes del sector comercio — Abarrotes del
mercado de cerro colorado del distrito de Juliaca, 2015, el 96% recibieron
financiamiento externo, el 83% del sistema no bancario, el 50% solicitd
a cajas municipales, el 67% fue a largo plazo, el 79% lo invirtio en capital
de trabajo y el 13% en mejoramiento y ampliacién del local; EI 92%
considera que el financiamiento mejoro la rentabilidad de su empresa.

Describe que, la empresa “Inversiones LAM E.I.R.L” de Chimbote,
2017. Obtuvo un préstamo del sistema bancario (BCP), a corto plazo por
un importe de S/. 80,000.00 con una tasa de interés efectiva anual de 18%,
destinado dicho crédito a capital de trabajo. Concluyendo que las Mypes
son el principal motor del desarrollo econémico.

Estable en su investigacion que, el financiamiento a largo plazo,
obtenido del sistema bancario con una tasa de interés elevada, fue
invertido como capital de trabajo de la empresa “DISTRIBUIDORA
LUCHITO S.A.C” DE Nuevo Chimbote, 2018. Permitiendo maximizar
sus utilidades.

Afirma que, la empresa “Libreria bazar Estefany E.l.R.L” de
Huaraz, 2018, financia sus operaciones con recursos propias y del sistema
financiero formal CMAC Trujillo, firmando compromisos a corto plazo,
pagando una tasa de interés de 5% mensual, destinando dichos préstamos
a comprar activos y principalmente a capital de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DT1 VV&squez Pacheco y en base a
los antecedentes nacionales, regionales y locales.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de la

microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020.

Tabla 02. Resultados del objetivo especifico 2:

VARIABLE FINANCIAMIENTO

Resultados
Caracteristicas del financiamiento SI' |NO | Especf
1. ¢Financio su actividad econémica productivas con financiamiento propio? | x
¢En qué proporcion? 60%
2. ¢Financio su actividad econémica productivas con financiamiento de x
terceros (Bco.)?
¢En qué proporcion? 40%
3. ¢El financiamiento externo recibido fue del sistema bancario? X
¢De qué banco? BCP
4. ¢El financiamiento externo recibido fue del sistema no bancario formal? X
¢De qué entidad financiera?
5. ¢El financiamiento externo recibido fue del sistema no bancario informal? X
¢De quién?
6. ¢Cudl fue la TECEM que pago? 1.50%
¢Cree que la TECEM es alta? X
7. ¢Cuél fue la TECEA que pago? 18%
¢Cree que la TECEA es alta?
8. ¢El financiamiento recibido fue de corto plazo?
9. ¢El financiamiento recibido fue de largo plazo?
10. ¢El crédito recibido fue invertido en capital de trabajo?
11. ¢El crédito recibido fue invertido en activo corriente?
12. ¢El crédito recibido fue invertido en activo fijo?
VARIABLE RENTABILIDAD
Caracteristicas de rentabilidad Sl |NO | Especf
13. ¢(Sabe la rentabilidad econdmica de tu negocio? X
¢ Cuanto fue su rentabilidad econémica en el 2020? 10%
14. ;Sabe la rentabilidad financiera de tu negocio? X
¢Cuénto fue su rentabilidad financiera en el 2020? 15%
15. ¢Sabe el margen de rentabilidad de sus productos vendidos? X
16. ¢El nimero de Clientes de su empresa?
a) Esta Creciendo X
b) Esta Estancado
c) Esta Decreciendo
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17. ¢Ha medido alguna vez el grado de satisfaccion global de sus clientes? X

18. ;Conoce el costo de cada producto que vende? X
Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DT1 Vasquez Pacheco y el Anexo 2.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y

la microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020.

Tabla 03. Resultados del objetivo especifico 3:

Elementos de Resultados Resultados Resultados
comprobacion objetivo especifico 1 objetivo especifico 2
Fuentes de Segln Lapa (2019), Yacila (2018), Reyes (2019), Se  encontrd que !a
financiamiento Lépez (2021) y Oropeza (2019) citados en los TTMCTURTIPIESA | SStudtaud Si
antecedentes pertinentes, Afirman que las rgallza_ SUS  Operaciones con Coinciden
empresas estudiadas realizaron sus operaciones fmanmamlent(_) |r_1terno propio,
. . . y externo principalmente del
con financiamiento externo bancario y no BCP
bancario formal. '
Sistema de Lapa (2019), Ramos (2017), Reyes (2019) y Lopez La microempresa caso de )
financiamiento ~ (2021); Sostiene que, las Mypes estudiadas estudio, realiza sus Si
recurren al sistema bancario para financiar sus operaciones con préstamos Coinciden
operaciones comerciales. bancario y recursos propios.
Costode Reyes (2019), Describe que, la empresa L@ Mype “Lubricantes y .
financiamiento Inversiones MAM E.LR.L, paga una tasa de Embriagues Piero”, paga una _SI_
interés efectiva anual de 18%, por el préstamo TECM de 1.50/9yuna TEAde  Coinciden
recibido del banco de crédito del Per 18% por sus prestamos. Lo que
' considera un costo bajo
Plazos de Lapa (2019), Yacila (2018), Ramos (2017) y La microempresa “Lubricantes .
financiamiento  Loépez (2021); Argumentan que, las empresas y Embriagues Piero”, obtuvo Si
estudiadas tuvieron financiamientos a largo plazo. financiamientos firmando Coinciden
Mientras que Reyes (2019) y Oropeza 2019) compromisosa largo plazo.
afirmaron que sus empresas caso de estudio sus
compromisos fueron a corto plazo.
Uso del Segln Rar_nos (2017), R_eyes_(2Q19), Oropgza La micrc_)empresa_“Lubrica_njtes ]
Financiamiento (2019), Afirman que, el financiamiento obtenido y Embriagues Piero”, utiliza _Sl_
fue invertido principalmente como capital de sus préstamos para financiarsu  Coinciden
trabajo y en algunas ocasiones para la compra de  capital de trabajo.
activos.
Tipos de Lapa (2019), Yacila (2018), Ramos (2017) y La microempresa estudiada ]
Rentabilidad Ldpez (2021), Sostienen que, el financiamiento obtuvo una rentabilidad Si
obtenido por las empresas estudiadas les ha econdémica del 10% y su Coinciden

permitido mejorar su rentabilidad econémica y
financiera en los dltimos afios.
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Otros tipos de Yacila (2018), Describe que el financiamiento La microempresa indica que

Rentabilidad recibido le permitié maximizar las utilidades a la aplica politicas e indicadores _NO_
empresa “La econémica Zarumilla E.I.R.L, lo que financieros para poder medir el ~ Coinciden
origino mejorar su rentabilidad margen de  utilidad 'y

determinar el costo de ventas
de sus productos.

Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DT1 VVasquez Pacheco (2022).

5.2 Andlisis de resultados:

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Segun Lapa (2019), Yacila (2018), Reyes (2019), Lopez (2021) y Oropeza
(2019) autores de los antecedentes pertinentes sostienen que, las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru, recurren al financiamiento externo tanto
del sistema bancario (Banco de crédito del Pert) y no bancario formal (Cajas
municipales de ahorro y crédito), firmando compromisos de pago principalmente
a largo plazo, con una tasa de interés de 18% tal como lo afirma (Reyes, 2019). La
mayoria de autores describen que, el financiamiento obtenido por la Mype del Peru
es destinado a capital de trabajo, lo que les ha permitido mejorar sus flujos de caja
y maximizar sus utilidades en los ultimos afios, permitiendo una mayor estabilidad

econémica Yy financiera.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Se encontro que la microempresa “Lubricantes y Embragues Piero” de
Huaraz 2020, obtuvo principalmente financiamiento interno (recursos propios),
pero teniendo la necesidad de recurrir al financiamiento externo bancario (BCP),

y de esa forma poder incrementar su capital de trabajo, asumiendo una tasa de
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costo efectiva anual de 18% anual y una tasa de costo efectiva mensual 1.5%
(TECM), firmando compromisos de pago a largo plazo. Estas acciones incluyendo
el crecimiento de la cartera de clientes y la reduccion de su costo de ventas,
permitieron obtener una rentabilidad econémica del 10% y rentabilidad financiara

del 15% en el afio de estudio.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:

De la comparacion de los resultados del objetivo especifico 1 y los
resultados del objetivo especifico 2, se encontraron las siguientes coincidencias:
Las micro y pequefias empresas del Per(, recurren a financiamiento externo
bancario y no bancario formal (CMAC), honrando sus compromisos a largo plazo,
pagando tasa de interés 18% tal como lo afirma (Reyes, 2019), y orientando los
recursos obtenidos a capital de trabajo, lo que les permitié mejorar su rentabilidad
en lo dltimos afios. En tanto que la microempresa caso estudio obtuvo
financiamiento externo de la banca comercial (BCP), firmando compromisos a
largo plazo, pagando una Tasa de interés de 18%, y orientando dichos recursos a
capital del trabajo, lo que le permitié obtener una rentabilidad el afio 2020.
Respecto a las no coincidencias: los autores Mype estudiadas en los antecedentes
pertinentes no encontraron politicas aplicadas para medir la rentabilidad; mientras
que la empresa caso de estudio si aplica estrategias para medir su costo de ventas

y margen de utilidad de sus productos.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Se ha descrito la caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del Pertd 2020. Optaron por el financiamiento externo
bancario y de cajas municipales, firmando sus contratos crediticios principalmente
a largo plazo, utilizando dichos préstamos como capital de trabajo, asumiendo tasa
de interés consideradas bajas, lo que permitio aliviar sus flujos de caja, mejorar su

rentabilidad y permitiéndoles una mayor estabilidad en los Gltimos afios.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Se ha descrito las caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de la
microempresa comercial “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz 2020.
concluyendo que, realizo sus operaciones comerciales con financiamiento interno
(capital propio) y externo bancario a largo plazo, utilizando dicho crédito para
capital de trabajo, con una Tasa de interés compensatoria Anual de 18%
considerado bajo, estas acciones le permitié obtener rentabilidad en el afio de

estudio. Ademaés de utilizar instrumentos financieros para medir la rentabilidad.

6.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Se ha descrito comparativamente las caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y la
empresa caso de estudio “Lubricantes y Embragues Piero” de Huaraz, 2020. Se
concluye que, tanto las Mype del Pert como la empresa caso de estudio, obtuvieron
financiamiento externo, utilizandolo para capital de trabajo y firmaron

compromisos a largo plazo, pagando una TEA principalmente considerada bajo.
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Asi mismo los autores no encontraron que las Mypes del Peru apliquen la
utilizacion de herramientas financieras para medir su rentabilidad, en tanto que la

empresa caso de estudio si cuenta con estas acciones como politica interna.

6.4 Respecto al objetivo general:

De los siete elementos que componen que componen 100% de las variables
en estudio del financiamiento y rentabilidad, 6 elementos que equivalen al 85.71%
Si coinciden entre Si y 1 que equivalen a 14.29% No coinciden entre si. Los
elementos que coinciden son: fuentes de financiamiento, sistema de
financiamiento, costo de financiamiento, plazos de financiamiento, uso del
financiamiento y tipos de rentabilidad, por su parte los dos elementos que no
coinciden entre si son: otras caracteristicas de rentabilidad. De lo indicado se
concluye que: Las Mype del sector comercio del Per( y la empresa “Lubricantes
y Embragues Piero” del Sefior Piero Johnson Vidal Zavaleta, optaron por el
financiamiento externo bancario y no bancario (especialmente de cajas
municipales), firmando contratos a largo plazo, el mismo que fue utilizado para
capital de trabajo, logrando tasas de interés favorables. Estos servicios financieros
obtenidos les permito incrementar sus ventas y mejorar su rentabilidad. Se
recomienda a la empresa caso de estudio realizar un analisis comparativo de la tasa
de interés que ofertan las instituciones financieras, para reducir sus costos de

financiacion.
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7.2.2 Anexo 2: Cuestionario de recojo de informacion




Fuente: Elaboracion propia, con la asesoria del DT1 Vasquez Pacheco (2022)
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7.2.3. Anexo 3: Consentimiento informado







