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5. Resumeny abstract

Resumen

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de
Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020. Metodologia:
Tipo de investigacién cuantitativo, observacional, prospectivo, transversal y
descriptivo; de nivel descriptivo y disefio no experimental. La poblacién estuvo
conformada por 1327 cirujanos dentistas, obteniéndose como muestra 244. EI método
fue la encuesta y el instrumento un cuestionario virtual realizado por la autora y
previamente validado a través de juicio de expertos utilizando la prueba estadistica de
coeficiente de validez de contenido. Resultados: El nivel de conocimiento sobre
técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio
2020 fue regular con un 63,11 % (154), segun edad, en los tres grupos, se encontrd
predominante un nivel regular de conocimiento, representando para el grupo de 23 -
30 el 76,92 % (50), para el grupo de 31 —40 el 61,17 % (63) y para el grupo de >40 el
53,95 % (41) y segun género, el nivel de conocimiento predominante tanto en
masculino con un 61,24 % (79) como femenino con un 65,22 % (75) fue regular.
Conclusion: El nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion audiovisual para
el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia

de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020 fue regular.

Palabras claves: Ansiedad dental, distraccion audiovisual, nivel de conocimiento.
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Abstract

Objective: To determine the level of knowledge about audiovisual distraction
techniques for the control of dental anxiety in dental surgeons of the Trujillo District,
Trujillo Province, La Libertad Department, year 2020. Methodology: Quantitative,
observational, prospective, cross-sectional research and descriptive; descriptive level
and non-experimental design. The population consisted of 1,327 dental surgeons,
obtaining a sample of 244. The method was the survey and the instrument was a virtual
questionnaire carried out by the author and previously validated through expert
judgment using the statistical test of the content validity coefficient. Results: The level
of knowledge about audiovisual distraction techniques for the control of dental anxiety
in dental surgeons of the District of Trujillo, Province of Trujillo, Department of La
Libertad, year 2020 was regular with 63,11 % (154), according to age, in the three
groups, a regular level of knowledge was predominant, representing 76,92 % (50) for
the 23-30 group, 61,17 % (63) for the 31-40 group and group >40 53,95 % (41) and
according to gender, the predominant level of knowledge both in male with 61,24 %
(79) and female with 65,22 % (75) was regular. Conclusion: The level of knowledge
about audiovisual distraction techniques for the control of dental anxiety in dental
surgeons of the District of Trujillo, Province of Trujillo, Department of La Libertad,

year 2020 was regular.

Keywords: Audiovisual distraction, dental anxiety, level of knowledge.
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l. Introduccidn

Los pacientes que se someten a procedimientos dentales a menudo sufren
ansiedad, provocando un aumento de la percepcion de la estabilidad y dolor
de los signos vitales en su organismo 2. Sin embargo, la adopcion de
técnicas inéditas de distraccion audiovisual durante la atencién odontoldgica
provoca la disminucion de la ansiedad 3 mejorando la comunicacion
odontélogo-paciente, desarrollando un ambiente armoénico durante la
consulta o tratamiento dental, con la finalidad de ofrecer apoyo emocional
distrayendo al paciente de forma segura para lograr que se relaje y colabore
con el tratamiento. *°

Las técnicas de distraccion audiovisual tienen diversos efectos bioldgicos en
el ser humano, produciendo diferentes cambios en el organismo de acuerdo
al tipo de técnica, incrementando o disminuyendo las variables
hemodindmicas, es decir, aumentando el metabolismo del paciente,
acelerando la respiracién, modificando de alguna manera la presion arterial,
disminuyendo la tensién arterial, ritmo cardiaco, secrecién de los jugos
gastricos, los estimulos sensoriales, tension arterial, tono muscular,
actividad de las glandulas sudoriparas y el equilibrio de la temperatura de la
piel. ©

En los Gltimos tiempos la ansiedad ocupa el quinto lugar, estimandose que
del 10% al 15% de la poblacion mundial experimenta ansiedad al acudir a
un odontélogo; mientras que, a nivel de Sudamérica, la tasa de prevalencia
es de 34,7% en preescolares, demostrandose que los pacientes que sufren de

ansiedad provocada en el momento de alguna consulta odontoldgica, hacen



todo lo posible por no acudir a las citas con un odont6logo o si lo hacen
acuden con temor y mucho miedo, por eso, los odontélogos deben de
considerar que la mayoria de pacientes tienen estimulos distintos
provocando respuestas diferentes de ansiedad en la consulta odontoldgica
por lo que el trato debe ser de acuerdo al tipo de pacientes. ’

Una opcion para la disminucion de la ansiedad es la utilizacion de técnicas
de distraccion audiovisual como historias en la television, realidad virtual y
gafas de video tridimensional, encontrandose que en nifios de 6 a 8 afios en
la ciudad de Chiclayo, el nivel de ansiedad después del tratamiento en el
grupo con musica fue leve; mientras, que el grupo sin musica fue moderada,
con un 40 % para ambos grupos; por lo que, se recomienda utilizarla en el
campo de la odontologia, provocando en el paciente estimulos afectivos,
reduciendo la actividad del sistema nervioso, haciendo que la presion
arterial, frecuencia cardiaca y frecuencia respiratoria del paciente vuelvan a
su normalidad 8°. Es por eso que, surge una incognita, la cual es: ;Cual es
el nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion audiovisual para el
control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo,
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020?, planteandose
como Objetivo general: Determinar el nivel de conocimiento sobre técnicas
de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La
Libertad, afio 2020, y como objetivos especificos tales como: Determinar el
nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion audiovisual para el

control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo,



Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020, segun edad y
género.

El aporte tedrico de esta investigacion serd profundizar y conocer un poco
mas sobre las técnicas de distraccidn audiovisual que aplican los cirujanos
dentistas segun el conocimiento que presentan, porque la mente de los
pacientes asocia el sonido y la forma de los instrumentos empleados en el
tratamiento dental con el dolor e incomodidad que podria causarles,
traduciéndose en ansiedad, cuyo beneficio metodoldgico serd utilizar un
nuevo instrumento confiable y validado que permitira determinar el nivel de
conocimiento de los cirujanos dentistas segun edad y género; y el aporte
social, es que, se esta demostrando que estas técnicas propician un ambiente
agradable que logra la cooperacién del paciente.

Esta investigacion es de tipo cuantitativo, observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo; de nivel descriptivo y disefio no experimental. La
poblacion estuvo conformada por 1327 cirujanos dentistas, obteniéndose
como muestra 244. EI método empleado fue la encuesta y el instrumento
conformado por un cuestionario virtual, el cual fue realizado por la autora 'y
previamente validado a través de juicio de expertos utilizando la prueba
estadistica de coeficiente de validez.

En los resultados se encontrd que el nivel de conocimiento en general fue
regular con un 63,11 % (154), segun edad, en los tres grupos considerados
en el estudio, se encontrd predominante un nivel regular de conocimiento,
representando para el grupo de 23 - 30 el 76,92 % (50), para el grupo de 31
—40¢el 61,17 % (63) y para el grupo de >40 el 53,95 % (41). y segun género,

el nivel de conocimiento predominante tanto en masculino con un 61,24 %



(79) como femenino con un 65,22 % (75) fue regular; concluyéndose que,
el nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion audiovisual para el
control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Truijillo,
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020, fue regular.

Finalmente, la investigacion presenta las siguientes partes: Titulo de la
investigacion, Equipo de trabajo, Agradecimiento y Dedicatoria, Resumen
y Abstract, Contenido, indice de tablas y graficos; ademas de los siguientes
capitulos: 1. Introduccion, Il. Revision de literatura, Ill. Hipotesis, V.

Metodologia, V. Resultados y VI. Conclusion.



I1. Revisidn de la literatura

Antecedentes:

Antecedentes internacionales:

Villar B, Zunino M, Rodriguez C, Blanco J. ° (Espaiia, 2021); realizé su
tesis sobre “Técnicas alternativas del manejo de la conducta en
odontopediatria” Objetivo: Identificar qué técnicas alternativas son
empleadas en la clinica dental por los profesionales para el manejo de la
conducta de pacientes infantiles. Metodologia: Se realizd un cuestionario
en la plataforma de Google, remitido via email a 190 odonto/ estomatélogos
que tratasen pacientes infantiles, obteniendo una participacion de 132
encuestas adecuadas para el andlisis de 6 técnicas alternativas de manejo de
la conducta. El estudio estadistico se realizd en el programa SPSS aplicando
el test de ANOVA para una significacion de p= 0,05. Resultados: Un 35,1
% de los encuestados utilizaban medios audiovisuales para el tratamiento
dental, siendo la television el mas frecuentemente empleado. La
musicoterapia fue la técnica mas utilizada (70,5 % de los participantes) con
mayor frecuencia del sexo femenino, aunque sin diferencias significativas,
siendo la masica moderna la de mayor aceptacion. Un 32,8 % utilizaron la
ludoterapia como técnica de manejo seguida del empleo de técnicas de
relajacion con un 25 %, ambas con mayor porcentaje femenino. Las dos
técnicas menos utilizadas fueron la aromaterapia (6,8 %) y la hipnosis (2,3
%). Conclusion: A pesar del incremento en la utilizacion de técnicas
alternativas en el manejo de la conducta, todavia su empleo es escaso por

los odonto/estomato6logos.



Buldur B. et al. ** (Turquia, 2021), realizé su tesis sobre “;La realidad
virtual afecta la ansiedad, el dolor y el comportamiento dental de los nifios?
Un ensayo cruzado, aleatorizado, controlado con placebo”. Objetivo:
Evaluar el efecto de la distraccion con realidad virtual (DRV) sobre la
ansiedad, el dolor y el comportamiento dental. Metodologia: Investigacién
cuantitativa, a los nifios que se les aplico anestesia local, fue un ensayo
clinico aleatorizado en 70 nifios, divido en dos grupos, para evaluar la
ansiedad se usaron el Programa de encuestas de miedo infantil - Subescala
dental (CFSS-DS) y la Escala de imagen facial (FIS) y para evaluar el dolor
se hizo mediante la frecuencia cardiaca (FC) y la escala visual analoga
Wong-Baker FACES (WBS). Resultados: Se observd de acuerdo a la
frecuencia cardiaca que los nifios con distraccion de realidad virtual tuvieron
una puntuaciéon media en relacién a la ansiedad y dolor dental de 37,67 +
7,98 y en los nifios sin distraccion de realidad virtual 37,38 + 4,78, de DRV,
Las puntuaciones de dolor fueron 4,11 £ 2,13 - 3,52 + 1,65 y ansiedad dental
37,38 £ 4,78 - 3,36 + 1,24 siendo mas bajas durante la anestesia local en el
grupo de RV que en el grupo sin distraccion de realidad virtual. Conclusion:
La distraccion mediante lentes de realidad virtual si disminuye el dolor y la
ansiedad en nifios en tratamientos dentales que requieran la aplicacion de

anestesia local.

Campaiia G. ! (Ecuador, 2019); realizo su tesis sobre “Efecto de la
musicoterapia en relacién a la ansiedad producida por la atencién
odontoldgica en pacientes diabéticos e hipertensos del grupo Renovacion
Dorada”. Objetivo: Analizar los efectos organicos y psicoldgicos de la

musicoterapia en relacion a la ansiedad dental mediante la proyeccion de



musica del género New Age en la atencion odontoldgica a pacientes
hipertensos y diabéticos. Metodologia: Tipo de investigacién comparativo
y prospectivo, con una poblacion de 30 pacientes >18 afios de ambos sexos
y una muestra que se constituy6 con el mismo nimero de la poblacion. Se
aplico el instrumento validado de la Escala de ansiedad dental de Corah
Modificada (MDAS) que consto de 5 items con respuestas tipo Likert para
el nivel de Ansiedad, realizados antes y después de la atencion odontoldgica
constituido por el G1 que escuch6é musica New Age y el G2 gue no escuchd
musica antes de la atencién odontoldgica. Resultados: La musicoterapia
disminuyd de forma significativa los niveles de ansiedad dental que pasé de
ansiedad moderada a leve (10,4 vs. 7,2; p= 0.000), tension arterial diastolica
(69,00 vs. 66,27; p= 0.040) y frecuencia respiratoria (15,86 vs 14,93; p=
0.000) y que en el G1 un 53,33 % presentaban niveles de ansiedad elevados
después de la atencion odontoldgica, y disminuy6 a 26,67 %; ademas en el
G2 un 46,66 % presentaban ansiedad elevada después a la atencion
odontoldgica incrementdndose a un 66,66 % luego de la atencion
odontolédgica. Conclusion: La musicoterapia ha mostrado ser una
intervencion positiva que logré un cambio en el estado emocional y
fisiol6gico en pacientes diabéticos e hipertensos.

Torres K. 12 (Ecuador, 2019); realizaron una investigacion sobre ‘‘Nivel
de ansiedad de los nifios de 5 a 8 afios de edad en la consulta odontolégica
con o sin manejo de técnicas de distraccion’’. Objetivo: Determinar el nivel
de ansiedad de los nifios de 5 a 8 afios en la consulta odontoldgica con o sin
manejo de técnicas de distraccion. Metodologia: Es un estudio cuantitativo,

transversal y observacional, la poblacién estudiada comprendi6 un grupo de



20 nifios de ambos géneros, de 5 a 8 afios, que acudieron a la consulta
odontoldgica publica y privada, el nivel de ansiedad fue evaluado a través
de dos instrumentos: la escala de expresion facial antes del tratamiento y el
test grafico de Venham después del tratamiento. Resultados: Los nifios
atendidos en la consulta odontoldgica del Hospital Universitario de Motupe,
antes del tratamiento presentaron mayor porcentaje en el rango de ansiedad
moderada del 40 % y después del tratamiento odontoldgico el 60 % presentd
ansiedad de moderada. Mientras que en el consultorio privado se reflejan
los valores de ansiedad, antes del tratamiento 60 % que equivale ansiedad
leve y después del tratamiento el 80 % de los nifios se presentaron sin
ansiedad. Conclusion: La ansiedad y miedo disminuyen si se usan técnicas

de distraccion audiovisual y musicoterapia.

Antecedentes nacionales:

Sandoval G. * (Piura, 2022); realizaron una investigacion sobre “Eficacia
de la distraccion audiovisual en ansiedad dental y dolor en nifios que acuden
a un centro odontolégico, Lima 2021”. Objetivo: Determinar la eficacia de
la distraccion mediante realidad virtual en la ansiedad dental y dolor en
nifios que acuden a un centro odontoldgico, Lima 2021. Metodologia: Se
trata de un estudio béasico, experimental, descriptivo, longitudinal y
prospectivo. Se utiliz6 el Test de Venham para evaluar la ansiedad y la
Escala de Wong Baker para evaluar el dolor en 132 nifios de 6 a 12 afios.
Resultados: Los niveles de ansiedad y dolor disminuyeronen un 74 %y 76
% respectivamente, los nifios de 10 a 12 afios y los de 6 a 9 afios coincidieron

al no tener dolor con 37,88 % con la aplicacién de distraccién mediante



realidad virtual. Conclusion: La técnica de distraccion mediante realidad
virtual fue eficaz en la disminucion de la ansiedad dental y al dolor con en

ninos 6 a 12 anos.

Pérez M. ¢ (Piura, 2022), realiz6 su tesis sobre “Comparacion De Dos
Técnicas De Distraccion Audiovisual "Storytelling" y “Story” Utilizadas En
Nifios Ansiosos En La Atencion Dental, Lima 2022”. Objetivo: Comparar
la aplicacion de dos técnicas de distraccion audiovisual “storytelling” y
“story” como reductores de la ansiedad en nifios durante la atencion dental.
Metodologia: Tipo aplicada pues se propone un distractor audiovisual
como una solucion frente a la ansiedad con la que los pacientes pediatricos
Ilegan a la consulta privada. El disefio de la investigacion fue experimental
pues se llega a modificar la accidn de la variable, es decir los niveles de
ansiedad con el que el paciente pediatrico ingresé a la consulta dental, es
correlacional. El estudio estuvo conformado por 102 nifios considerados
ansiosos con el instrumento "Escala de imagen de Venham" divididos
aleatoriamente en 3 grupos, al grupo I no se le mostré ningun distractor antes
del tratamiento, al grupo Il se le ensefid el distractor que propone la
investigacion "Storytelling” y al grupo 111 se le mostro el distractor "Story".
Resultados: En los nifios del grupo | (no se aplicé distractor audiovisual)
existe una variacion en los nifios que presentaron ansiedad en un 2,9%,
mientras que los nifios del grupo Il (se aplicé el distractor audiovisual
“storytelling”) presentaron una diferencia de 21,6% de baja en el nivel de
ansiedad, finalmente en los nifios del grupo Ill (se aplicé el distractor
audiovisual "Story") present6 una diferencia del 13,7 % de baja en el nivel

de ansiedad, por lo tanto, se observa la efectividad de la aplicacion del
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distractor audiovisual “storytelling” por la significancia estadistica en
comparacion a los otros dos grupos. Conclusién: Existe un efecto positivo
en el manejo de la ansiedad al utilizar la técnica de distraccion audiovisual

"Storytelling" antes de la realizacién de algun procedimiento dental.

Valenzuela A, Valenzuela M, Valenzuela R. '’ (Chiclayo, 2019),
realizaron una investigacion sobre “Técnica de distraccion audiovisual para
el control de la ansiedad en nifio”. Objetivo: Evaluar la ansiedad del nifio
antes y después del tratamiento usando la técnica de distraccion auditiva
visual en nifiocs. Metodologia: Tipo de investigacion cuantitativo,
descriptivo y transversal, realizado entre el 2016 y 2017 donde se evalud la
ansiedad antes y después utilizando la técnica audiovisual, realizado en una
poblacion de 1161 nifios y una muestra de 400 nifios. Resultados: La
ansiedad leve se incrementa después que ha hecho el tratamiento en un 18
% a 47 %. La ansiedad moderada a severa disminuye de un 16 % a un 3 %,
se observa que ningin nifio después de realizado el tratamiento tiene
ansiedad severa. Conclusion: La técnica utilizada puede ser un método
efectivo en la reduccion de los pacientes pediatricos durante un tratamiento
dental invasivo.

Gutierrez Y. *® (Trujillo, 2018), realizo su tesis sobre “Efectividad de la
distraccion audiovisual como técnica para disminuir la ansiedad en nifios de
6 a 8 afios que acuden a la clinica estomatologica pediatrica de la
Universidad Alas Peruanas — Trujillo, 2017- II”. Objetivo: Determinar la
efectividad de la distraccion audiovisual como técnica para disminuir la
ansiedad en pacientes pediatricos de 6 a 8 afios durante el tratamiento

odontoldgico en la Clinica de la Universidad Alas Peruanas-Trujillo, 2017-
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Il. Metodologia: Tipo de investigacion cuantitativa, participaron 32 nifios
y nifias sometidos a tratamiento dental, los que fueron divididos en dos
grupos: al grupo experimental se le aplico la técnica de distraccion
audiovisual mediante la proyeccion de la pelicula Dr. Muelitas en una tablet
que tiene una duracion de 20 minutos y en el grupo control se utilizaron las
técnicas convencionales sin aplicacion de técnica de distraccién
audiovisual. La ansiedad fue medida antes y después del tratamiento
odontoldgico en ambos grupos mediante la escala de imagen facial (FIS).
Resultados: El nivel de ansiedad antes y después con y sin aplicar la técnica
de distraccion audiovisual en la muestra tomada es de leve a moderada, no
existe diferencia significativa entre ellas. Conclusion: La distraccién
audiovisual no es efectiva como técnica para disminuir el nivel de ansiedad
en nifios de 6 a 8 afios que acuden a la Clinica Estomatoldgica Pediatrica de

la Universidad Alas Peruanas - Trujillo, 2017.

Rojas S, Diaz A, Alvarado L, Carrera G. ® (Pimentel, 2017), realizaron
su tesis sobre “Influencia de la técnica de distraccion audiovisual en el
manejo de ansiedad en pacientes pediatricos atendidos en la clinica
estomatologica de la Universidad Sefior de Sipan-2016”. Objetivo:
Determinar la influencia de la técnica de distraccion audiovisual en el
manejo de ansiedad en pacientes pediatricos atendidos en la Clinica
Estomatoldgica de la Universidad Sefior de Sipan —2016. Metodologia:
Investigacion cuantitativa, experimental, prospectiva-transversal y analitica.
Se realizd con la participacion previa autorizacion de los padres de 80
pacientes pediatricos entre 6 y 9 afios de edad, divididos de manera aleatoria

en dos grupos; grupo A: con técnica de distraccion audiovisual y grupo B:
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sin técnica de distraccion audiovisual. Se le mostré al nifio una serie de
videos animados durante el tratamiento restaurador realizado bajo anestesia
local y aislamiento absoluto. Resultados: El valor de la prueba chi
cuadrado fue altamente significativo (p<0.01) por lo que existe diferencia
significativa en el manejo de ansiedad en pacientes pediatricos, entre los dos
grupos evaluados. Conclusién: La técnica de distraccion audiovisual
influy6 de manera positiva en el manejo de ansiedad dental, que presentaron

los pacientes durante el tratamiento odontolégico.

Antecedentes locales:

Aguirre Y. ¥ (Trujillo, 2019) realizé su tesis sobre “Influencia de la
distraccion audiovisual sobre el nivel de ansiedad en los nifios atendidos en
el servicio de odontopediatria Il de la clinica odontolégica de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote, filial Trujillo, 2017”. Objetivo:
Determinar la influencia de la distraccion audiovisual sobre el nivel de
ansiedad en los nifios atendidos en el servicio de Odontopediatria.
Metodologia: Tipo de investigacion cuantitativo, disefio aplicativo
experimental, conformada por una poblacién y muestra de 58 nifios entre
nifios y nifias. La recoleccién de datos se recogié aplicando la escala de
imagen facial (FIS). Resultados: La ansiedad en el paciente pediatrico fue
leve con 70,4 % después de aplicarse la distraccion audiovisual, mejorando
el trabajo del encargado, sin embargo, el grupo que no se utiliz6 distraccion
audiovisual presenta ansiedad leve de 20,7 %, dificultando la labor del
odontdlogo. Ademas, se observa que utilizé distraccion audiovisual ningln
nifio presentd ansiedad moderna, a comparacion del grupo que no utilizo
distraccion audiovisual los nifios tuvieron un 37,9 % de ansiedad moderada,
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obteniéndose este porcentaje como el mas alto del grupo control; mientras
que el nivel de ansiedad de los nifios que no utilizaron la técnica de
distraccion audiovisual, presento un 37 % de ansiedad moderada, siendo el
valor més alto. También se observo que el 70 % presentaron ansiedad leve
dentro del grupo que utilizd la técnica de distraccion audiovisual.
Conclusion: Los nifios que utilizaron la técnica de distraccion la mayoria
presentaron una ansiedad leve, y el que utiliz6 ninguna técnica, la mayoria

tuvo ansiedad moderada.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Ansiedad

Es el estado emocional en la que una persona reacciona ante un
supuesto peligro, presentdndose sentimientos de miedo,
incertidumbre, aprisionamiento y tension y siendo la principal

limitante durante el tratamiento odontoldgico. 2°

A. Clases de ansiedad

e Ansiedad Leve: La persona se encuentra atento, oye,
percibe y lidera el ambiente; provocando una ansiedad
transitoria, un poco de temor, intranquilidad, incomodidad
y una pequeiia zozobra al momento de realizar el
tratamiento odontolégico. 2

¢ Ansiedad Moderada: La persona no puede percatarse bien
de lo que pasa en su entorno, caracterizandose por actitudes
desconfiadas y movimientos desordenados como signos y

sintomas de incertidumbre, aprension y nerviosismo que
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dificulta el tratamiento odontoldgico, obligando al
odont6logo a cambiar su rutina. 2

¢ Ansiedad Severa: La persona deja de observar lo que esta
pasando en su entorno, aunque haya alguien que trate de
centrar su atencion hacia lo que esta pasando, ya que su
atencién la tiene en varias cosas lo cual provoca que
distorsione lo que estd observando, provocando problemas
en su comportamiento porque no le permite tranquilizarse,
mantener la calma y despejar sus ideas.

Causas de la Ansiedad

e Factores Geneticos: Los antecedentes familiares podrian
provocar que las personas tengan problemas de ansiedad. ??

e Factores Quimicos cerebrales y desequilibrio quimico:
Porque se ha relacionado la ansiedad con la cantidad de
dopamina y serotonina que el cerebro produce, ya que son
los encargados de controlar los pensamientos vy
sentimientos que las personas podrian tener. 2

e Factores Ambientales y Experiencias personales: Son
causadas mayormente en los individuos que se encuentran
expuestos permanentemente al estrés y que han aprendido
a tolerarlo; al acumularse estos sentimientos
inconscientemente el cerebro lo libera en forma de ataques

ansiosos.
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C. Signosy sintomas de Ansiedad
Los cambios fisiologicos que ocurren durante la ansiedad se
evidencian mayormente en los musculos faciales; ya que, las
respuestas que se dan a nivel emocional estan entrelazadas; siendo
el hemisferio derecho el mas importante en la participacion de las
emociones. 3
Los cambios que se dan a nivel cerebral, en el sistema
simpatico y parasimpatico, se deben a que el sistema nervioso
autonomo cambia. Asi mismo, las neuronas del sistema
nervioso autonomo causan cambios en el patron de
activacion caracterizandolo porque generan en el paciente
diversas emociones las cuales estan asociadas a las
caracteristicas que tiene el sistema nervioso auténomo. 2
Si el paciente presenta resequedad en la boca, gastritis,
taquicardia, respiracion alterada como hiperventilacion,
disnea o apnea, mucha sudoracién facial y de manos,
movimiento del cuerpo espontaneamente, tono muscular
tenso, etc., quiere decir que presenta ansiedad. 23
Otros signos son el facil sobresalto, ganas de orinar
frecuentemente, estobmago flojo, falta de paciencia,
expectativa de que algo malo va a suceder, sin embargo, hay
pacientes que presentan episodios sincopales y lipotimias,
produciendo que durante las consultas haya dificultad al

momento de atender al paciente. 23
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- Signos Vitales
Estos van a reflejar el estado fisioldgico que presentan los
organos vitales (cerebro, corazén, pulmones), expresando
inmediatamente los cambios funcionales que pasan en el
organismo, cambios que no pueden ser expresados
cuantitativa o cualitativamente. 2

- Presion Arterial
Es la presién que realiza la sangre sobre las paredes
arteriales cuando esta siendo impulsado por las arterias;
moviéndose en forma de ondas, lo cual hace que existan
dos tipos de medidas de presion: la presion sistélica, que
es cuando la sangre ejerce la méxima presién por la
contraccion de los ventriculos, y la presion diastolica, que
es la minima presion que se da cuando hay relajacién de
los ventriculos; la cual depende de los siguientes factores
24:
1. Débito sistolico que es el volumen que el ventriculo

izquierdo eyecta.

2. Distension y contraccion aortica y arterial.
3. Firmeza vascular periférica.
4. Cantidad de sangre dentro del sistema arterial.
Ademas, se mide frecuentemente a la altura de la arteria
humeral, cuando la persona esté en reposo, con el brazo
un poco flexionado y apoyado sobre una superficie

regular, pero el &rea donde se coloca el manguito tiene que
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estar al mismo nivel del corazon, es decir, el manguito
desinflado en su totalidad se debe poner alrededor del
brazo haciendo que el area donde esta la bolsa hinchable
de caucho ocupe la cara anteroposterior del brazo
uniformemente, sin apretar y con el borde inferior a una
distancia de 3-5 cm del espacio antecubital. 2*

Pulso

Es ocasionada al momento que el ventriculo izquierdo se
contrae provocando que se expulse la sangre, que la
presion aumente; que la aorta aumente su elasticidad,
generando que se produzca una onda transmitida a todas
las ramas aorticas produciendo la onda del pulso,
generando que se expanda la arteria sintiéndose al
momento que se ejerce presion sobre ella. 2°

El incremento del pulso (palpitacion), es un sintoma que
se genera por ansiedad, se puede medir en la arteria
carétida, radial, braquial, carétida, femoral, tibial, sin
embargo, mayormente se mide en la arteria radial, siempre
y cuando haya interposicién posterior por tejidos éseos,
permitiendo la localizacion y toma del pulso. ®
Saturacion de Oxigeno

Es el oxigeno que sera transportado a través de los vasos
sanguineos, y su medicion permite saber la cantidad de
oxigeno combinado que hay en la hemoglobina para

obtener oxihemoglobina, que es la encargada de
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transportar el oxigeno a todos los tejidos del cuerpo. Por
otro lado, una persona en reposo puede presentar valores
de 90 % de saturacion, que puede deberse a una
hipoxemia, que es cuando la presion del oxigeno en sangre
disminuye parcialmente. %8

Ansiedad y Edad

La edad influye mucho en la ansiedad, porque a medida
que el paciente presenta menos edad, la ansiedad y miedo
que podria sentir estara en aumento, uno de los factores
que hace que esto ocurra, es el desconocimiento del
procedimiento al que sera sometido y que en muchos
casos la ansiedad que los padres sienten puede ser
trasladada a sus hijos; reportandose una prevalencia de
ansiedad del 10 % en este tipo de pacientes, repercutiendo
en la madurez temprana, ya que en la edad adulta se ve
disminuida, siendo los mas jovenes los mas propensos a
sufrir ansiedad. 2’

Ansiedad y Género

No se ha comprobado ain que el género repercuta en la
ansiedad que pueda sufrir la poblacion, sin embargo, en
algunos estudios se ha reportado que las mujeres sufren
mas ansiedad que los hombres, ya que al momento de
realizar encuestas, este grupo es el que mayormente las
desarrolla y que socialmente las mujeres pueden expresar

sus sentimientos abiertamente y espontaneamente sin
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ningun tabt 28, lo que no ocurre en el caso de los hombres,
por lo que a nivel de consultorio se observa que las
mujeres presentan mayor miedo y ansiedad dental. Asi
mismo, las mujeres al momento de realizarse algln
tratamiento dental tienden a imaginarse cosas negativas o
a pensar que algo va a pasar durante el tratamiento, lo cual
hace que afloren sus fobias, obteniéndose mayor

prevalencia en este grupo. 2% 30

2.2.2. Distraccion audiovisual

Una de las formas de realizar una distraccion audiovisual son los
tratamientos no farmacoldgicos que son alternativas que se
utilizan para manejar diversas enfermedades médicas o
alteraciones, pero que tiene diferentes variantes en el tratamiento
de la ansiedad cuando se realizan los procedimientos
estomatoldgicos. 332

Es una técnica no invasiva que es utilizada para controlar el
comportamiento, no farmacoldgica, que utiliza historias en la
television, realidad virtual y gafas de video tridimensional
(dispositivos que permiten reproducir videos creados por el
ordenador sobre una pantalla muy proxima a los 0jos), técnicas
gue se usan mayormente para distraer al paciente durante todo el
tratamiento odontoldgico, siendo de suma importancia para el
control de su comportamiento generandole actitud positiva ante
toda la ansiedad que produce en la odontologia, reduciendo

farmacos como la sedacién. A su vez es una técnica de distraccion
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que controla las sensaciones auditivas y visuales, siendo
estrategias para reducir la ansiedad que sobrecargan la limitada
capacidad de atencion del paciente, desviando asi su atencién de
procedimientos desagradables (estimulos nocivos) 3 3. Por lo
que es importante dar tiempo, antes y durante el tratamiento, para
manejar el estrés, desviando la atencion y utilizando la técnica de
distraccion audiovisual, logrando de esta manera que el paciente
ponga toda su atencion hacia otro elemento, permitiendo asi, que
el especialista realice técnicas mas rapidas para el tratamiento,
porqgue tan pronto como los nifios visitan la sala dental, su presion
arterial y frecuencia cardiaca aumentan rapidamente y muestran
signos de ansiedad dental 3 3¢, Sin embargo, muchos pacientes
controlan su ansiedad si la misma no es extrema mediante alguna
distraccion por ejemplo escuchando y observando videos
educativos que se adectien a su edad. ¥

La distraccion audiovisual viene a ser una técnica que, al
controlar el comportamiento, ayuda a los pacientes que son
demasiado ansiosos, evitando la sedacién que es un medio
farmacoldgico. Asi mismo, Los lentes virtuales que tienen
auriculares ajustables son faciles al momento de su uso, muchos
de ellos son usados en pacientes produciéndoles la sensacion de
estar observando una pelicula en el cine es muy benéfico,
disminuyendo la incomodidad del paciente, el dolor por lo general
se asocia a los tratamiento dentales en todas las edades, y por ser

un meétodo largo y algunos dolorosos, el método viene
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controlando dos tipos de sensaciones, produciendo una

distraccion auditiva y otra visual evitando que sea desagradable y

molesto. 3

A. Ventajas de la distraccion audiovisual
En 1996 se implementaron recursos tecnolégicos virtual y
con el avance tecnoldgico como las gafas de multimedia con
audifonos, siendo dispositivos muy comodos por el tamafio y
por la forma de ser colocados, ademas de mejorar el tiempo
de duracion del trabajo del profesional. ¥

B. Influencia de la distraccion audiovisual
La influencia de la distracciéon audiovisual viene a ser un
método que previene y corrige encontrdndose establecido
para un comportamiento no cooperador, necesitando tiempo
y técnicas para que sea exitosa. En nuestra realidad, el
profesional presenta diversas ventajas comparadas con las
que existian antes. En odontologia el &rea debe ser agradable
y aceptable para el paciente. Por lo que, la técnica mas
popular fue la audioanalgesia, que consistia de musica o
relatos, considerandolo como el sustituto del éxido nitroso o
anestesia local, por otro lado, el uso de videos o video juegos
distraian a los pacientes en la consulta dental. Por otro lado,
la distraccidon auditiva viene a ser un método no aversivo en
la cual los pacientes escuchan musica durante el
procedimiento dental. Asi mismo, la técnica de distraccion si

fue efectiva en la ansiedad, los factores observados fueron
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mas vistos en aquellos que presentan demasiada ansiedad.
Una reduccion en la ansiedad se da porque el nifio escucha la
mausica, cierra los 0jos y se centra en la importancia del audio,
asi como dejan de ver el procedimiento dental. Ademas, el
sonido musical va a reducir ruidos dentales como el
instrumento rotatorio que se utiliza diariamente. En estudios
no se han encontrado efectos de distraccion en la valoracion
de ansiedad durante el tratamiento dental. Sin embargo, otros
estudios muestran disminucion en la conducta no adecuada
con el uso relatos audios grabados. Por lo que, la mdsica sola
no es suficiente como distraccion durante el tratamiento
dental. 1238

En cambio la realidad virtual, ha evidenciado efectos
positivos en adultos y en nifios, en el caso de los nifios se han
evaluados sus efectos en aquellos con edades entre 4 y 6 afios,
evidenciando que la realidad virtual provoca la reduccion de
los niveles de ansiedad y el dolor a través de espejuelos, asi
mismo los escenarios que se presentando asociados a la
naturaleza mediante la realidad virtual es capaz de minimizar
los niveles de ansiedad de los que presentan niveles altos de
dolor y ansiedad. Los medios audiovisuales también son
utilizados por los profesionales como variantes de distraccion
y que sirve de ayuda a los pacientes para minimizar su
padecer, por lo tanto, la utilizacion de una precepcién normal

es utilizada en pacientes jovenes y a adultos sometidos a
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extraccion del tercer molar inferior, mejorando el
conocimiento de los pacientes sobre las complicaciones
postoperatorias que se podrian dar, disminuyendo la ansiedad
antes del tratamiento, con respecto al otro grupo que recibid
solo informacion escrita, siendo una técnica que se aplicd
también en nifios obteniendo buenos resultados. 32

Por otro lado, el uso de la tercera dimension (3D) como una
variante audiovisual tiene un papel importante ante la
ansiedad, porque cuando se aplicdé se encontrd una
disminucion muy significativa de la ansiedad y de la
frecuencia cardiaca siendo efectiva en nifios a los cuales se
les uso por primera vez la pieza de mano de alta velocidad,
considerando que este instrumento es considerado un

generador de ansiedad. 2

Uso gafas multimedia o de realidad virtual en odontologia

Las gafas multimedia vienen a ser dispositivos eléctricos de
altima generacién, los cuales tienen la capacidad de
reproduccion de audio y video sobre todo en formato mp3,
mp4, etc. Lo cual cambia la realidad, porque limita al ser
humano, teniendo un propdsito que consiste en que el
paciente se vuelve protagonista de una nueva realidad. Por lo
que, el odontdélogo hoy en dia utiliza las gafas con el fin de
disminuir el miedo y la ansiedad en los pacientes pediatricos,

siendo de gran utilidad en largos procedimientos. %
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Hace muchos afios, el paciente miraba hacia el techo,
resultando muy triste y cansado, hoy en dia esto ha cambiado,
porque el profesional al utilizar estos dispositivos les facilita
y pueden hacer preguntas como por ejemplo; que le gustaria
observar, pudiendo proyectar peliculas, documentales o
videos musicales; por ende; estos dispositivos tienen una
experiencia Unica porque el paciente piensa que esta viendo
en una pantalla de 70 pulgadas pareciéndoles espectacular,
esto se debe porque las gafas estan ajustadas a la vision y con

auriculares incorporados el sonido es como el cine. *
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I11. Hipotesis
Hipdtesis de investigacion:
Segin Hernandez ¥ (México, 2018), la presente investigacion por ser de

nivel descriptivo no requiere de una hipétesis.
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IVV. Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion

Tipo de investigacion

- Segun el enfoque o paradigma optado: Cuantitativo, porque usa la
recoleccion de datos con base en la medicion numéricay el anélisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento. *°

- Segun la intervencion del investigador: Observacional, porque los
datos obtenidos reflejan la evolucion natural de los eventos y donde
no existe la intervencion del investigador. *°

- Segun planificacion de la toma de datos: Prospectivo, porque la
recoleccion se realiza luego de planificar el estudio.

- Segun el nimero de ocasiones en que se mide la variable de estudio:
Transversal, porque se recolectan datos en un solo momento de
acuerdo con los objetivos de la investigacion. 3

- Segun el ndmero de muestras a estudiar: Descriptivo, porque
pretende medir o recoger informacion de manera independiente o
por separado de cada una de las variables. El analisis se basa en una

sola variable.®®

Nivel de investigacion
- Descriptivo, porque el investigador solo esta interesado en

describir la situacion o caso bajo su estudio de investigacion.

Disefio de investigacion
- No experimental (observacional), porque se realiza el estudio sin
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manipular las variables. *°

M-O

M: Muestra con quien(es) vamos a realizar el estudio.
O: Informacién (observaciones) relevante o de interés que
recogemos de la muestra.

4.2. Poblacién y muestra
4.2.1 Poblacion
Estuvo conformada por 1327 cirujanos dentistas del Distrito de
Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio
2020.
Criterios de seleccion

Criterios de inclusién

- Cirujanos dentistas que aceptaron participar de la
investigacion evidenciandose en el consentimiento informado.

- Cirujanos dentistas titulados y colegiados.

- Cirujanos dentistas que pertenezcan al Distrito de Trujillo,
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020

Criterios de exclusién

- Cirujanos dentistas que no contaron con acceso a internet.

4.2.2 Muestra

a) Tamafio muestral
Para la seleccion de la muestra se utilizO un muestreo no
probabilistico, mediante la siguiente formula para poblaciones

finitas:
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B NxZ?%y/,x PxQ
(N — 1)xE? + Z24,xPxQ

n

Donde:

n = Muestra

Zq» = 1.96 (Intervalo de confianza al 95%

P = 0.5 (Variabilidad positiva)

Q = 0.5 (Variabilidad negativa)

E = 0.05 (5% Error méaximo de tolerancia)

N = 1327 cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia

de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020.

Reemplazando:

B 1327x(1.96)2x0.5x0.5
"0 = (1327 — Dx(0.05) + (1.96)2x0.5x0.5
ne = 298.09
Ajustando:
Ny
nf = 7
Ng
143
_298.09
nf = | 298.09
1327

nf = 243.41 = 244 cirujanos dentistas
Para este estudio se trabajé con una muestra de 244 cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo,
Departamento La Libertad, afio 2020.
b) Técnica de muestreo
Se utiliz6 la técnica de muestreo no probabilistico por
conveniencia.
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4.3. Definicién y Operacionalizacion de variables e indicadores

Variable Definicion Definicion Tipo de Escala de medicién | Indicadores Valores
conceptual operacional variable Finales
Medicion del
Nivel de | Conocimiento conocimiento de Nivel de 1. Bajo: 0-5
conocimiento general de técnicas los cirujanos conocimiento
sobretécnicasde | de distraccién dentistas Cualitativa Ordinal medido por 2. Regular: 6- 10
distraccion P mediante el cuestionario
audiovisual para 2gg;?(;/llsua:jgara fall instrumento virtual 3. Alto: 11- 15
el control de la ansiedad. 38 §ob_re las
ansiedad. ' técnicas de
distraccion
audiovisual para
el control de la
ansiedad.
Covariables
1. 23-30 afos
Edad que Cuantitativa Razon Afios
Edad Periodo en que se presentan los registrados en el 2. 31- 40 afios
considera dividida | ~ ¢lfuanos Cuestionario
la vida humana. dentistas. virtual 3.> 40 afios
40,41
Género que
Género Variable bioldgica | presentan los Fenotipo registrado 1. Masculino
y genética, 4243 cirujanos Cualitativa Nominal en el cuestionario 2. Femenino
dentistas. virtual
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1 Técnica

- Encuesta

4.2.2 Instrumento

Cuestionario virtual

Fue elaborado por la autora, el cuestionario virtual estuvo
conformado por 15 preguntas, cada pregunta presentd cuatro
alternativas con solo texto, de las cuales solo una era la respuesta
acertada; cada respuesta correcta se evalué con un punto por
pregunta, al sumar el puntaje obtenido se clasificd segun la
agrupacion de datos en IBM SPSS Statistics ver. 26 utilizando
puntos de corte de acuerdo a la escala: 1. Baja (0 a 5 puntos), 2.
Regular (6 a 10 puntos) y 3. Alta (11 a 15 puntos). El instrumento
fue validado a través de juicio de expertos, utilizando la prueba
estadistica de coeficiente de validez **.

Se realiz6 la prueba piloto a 20 cirujanos dentistas del Distrito de
Trujillo, obtenido los resultados de la prueba, se midié su
confiabilidad sometiendo los datos a un anélisis con el Alfa de
Cronbach, teniendo como resultado 0.785, es decir, una fuerte

confiabilidad.

Procedimiento

1. La investigacion se desarrolld con cirujanos dentistas
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colegiados del Distrito de Trujillo.

Se solicitd emision de documento (solicitud) del coordinador
académico de la escuela profesional de odontologia de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote Filial
Trujillo dirigida al Colegio Odontolégico del Perll — Region
La Libertad (COPRELL), para base de datos y ejecucion del
proyecto de tesis.

El coordinador académico de la escuela profesional de
odontologia de la Universidad Cat6lica Los Angeles de
Chimbote Filial Trujillo solicitdé al decano del Colegio
Odontolégico del Perl — Region La Libertad, la base de
datos.

La prueba piloto se realiz6 a 20 cirujanos dentistas del
Distrito de Trujillo, una vez obtenido los resultados de la
prueba piloto, se midio su confiabilidad sometiendo los datos
a un analisis con el Alfa de Cronbach, obteniendo un
resultado de 0.785, lo cual permitié corroborar que el
instrumento tuvo una fuerte confiabilidad.

Se les envio a los cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo,
el link de enlace del cuestionario virtual a sus correos
respectivos proporcionados por el Colegio Odontoldgico del
Perd, utilizandose la plataforma Google forms.

Los resultados de las participaciones fueron llevados a una

base de datos para su posterior procesamiento.
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4.5. Plan de andlisis

La informacidn recolectada fue procesada usando una hoja de calculo

de Microsoft Excel 2019 y el software estadistico de la marca IBM

SPSS Statistics ver. 26, las cuales fueron presentados en tablas y

gréficos.

4.6. Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipdtesis Variable Metodologia
O. General: Hipotesis Nivel de
Determinar el | general: conocimiento | Tipo de
nivel de | La sobre técnicas | investigacion:
conocimiento | investigacion | de distraccion | Cuantitativa,
sobre técnicas | no  presenta | audiovisual observacional,
de distraccion | hipétesis. para el control | prospectivo,
audiovisual de laansiedad. | transversal y
para el control Covariables | descriptivo.
de la ansiedad -Edad
dental en -Género Nivel de
cirujanos investigacion:
dentistas  del Descriptivo
Distrito de
Trujillo, Disefio de la
Provincia de investigacion: no
Trujillo, experimental
Departamento (observacional)
¢Cuél es el L? Libertad,
nivel de | @no 2020. Método: la
conocimiento | O encuesta y el
sobre técnicas | ESPecificos: instrumento  fue

de distraccion
audiovisual

para el control
de la ansiedad

dental en
cirujanos
dentistas  del
Distrito de
Trujillo,
Provincia de
Trujillo,

1. Determinar
el nivel de
conocimiento
sobre técnicas
de distraccion
audiovisual

para el control
de la ansiedad

dental en
cirujanos

dentistas  del
Distrito de

un cuestionario
virtual.

Poblacion:
Estuvo
conformada por
1327  cirujanos
dentistas del
Distrito de
Trujillo,
Provincia de
Trujillo,
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Departamento
La Libertad,
afio 20207

Trujillo,
Provincia de
Trujillo,
Departamento
La Libertad,
afio 2020,
segun edad.

2. Determinar
el nivel de
conocimiento
sobre técnicas
de distraccion
audiovisual
para el control
de la ansiedad

dental en
cirujanos

dentistas  del
Distrito de
Trujillo,

Provincia de
Trujillo,

Departamento
La Libertad,
afio 2020,

segun género.

Departamento La
Libertad, afio
2020.

Muestra:

Para este estudio
se trabajo con una
muestra de 244

cirujanos
dentistas del
Distrito de
Trujillo,
Provincia de
Trujillo,
Departamento La
Libertad, afo
2020.

4.7. Principios éticos

Se respetaron los principios éticos que orienta la investigacion:

Declaracion de Helsinki, adoptada por la 18° Asamblea Médica

Mundial (Helsinki, 1964), agregada por la Asamblea General de la

AMM, Tokio 2004, la 59% Asamblea General, Seul, Corea, octubre

2008, la 642 Asamblea General, Fortaleza, Brasil, octubre 2013, en

donde se describe que la investigacion debe de proteger la vida,

salud, dignidad, integridad, el derecho a la autodeterminacién, la

intimidad y

la confidencialidad de toda

informacién

proporcionada de las personas participantes de la investigacion. 4




- Se respetaron Los principios éticos que se encontraron en el codigo de
ética, de la universidad aprobado por el consejo Universitario con
Resolucion N° 0865-2022-CU-ULADECH Catdlica, V005 de fecha 22
de agosto del 2022. Los cuales fueron: 4
1. Principio de proteccion a las personas: El bienestar y seguridad

de las personas es el fin supremo de toda investigacion, y por ello,
se debe proteger su dignidad, identidad, diversidad socio cultural,
confidencialidad, privacidad, creencia y religion. Este principio
no sélo implica que las personas que son sujeto de investigacion
participen voluntariamente y dispongan de informacién
adecuada, sino que también deben protegerse sus derechos
fundamentales si se encuentran en situacion de vulnerabilidad. %

2. Principio de libre participacion y derecho a estar informado:
Las personas que participan en las actividades de investigacion
tienen el derecho de estar bien informados sobre los propésitos y
fines de la investigacion que desarrollan o en la que participan; y
tienen la libertad de elegir si participan en ella, por voluntad
propia.

3. Principio de beneficencia y no maleficencia: Toda
investigacion debe tener un balance riesgo-beneficio positivo y
justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el bienestar de
las personas que participan en la investigacion. En ese sentido, la
conducta del investigador debe responder a las siguientes reglas
generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos adversos

y maximizar los beneficios. 4
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4. Principio de Justicia: El investigador debe anteponer la justicia
y el bien comun antes que el interés personal. Asi como, ejercer
un juicio razonable y asegurarse que las limitaciones de su
conocimiento o capacidades, o sesgos, no den lugar a practicas
injustas. El investigador esta obligado a tratar equitativamente a
quienes participan en los procesos, procedimientos y servicios
asociados a la investigacién, y pueden acceder a los resultados del
proyecto de investigacion. 4

5. Principio de integridad cientifica: El investigador (estudiantes,
egresado, docentes, no docente) tiene que evitar el engafio en
todos los aspectos de la investigacion; evaluar y declarar los
dafos, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacion. Asimismo, el
investigador debe proceder con rigor cientifico, asegurando la
validez de sus métodos, fuentes y datos. Ademas, debe garantizar
la veracidad en todo el proceso de investigacion, desde la
formulacién, desarrollo, andlisis, y comunicacion de los
resultados. #°

- Se desarroll6 un Consentimiento Informado para cada uno de los
participantes de la investigacion, informandoles claramente el
propdsito de la investigacion al participante y que podia abstenerse
de participar sin perjuicio alguno si lo desea. Los datos

recolectados quedaron disponibles para futuras investigaciones y/o

productos derivados de estas (por ejemplo: ponencias, videos,

resefias en blogs, etc.). La manipulacion de la informacion fue
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equitativa durante la determinacion de los datos asociados a la
investigacion, su identidad fue tratada de manera confidencial y
anonima, toda la informacion obtenida fue almacenada en una PC
personal la cual tuvo acceso solo el investigador por un periodo de
cinco afios, para luego, ser borrada. Por ultimo, se le solicit6

expresamente su consentimiento. #°
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V. Resultados
5.1. Resultados
Tabla 1. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas
del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020.

Nivel de Conocimiento f %
Bajo (0-5) 4 1,64
Regular (6-10) 154 63,11
Alto (11-15) 86 35,25
TOTAL 244 100

Fuente: Cuestionario aplicado por el autor,

63.11%
70.00%

60.00%
50.00%
’ 35.25%
40.00%
30.00%

20.00%
1.64%

0.00%
Bajo (0-5) Regular (6-10)  Alto (11-15)

Fuente: Datos de la Tabla 1

Gréfico 1. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas
del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020.
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Interpretacion:

Se encontrd que el 63,11 % de cirujanos dentistas evidencian un nivel

de conocimiento regular, el 35,25 % un nivel alto y el 1,64 % restante

un nivel bajo.

Tabla 2. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion

audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas

del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020, segln edad.

Nivel de

Conocimiento

EDAD
23-30 31-40 >40
ANOS ANOS ANOS TOTAL
f=65 f=103 f=76
(26,64%) (42,21%) (31,15%)
f % f % f % F %

Bajo (0-5)

0 0,00 2 1,94 2 2,63 4 1,64

Regular (6-10) 50 76,92 63 61,17 41 5395 154 63,11

Alto (11-15)

15 2308 38 3689 33 4342 86 3525

TOTAL

65 100 103 100 76 100 244 100

Fuente: Cuestionario aplicado por el autor.

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

76.92%

61.17%
53.95%

3.42%

6.89%
3.08%

0.00 1.94 2.63

23 -30 aiios 31 - 40 aiios > 40 arfos

@Bajo (0-5) @ Regular (6-10) BAlto (11-15)

Fuente: Datos de la Tabla 2
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Gréfico 2. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas
del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020, segun edad.

Interpretacion:

Se encontro que el 76,92 % a la edad de 23 — 30 afios (26, 64 %)
presento un nivel de conocimiento regular, el 23,08 % restante tienen
un alto nivel de conocimiento y ninguno presento un nivel bajo, el 61,17
% a la edad de 31 — 40 afos (42,21 %) presentd un nivel de
conocimiento regular, el 36,89 % un nivel alto y solamente el 1,94 %
del grupo evidencia un bajo nivel de conocimiento. Por altimo, en los
> de 40 afos (31,15 %) se observa que el 53,95 % tienen un nivel de
conocimiento regular, el 43,42 % un nivel alto y el 2,63 % restante

demuestran un bajo nivel de conocimiento.

Tabla 3. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas
del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020, segin género.

GENERO
Corl\ll(i\é?rln?(Snto MASCULINO (;;‘192;,2) FEMENINO (4{;’11102) TOTAL
f % f % F %
Bajo (0-5) 2 155 2 174 4 164
Regular (6-10) 79 61,24 75 65,22 154 63,11
Alto (11-15) 48 37,21 38 33,04 86 35,25
TOTAL 129 100 115 100 244 100

Fuente: Cuestionario aplicado por el autor.
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65.22%

70.00% 61.24%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%
MASCULINO FEMENINO

@Bajo (0-5) @Regular (6-10) B Alto (11-15)

Fuente: Datos de la Tabla 3

Gréfico 3. Nivel de conocimiento sobre técnicas de distraccion
audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas
del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La

Libertad, afio 2020, segin género.

Interpretacion:

Respecto al género se observa que el 52,9 % son varones y el 47,1 %
son mujeres, encontrdndose que, en los hombres el 61,24 % tienen un
nivel regular, el 37,21 % un nivel alto y el 1,55 % un nivel bajo de
conocimiento. En el grupo de las mujeres, el 65,22 % evidencian un
nivel regular, el 33,04 % un nivel alto y solo el 1,74 % un nivel bajo de

conocimiento.
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5.2. Anadlisis de los resultados

Una vez obtenidos los resultados, se contrastd los antecedentes de

acuerdo a los objetivos plateados:

e Los resultados permitieron determinar el nivel de conocimiento
sobre técnicas de distraccién audiovisual para el control de la
ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Truijillo,
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020,
encontrandose en un nivel regular del 63,11 % (154), nivel alto del
35,25 % (86) y nivel bajo del 1,64 % (4). Posiblemente esto sea
porque los profesionales estan en constante capacitacion sobre estas
técnicas para controlar la ansiedad que se presenta de manera
desagradable, asociado a cambios psicofisiologicos, que serian
manifestacion de un contenido intrapsiquico. La ansiedad puede ser
asociada a un sentimiento de miedo, en donde muchas ocasiones las
personas no identifican las razones, lo que aumenta ostensiblemente
la angustia manifestada; ya que se presenta en la consulta dental 2.
Para esto autores como Villar B, Zunino M, Rodriguez C, Blanco J.
10 (Espafia, 2021), Campafia G. * (Ecuador, 2019), encontraron que,
la musicoterapia disminuyd significativamente los niveles de
ansiedad dental pasando de ansiedad moderna a ansiedad leve (10,4
vs. 7,2), de igual manera Valenzuela A, Valenzuela M, Valenzuela
R. 1" (Chiclayo, 2019), al utilizar la técnica de distraccion auditiva
visual encontraron que, la ansiedad moderada a severa disminuye de
un 16 % a un 3 %, lo que quiere decir que puede ser un método

efectivo para reducir los niveles de ansiedad en los pacientes
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pediatricos durante un tratamiento dental invasivo, también, Aguirre
Y. 1 (Trujillo, 2019), encontré que, al aplicar la distraccion
audiovisual, la ansiedad en los pacientes pediatricos fue leve en un
70,4 %, facilitando y haciendo que el especialista haga un mejor
trabajo, mientras el grupo que no utilizé la distraccion audiovisual
presentd un 20,7 % de ansiedad leve dificultando la labor del
especialista, Sandoval G. * (Piura, 2022), encontré que la técnica de
distraccion fue eficaz en la disminucion de la ansiedad dental durante
el tratamiento, por ello existe diferencia significativa en el manejo
de ansiedad entre los pacientes pediatricos por parte de los
odontdlogos utilizando la técnica, bajo estos antecedentes, la
ansiedad debe entenderse como un concepto multifactorial y
multidimensional, el cual consta de mayormente de tres
componentes de respuesta que son distintos pero interactlan entre si,
como son el componente fisioldgico, cognitivo y motor. Los
aspectos cognitivos displacenteros implicarian una interferencia con
la concentracion, hipervigilancia atencional e incapacidad para
recordar ciertos eventos 22, por ello el paciente cambia de
comportamiento durante un tratamiento dental. Torres K. 12
(Ecuador, 2019), Buldur B. et al. 3 (Turquia, 2021), Gutierrez Y.
(Trujillo, 2018), evidenciaron que la ansiedad y miedo disminuyen
si se usan técnicas de distraccion audiovisual, es importante
mencionar que la ansiedad y los aspectos fisiologicos presentan
relacion con un alto grado de activacion del sistema nervioso

autonomo, lo que causa en muchas ocasiones una falta de
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palpitaciones, transpiraciéon y respiracion. Finalmente, el
componente motor puede implicar comportamientos escasamente
adaptativos y poco ajustados que dan como resultado por parte del
paciente la evitacion hasta el escape de la consulta dental. 22

La investigacion permitio determinar el nivel de conocimiento sobre
técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad
dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de
Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020, segin edad;
encontrandose, que el nivel de conocimiento fue mayormente
regular en las tres edades: >40 afios, 31-40 afios y 23-30 afios. Pérez
M. ¢ (Piura, 2022) demostré que existe un efecto positivo en el
manejo de la ansiedad al utilizar la técnica de distraccion
audiovisual. Es de vital importancia detallar que las técnicas de
distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental pueden
reducir de manera anticipada, con sélo pensar en el encuentro con un
estimulo que provogque miedo. Es asi como el paciente, al tener una
cita con el dentista, en la cual se utilice alguna técnica de distraccion
audiovisual su experiencia mejorara, generando menos ansiedad, y
menos aprension al momento de realizarse un tratamiento dental .
Los resultados permitieron determinar el nivel de conocimiento
sobre técnicas de distraccion audiovisual para el control de la
ansiedad dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo,
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio 2020, segun
género, encontrandose, que el nivel de conocimiento fue

mayormente regular tanto en el femenino como el masculino. Rojas
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S, Diaz A, Alvarado L, Carrera G. 8 (Pimentel, 2017), encontraron
que la técnica de distraccion audiovisual que aplicaron en el grupo
A influyéd de manera positiva en el manejo de ansiedad dental
durante el tratamiento odontolégico.

Es necesario que los cirujanos dentistas tengan conocimiento sobre
este tema debido a que los pacientes que se someten a
procedimientos dentales, a menudo sufren ansiedad, lo cual puede
llevar a un aumento de la percepcion del dolor y la inestabilidad de
los signos vitales en su organismo *; si el profesional adopta la
utilizacion de técnicas inéditas de distraccion audiovisual durante la
atencion odontoldgica se obtendra una disminucion significativa de
la ansiedad, mejorando la comunicacion odont6logo-paciente,
desarrollando un ambiente armonico durante la consulta o
tratamiento dental, con la finalidad de ofrecer apoyo emocional

distrayendo al paciente, logrando su relajacion y colaboracion °.
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V1. Conclusiones

1. El nivel de conocimiento de los cirujanos dentistas fue regular, debido a
que muchos odontdlogos presentan poco conocimiento sobre el tema o
no se han capacitado constantemente sobre temas relacionados a las
técnicas de distraccion audiovisual.

2. Segun edad, en los tres grupos considerados en el estudio, se encontrd
predominante un nivel regular de conocimiento, debido a que no todos los
odontologos en el ejercicio profesional presentan un adecuado manejo de
la ansiedad en sus pacientes frente a procedimiento muy invasivos y de
larga duracion.

3. Segln género, se encontrd predominante un nivel regular tanto en
masculino como femenino, debido a que los cirujanos dentistas no toman
mayor interés por conocer mas el tema y por consiguiente no lo practican

en sus atenciones odontoldgicas.

47



Aspectos complementarios

Recomendaciones

El Decano del Colegio de Odontélogos del Per(i - Regién La Libertad,
debe de planificar la realizacion de diversas capacitaciones o cursos
dirigidos a cirujanos dentistas y estudiantes de odontologia de IX y X
ciclo en donde se expongan temas sobre técnicas de distraccion
audiovisual.

Los cirujanos dentistas deben de capacitarse sobre temas relacionados
a técnicas de distraccion audiovisual para un mejor manejo de la

ansiedad en sus pacientes.
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Sefior:
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Coordinador Carrera Odontologia

Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote - Filial Trujillo

- Presente.-

De mi especial consideracién:

Reciba un afectuoso saludo a nombre del Colegio Odontolégico
del Per( Region La Libertad y el mio propio.

Mediante el presente, hago llegar a su despacho la relacion de
nombres y correos electronicos de odontélogos del distrito de
Trujillo, que fue solicitada para la realizacion de un trabajo de
investigacién sobre proyecto de tesis de la Srta. SAENZ
GALLARDO, KIARA GIANNELLA alumna de la carrera de
odontologia.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,
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ANEXO 02:

FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA
NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TECNICAS DE DISTRACCION
AUDIOVISUAL PARA EL CONTROL DE LA ANSIEDAD DENTAL EN

CIRUJANOS DENTISTAS DEL DISTRITO DE TRUJILLO, PROVINCIA DE

TRUJILLO, PERU 2020.
AUTORA
SAENZ GALLARDO KIARA G.

CUESTIONARIO
El objetivo de este estudio es determinar el nivel de conocimiento sobre técnicas de
distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas,
esta dirigida para los odontologos del Distrito de Trujillo.

DATOS OBLIGATORIOS:
1. Edad:

2. Género:

3. Universidad de Egreso:

PREGUNTAS ESPECIFICAS:
Instrucciones: Indique cual alternativa es correcta:

1.  (Quées la ansiedad?
a. Es el estado emocional en la que una persona reacciona ante un supuesto peligro.
b. Es el estado emocional en la que una persona es indiferente ante un supuesto peligro.
c. Es el estado emocional en la que una persona se siente inalterable ante un supuesto peligro.
d. Es el estado emocional en la que una persona no reacciona ante un supuesto peligro.
2. ¢Cudl es el factor mas limitante durante la atencién odontologica?

a. Dinero
b. Ansiedad
c. Tiempo

d. Instrumental
3. ¢Queé factores causan ansiedad en los pacientes?

a. Factores genéticos
Factores quimicos cerebrales y desequilibrio quimico
Factores ambientales y experiencias personales
Todas las anteriores

oo o
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10.

11.

12.

¢Queé son las técnicas de distraccion audiovisual?

a. Esunatécnica farmacoldgica en la que se usan medicamentos ansioliticos.

b. Esuna técnica no farmacoldgica en la que se utiliza la mUsica como distractor.

¢. Esuna técnica no farmacolégica alternativa de manejo de la conducta que utiliza historias en la
television, realidad virtual y gafas de video tridimensional.

d. Esunatécnica invasiva que utiliza la sedacion.

El método audiovisual tiene como ventaja:

a. Disminucion de las molestias e incomodidad de los pacientes.

b. Mejora el tiempo de trabajo del profesional.

c. ayb

d. N.A

¢ Qué tipo de sentidos son controladas por las técnicas de distraccion audiovisual?

a. Oidosy ojos

b. Nariz, oidos y ojos

c. Pielyojos

d. Oidos

¢ Qué son las gafas de video que se utilizan para el control de la ansiedad?

a. Dispositivos que permiten reproducir videos creados por el ordenador sobre una pantalla muy
proxima a los ojos.

b. Dispositivos invasivos permite reproducir videos creados por el ordenador sobre una pantalla muy
préxima a los ojos.

c. Dispositivos que permiten reproducir videos creados por el ordenador sobre una pantalla alejada de los
0jos.

d. Dispositivos que permiten reproducir cualquier video sobre una pantalla muy préxima a los ojos.

¢ Qué producen las técnicas de distraccion audiovisual durante la atencion dental?

a. Desensibilizacion

b. Ansiedad

c. Actitud positiva durante el tratamiento

d. Angustia

¢ Qué técnicas no invasivas como alternativas se pueden usar para el control y manejo de la ansiedad?

a. Sedacion

b. Audiovisual

c. Anestesia local

d. Dialogar con el paciente

¢En qué momento de la consulta odontolégica debe realizarse, una técnica de distraccion

audiovisual?

a. Durante todo el tratamiento

b. Solo al empezar el tratamiento.

¢. Cuando se va anestesiar

d. Antes de finalizar el tratamiento

¢En qué se diferencia la técnica de distraccion audiovisual con otras técnicas?

a. Noesinvasiva

b. Esinvasiva

c. Esfarmacoldgica

d. Esdolorosa

¢Qué tipo de método se considera a la distraccion audiovisual?

a. Preventivoy correctivo

b. General

c. Cooperacion

d. Ninguna de las anteriores

58



13. (A qué se debe la disminucidn de la ansiedad cuando se usan distractores audiovisuales?

a. Aque el paciente cierra los ojos

b. A que el paciente no escucha los sonidos desagradables (estimulos nocivos)

¢. A que el paciente no ve el procedimiento

d byc
14. El aumento de la presién arterial y frecuencia cardiaca, sudoracién facial y de manos, movimiento

del cuerpo espontaneamente y tono muscular tenso al empezar un tratamiento dental son signos de:

a. Tranquilidad

b. Ansiedad
c. Enojo
d. N.A

15. ¢Cudles son las variantes de la distraccién audiovisual?
a. Realidad virtual y aromaterapia
b. Sedacion farmacoldgica, presentacion audiovisual y aromaterapia.
¢. Realidad virtual, presentacion audiovisual y tercera dimension (3D)
d. N.A

Link del cuestionario online: https://forms.gle/5vzk7WgK\Vy343T4n9
Correo electronico de la autora: kgsg_08_2@hotmail.com
N° de teléfono de la autora: 960848163
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ANEXO 03: VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA

Trujillo, 19 de Octubre 2020

Sefior(a):
JUVER JESUS DE LA CRUZ BRAVO
Presente-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo (a) cordialmente y a la
vez manifestarle que, conocedora de su trayectoria académica y profesional,
molesto su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
instrumento que pretendo utilizar en mi Tesis para optar el titulo profesional de
Cirujano Dentista.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable Nivel de conocimiento sobre
técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad,
afio 2020, por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido,
solicito marcar con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items
del instrumento, de acuerdo a su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el
instrumento y la matriz de operacionalizacion de la variable.

Agradezco anticipadamente su colaboracion y estoy segura que su opinion y
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

KIARA GIANNELLA SAENZ GALLARDO
NO DNI 72961414
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I. DATOS GENERALES:

Yo Juver Jess De La Cruz Bravo Cirujano Dentista, identificado con DNI N°

15424567, con grado académico de Magister en Estomatologia, con NO de

colegiatura COP N° 12103. He revisado el instrumento de recoleccién de datos

(cuestionario) del Proyecto de investigacion titulado: Nivel de conocimiento

sobre técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en

cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento

La Libertad, afio 2020 de la Srta. Kiara Giannella Saenz Gallardo (NO DNI

72961414), alumna de la escuela profesional de odontologia de la Universidad

Catolica Los Angeles de Chimbote, obteniendo los siguientes resultados:

Il.  VALIDACION:
Lo
S o o
INDICADORES | CRITERIOS 2| 2 = S 5
DE s & 2 |33
EVALUACION |Sobre los items del 1 5 0:3 m4 Sm
DEL instrumento
INSTRUMENTO (A) B ©) ) O] E
1. CLARIDAD Estan formulados con X
lenguaje
apropiado que facilita su
comprensién
2. OBJETIVIDAD, Estan expresados en X
conductas
observables, medibles
3. Existe una organizacion ldgica X
CONSISTENCIA | enlos contenidos y relacién con
la teoria
4. COHERENCIA Existe  relacion de los X
contenidos con los
indicadores de la variable
5.PERTINENCIA| Las categorias de respuestas X
y sus
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA | Son suficientes la cantidad Y| X
calidad de items presentados en
el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 0 0 0 20 5
SUMATORIATOTAL 25
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Promedio:

Coeficiente de Validez= (1x0)+(2x0)+(3x0)+(4x5)+(5x1)= 0.833
30

Fuente: Hernandez — Nieto (2011) — Coeficiente de Validez de Contenido

Calificacion Global: (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y pinte el cuadro)

Categoria Intervalo
Desaprobado 0,00-0,60
Observado >0,60-0,70
Aprobado >0,70-1,00

I1l. RESULTADOS DE LA VALIDACION

a. Valoracion total cuantitativa: 25
1. Promedio: 0.833
2. Opinion:
FAVORABLE _X DEBE MEJORAR __ NO FAVORABLE
3. Observacion:

==

- i
S facrve

FIRMA
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA

Trujillo, 19 de Octubre 2020

Sefior(a):

Maria Espinoza Salcedo
Presente-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo (a) cordialmente y a la
vez manifestarle que, conocedora de su trayectoria académica y profesional,
molesto su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del
instrumento que pretendo utilizar en mi Tesis para optar el titulo profesional de
Cirujano Dentista.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable Nivel de conocimiento sobre
técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad,
afio 2020, por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido,
solicito marcar con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items
del instrumento, de acuerdo a su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el
instrumento y la matriz de operacionalizacion de la variable.

Agradezco anticipadamente su colaboracién y estoy segura que su opinion y
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

KIARA GIANNELLA SAENZ GALLARDO
NO DNI 72961414
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I. DATOS GENERALES:
Yo Maria Espinoza Salcedo Cirujano Dentista, identificado con DNI N°

21547681, con grado académico de Doctora en Estomatologia, con NO de

colegiatura COP N° 11417. He revisado el instrumento de recoleccion de datos

(cuestionario) del Proyecto de investigacion titulado: Nivel de conocimiento

sobre técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental

en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo,

Departamento La Libertad, afio 2020 de la Srta. Kiara Giannella Séenz

Gallardo (NO DNI 72961414), alumna de la escuela profesional de odontologia

de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, obteniendo los

siguientes resultados:

Il. VALIDACION:
< o o
2| 2 2 S >~ 5
INDICADORES |CRITERIOS ssSsS |82 |33
DE
2 1 1 2 3 4 5
EVALUACION |Sobre  los items  del
DEI instrumento A B ©] D] E)
1. CLARIDAD Estan formulados con X
lenguaje
apropiado que facilita su
comprensién
2. OBJETIVIDAD,) Estan expresados en X
conductas
observables, medibles
3. Existe una organizacion ldgica
CONSISTENCIA | en los contenidos y relacién con
la teoria
4. COHERENCIA| Existe relacion de los contenidos X
con los
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas X
y sus
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA |Son suficientes la cantidad | X
calidad de items presentados en
el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 0 0 6 12 0
SUMATORIATOTAL 18
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Promedio:
Coeficiente de Validez= (1x0)+(2x0)+(3x2)+(4x4)+(5x0)= 0.733
30

Fuente: Hernandez — Nieto (2011) — Coeficiente de Validez de Contenido

Calificacion Global: (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y pinte el cuadro)

Categoria Intervalo
Desaprobado 0,00-0,60
Observado >0,60-0,70
Aprobado >0,70-1,00

I1l. RESULTADOS DE LA VALIDACION

a. Valoracion total cuantitativa: 18
1. Promedio: 0.733
2. Opinion:
FAVORABLE _X DEBE MEJORAR _ NO FAVORABLE
3. Observacion:

FIRMA
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA

Trujillo, 19 de Octubre 2020

Serior(a):
Tammy Margarita Honores Solano

Presente-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., para saludarlo (a) cordialmente y a la
vez manifestarle que, conocedora de su trayectoria académica y profesional,
molesto su atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del

instrumento que pretendo utilizar en mi Tesis para optar el titulo profesional de
Cirujano Dentista.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable Nivel de conocimiento sobre
técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en cirujanos
dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad,
afio 2020, por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido,
solicito marcar con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items
del instrumento, de acuerdo a su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el
instrumento y la matriz de operacionalizacion de la variable.

Agradezco anticipadamente su colaboracion y estoy segura que su opinion y
criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

KIARA GIANNELLA SAENZ GALLARDO
NO DNI 72961414
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I. DATOS GENERALES:
Yo Tammy Margarita Honores Solano, Cirujano Dentista, identificado (a) con

DNI N° 18133905, con grado académico Maestria en Estomatologia, con N° de

colegiatura COP N° 11984. He revisado el instrumento de recoleccion de datos

(cuestionario) del Proyecto de investigacion titulado: Nivel de conocimiento

sobre técnicas de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad dental en

cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo, Departamento
La Libertad, afio 2020. de la Srta. Kiara Giannella Saenz Gallardo (N° DNI
72961414), alumna de la escuela profesional de odontologia de la Universidad

Catolica Los Angeles de Chimbote, obteniendo los siguientes resultados:

Il. VALIDACION:
S | o o
INDICADORES DE|CRITERIOS 2| 8 > < > 5
EVALUACION 2ZE 2 |2 |33
DEL Sobre los items del | 5 3 i c
INSTRUMENTO | instrumento
(A) | B)| (C | (D) (B)
1. CLARIDAD Estan  formulados con X
lenguaje
apropiado que facilita su
comprension
2. OBJETIVIDAD |Estan  expresados en X
conductas
observables, medibles
3. CONSISTENCIA |Existe una organizacion X
I6gica en los contenidos |
relacién con la teoria
4. COHERENCIA |Existe relacion de los X
contenidos con los
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA |Las categorias de X
respuestas y sus
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA | Son suficientes la X
cantidad y calidad de
items presentados en el
instrumento
SUMATORIA PARCIAL 0 0 6 12 0
SUMATORIATOTAL 18
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Promedio:
Coeficiente de Validez= (1x0)+(2x0)+(3x2)+(4x4)+(5x0)= 0.733
30

Fuente: Hernandez — Nieto (2011) — Coeficiente de Validez de Contenido

Calificacion Global: (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo
respectivo y pinte el cuadro)

Categoria Intervalo
Desaprobado 0,00-0,60
Observado >0,60-0,70
Aprobado >0,70-1,00

I1l. RESULTADOS DE LA VALIDACION

a. Valoracion total cuantitativa: 18
1. Promedio: 0.733

2. Opinion:
FAVORABLE X DEBE MEJORAR _ NOFAVORABLE
3. Observacién: La pregunta 2 no mide conocimiento sobre control de
ansiedad.
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Validacion Total de todos los expertos

EXPERTOS Ccv
Experto 1 Juver Jesus De La Cruz Bravo 0.833
Experto 2 Maria Espinoza Salcedo 0.733
Experto 3 | Tammy Margarita Honores Solano 0.733
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Coeficiente Alfa de Cronbach:

i
- -]

Donde:

S? . , .
i = Varianza del item i,

2
St = Varianza de los valores totales observados y

k = Ndmero de preguntas o items.

La escala de valores que determina la confiabilidad esta dada por los siguientes valores:
No es confiable (-1 a 0).

Baja confiabilidad (0,001 a 0,46).

Moderada Confiabilidad (0,5 a 0,75).

Fuerte confiabilidad (0,76 a 0,89).

Alta confiabilidad (0,9 a 1).

Tabla 01. Prueba de Confiabilidad

Alfa de N° de
Cronbach elementos

N° Instrumentos

Cuestionario sobre nivel de Conocimiento sobre técnicas
de distraccion audiovisual para el control de la ansiedad

1 dental en cirujanos dentistas del Distrito de Trujillo, 0,785 15
Provincia de Trujillo, Departamento La Libertad, afio
2020.

En el presente estudio el Alfa de Cronbach obtenido en el cuestionario es 0.785, lo cual

permite corroborar que el instrumento tiene una fuerte confiabilidad.

At

Ms.C. Blga-Mlga. Gicelly Mendoza Saldafia
CBP: 9923
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BASE DE DATOS - PRUEBA PILOTO

P1| P2| P3| P4| P5| P6| P7| P8| P9| P10| P11 | P12 | P13 | P14| P15

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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ANEXO 04:
CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTE
Yo, Cirujano
Dentista, identificado (a) con DNI N° , con N° de colegiatura COP
N° . He sido informado sobre los objetivos del estudio de investigacion

titulado: “NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE TECNICAS DE DISTRACCION
AUDIOVISUAL PARA EL CONTROL DE LA ANSIEDAD DENTAL EN CIRUJANOS
DENTISTAS DEL DISTRITO DE TRUJILLO, PROVINCIA DE TRUJILLO,
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD, ANO 2020.”, acepto mi participacion en la encuesta
online al que seré sometido (a) de manera libre y voluntaria en dicho estudio, ademas autorizo
que la alumna KIARA G. SAENZ GALLARDO (N° DNI 72961414) encargada del estudio,
obtenga mis datos informativos y respuestas de dicha encuesta online.

A continuacion, me dispongo a contestarle con la verdad, esperando cumplir con los objetivos

del estudio.

Trujillo DE DEL 2020

Firma y Sello del profesional
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ANEXO 05:
PANTALLAZOS DE LA ENCUESTA ONLINE

Se quardaron todos los e ©

cambios en Drive

Preguntas  Respuestas @ Configuracion Total de puntos: 15

Se-ccidn 1de6

NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE 3
TECNICAS DE DISTRACCION AUDIOVISUAL
PARA EL CONTROL DE LA ANSIEDAD

DENTAL EN CIRUJANOS DENTISTAS DEL
DISTRITO DE TRUJILLO, PROVINCIA DE
TRUJILLO, DEPARTAMENTO LA LIBERTAD,
ANO 2020.

Descripcién del formulario

L @

Tr

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccidn - ]

HOUA INFORMATIVA 0 de 0 puntos

NIVEL DE CONOCIMIENTO SORRE TECNICAS DE
DISTRACCION AUDMOVISUAL FARA EL CONTROL DE
EAANSIEDAD DENTAL EN CIRUIANOS DENTISTAS
DEL DISTRITO DE TRUJILLO, FROVINCIA DE
TRUJILLO, PERU 2020

ANTTORA
Aiear Culboads Kbws

T 6 DNVES TG 10N

Sopin ol mlinpe o poraSigam ophde Camilarin poape e b s de 40w can tee o 1
vt
dmwcin i 1

o kcitn ramea) Se ke evemes y Sonds rn evice s ntevencts el mrengsde

Tt i ol s oo e s e el

Septa W intwrvenide 46 inveigudie (nervackvud pasjee

Serts pluiicacon de s wmus de duse Proqecive. porere 1 recoleccidn s reslinet e &
matn o cumbe
« Sopte o e de oveeouss o8 @ ek s vetette de ooladie Damavcmil potger  recolooas
et s ke Eam e mmtee w s s & e i
Septa of mhiwo & aeedn o el Dewdpion, goupe B sodecie de e vl
inmagelats
NIVEL 15 LA BVESTIGACKON
T ripives e docs e v Ditss Bl (1wt o (bt adle ¥ w0 aivbone do was sal \seliile
TRSENO DY LA DAVTSTIGAMON
« NoLaperesautel . Pregac so v o s e KEOuABO 08 W areon s seand pus maloshe
CRLTIVO GLNERAL

Do el & cooocase woive Ipamm de dvERen melvinl s @ ot o e
semioded v o3 crugames doatan O Do € Dingdle, Proniscn de Drante, Fos 300

OUIETIVOS EPECIKOS
« Diewexmse o el d¢ oooosmsess sobre S de Esomndn sl pes o ool de
wtmioind Gl en i fatmn deationm 4o DRt e Dogida. Provineie de Tighe, (Nr6 2000 wyse
weat
Dhernian of oivel de conocimess wbem Woxio (e Saacide salovival pacs o connal de s
snnkacad daeed on chrjuens dentisn 4 Dirvao de Tegile Puoviacts de Trglhe Pers 2008 wyes
e
IS TRUMINTO

S rosdimt mad e v eevests awiiee (Covgge baras de |4 pomgeate
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ITO INFORMADO 0 oe 0 pumtos

Yo Companms
Dewnsa, enfiondo (4) oon ONI N wn N de oolegamen COP
N T wdo mbmals wiee bn olyptven A evube
vt Wdede NIVEL DE CONOCIMENTO SOMRE TICNICAS D8
DISTRACCION  ALTHOVISUAL PARA KL CONTROL DE LA ANSIEDAD
DENTAL EN CIRUJANOS DENTISTAS DEL DISTRITO DE TRUMLLO,
FROVINCIA DF TRUNLLO, FRU 007, scepto i jurticpacsin o b cocusda ondae

e y Ao cTades sdetarn sdvaise
o ln whemms KIARA G SAENZ GALLARGO (N° DNT 7961414 acupede del
cintin o &t & &xde o

A coutiouncin, me digeege o costestarle ool veriel. expemsie gl oo b
lwetiven del et

Fuuma 3 welio del profeummd

INFORMACION DEL PROFESIONAL

NOMEBRE Y APELLIDOS: * /0

Jean Pierre Leon Silva

Agregar comentarios individuales

EDAD:* /0

27 affos

Agregar comentarios individuales

GENERO: * /0

(@) Masculino

() Femenino

Agregar comentarios individuales

Preguntas  Respuestas Configuracion Total de puntos: 15
DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD (DNI): * o
71231944
Agregar comentarios individuales
MNUMERQO DE COLEGIATURA (CQOP No): * o
42491
Agregar comentarios individuales
UNIVERSIDAD DE EGRESO: * /o

Universidad Nacional de Truijillo

Agregar comentarios individuales
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Preguntas  Respuestas €JE)  Configuracion Total de puntos: 15

PREGUNTAS ESPECIFICAS

1. ;Qué eslaansiedad? ©
(" a Es el estado emocional en la que una persona reacciona ante un supuesto peligro.
() b.Es el estado emocional en |z que una persona es indiferente ante un supuesto peligro.

() Es el estado emocional en |z que una persona se siente inalterable ante un supuesto peligro

(| 4 Es el estado emocional en Iz que una persona no reacciona ante un supuesto peligro.

2. jCudl es el factor més limi Ia atencion
() aDinere

() b Ansiedad

() < Tiempo

() 4 instrumental

Proguntas  Respuestns (@) Totsl sapustos: 15

O dmsmentsl

3. jQué factores causan ansledad enlos

() o Factones genéticos

NEgo 3+

O b cerebrales
() @ Factones ambientales y experiencias person bies

() d.Todas las antenares

4. Qué son las técnicas de distraccion N

O aes JRT—

O bes

O etsua —

() d.Es una técrica invasiva que utizalo sedacn.

5. Eimétodo sudiovisusl tiene como -

On

Progunias  Respuestas (@ Total o purtas 15

~r
() b.Mejora & tiempo de trabajo del profesional.
) cayb

O ana

neEo+we

6. iGQueé tipo de sentidos las
(O s.0idosyops

() b.Nanz, oidos yojos

O epeyops

() d.0idos

7 Que dela 4

Oa prémaa
Qs proxi..

O en
Oe ot
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Prequntas  Respuestas (@) Total depuntos 15

B técnicas de durante la atencion
() a.Desensibilizacién
() b.Ansiedad

() ¢ Actitud positive durenteel tratemiento

neEgosidwe

() d.Angustia

9. ;Qué técnicas no invasiv para el control y manejo de
Iaansiedad?

() a.Sedocion
() b. Audiovisual
() ¢ Anestesialocal

() d.Dislogar con el paciente

10. ;Enqué de la consulta debe reaiizarse, una técnica de distraccion *
audiovisual?

() a.Durante todo el tratamiento

() b.Solo al empezer el tratamiento.

Proguntas  Respuostas () Total de puntos 15

() b.Solo ol empezer el tratemiento.
() & cuando seva anestesiar

() d.Antes de finalizar el iratamienio

N iEnqué conotras -

nEosd®e

() aNoesinvasiva
() b.Esivasiva
() cEs farmacoidgen

(O d.Es doloruse

12 ;Gué tipo de método se considera ala distraccion
() .Preventivoy comestivo

() b.seneral

() e cooperacién

() d Ninguna delas anteniores

T3 1A Mk se debe b dn N

Freguntas  kespuestas (@) Totsd 0e puntes 15

() a.Aqueel pacienie cee los o

Ob

) © Aueelpacente noveeiprocedmento

O dbye

meEgo e

1 cardisca y de manos,
¥ s empezar un

‘dental son signos de:
() o Trenquikded

O b Ansiedad

O ek

QO ana

1. ;Culies 3o las variantes de s distraccisn N
() . Realdad virtual y sromaternpia

O
Oe
O dna
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Preguntas  Respuestas @B Total de puntos: 15

GRACIAS

Deseripeion (opcional)

Titulo de imagen

7



PANTALLAZOS DE LA ENCUESTA ENVIADA A LOS CIRUJANOS DENTISTAS

\ Carpetas

£ Bandeja de entr...

© correo no deseado

& Borradores

B> Elementos enviados

[l Elementos eliminados

& Archive

&1 Notas

B3 Conversation History
Carpeta nueva

@ Actualizar a Microsoft 365
con Caracteristicas de
Outlook Premium

7828

18

4

ANEXO 06:

2 Buscar

El explorador admite Outlook.com como

Tl Vaciar carpeta

©

de correo

£ Marcar todos como lefdos

Elementos enviados 7

Para

carlosyengle@hotmail.com; medicalaccess@hot...

ravb_ali_11@hotmail.com; raulgvh@gmail.com;

Deshacer

Asunto

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch.

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch...

C - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noches ...

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch...

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch...

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch.

rosalicj@t m: cuyochi@t m; fos...

cre_5, om; m;,

lisely_1725@hotmail.com; malech11_1 hotm...

aregiscI2@t m; aleregis-t5:

betsy_13_9@F m; jpglb14@h com
T@gmail.com: otmail..

pachinarce@gmail.com; manuelmar6@hotmaile..

mari_cris2 @hotmail.com; carloslarosa2001@hot...

/O i

El explorador admite Outlook.com como

~/ Carpetas

& Bandeja de entr..

@& Corrao no deseado

& Borradoras

B> Elementos enviados

Tl Elementos eliminados

5 Archivo

L Notas

B3 Conversation History
Carpeta nueva

@ Actualizar a Microsoft 365
con Caracteristicas de
Outlook Premium

7828

18

4

Tl Vaciar carpeta

C - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noches ...

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch.

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch.

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ  Buenas noch...

CH  Reunirse ahora

de correo

=) Marcar todos come leidos

(© Elementos enviados ¢

Para
pachinarce@gmail.com; manuelmar6@hotmail.c..

mari_cris2@hotmail.com: carloslarosa2001@hot...

mariloly1515@gmail.com; juan diazj@upch pe; p...

eskorpio2602@hotmail.com: jlus2931@hotmail

jorlyot om; clinica:sanvicer

uril com; | 1otmail.c...
patricia_bc_21@hotmail.com: kadaniela_9513@h...
martin29alv@hotmail.com; sheyla17_1@hotmail....

giovedu516@hotmail.com; waby.01@hotmail.co...

leo_abad_3@hotmail.com: cabador_2cv@hotmail...

78

Deshacer

Asunto
CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas noch...

Buenas tarde...

Buenas tarde...

Filtrar

Enviado

27/11/2020
27/11/2020
27/11/2020
27/11/2020
24/11/2020
24/11/2020
24/11/2020
23/11/2020
23/11/2020

22/11/2020

LTI

Filtrar

Enviado v
23/11/2020

22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
21/11/2020

21/11/2020

&

Probar ahora Volver a preguntar més tarde No volver a mostrar

P

7

Probar ahora Volver a preguntar més tarde No volver a mostrar



ANEXO 7:

PANTALLAZOS DE LA ENCUESTA RESPONDIDA POR LOS CIRUJANOS

e & & ¢

e & & ¢

DENTISTAS

-

Bandeja de entr... 7818

S Comeonodeseado %

D Correonodeseado €

7 Bomadores

Eementosenviados 4
Elementos eliminados
Archive

Notas

Comversation History

) Bandeja de entr... 7816

7/ Bomadores

Elementos enviados 4

Elementos eliminados

Archive

Notas

£ Conversation History

Outiook Premius

= Responder | ~  [i] Eliminar = Archivo No deseado v < Limpiar =3J Movera v ™ J
v Carpetas
< Re: CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ
£ Bandejade entr... 7819 Santiago Castillo Mechato <santialers@hotmail.com> 6§ «
2020 11:21
@ Correa no deseado i Para: jorlyo19@hotmail.com: clinica.sanvicente@hotmail.com; juancas223@hotmail.comy 50 més
& Borradores Unas sugerencias. Cuando lei el titulo...... Para el control de la ansiedad dental en cirujanos dentistas......
Yo pensé que era la ansiedad que ha desarrollado en dentistas por el miedo de contraer el Covid 19, durante el
B desarrollo de la practica profesional,
Elementos enviados 4 Ansiedad dental???? Existe ese término, tal vez ansiedad durante la ejecucion de tratamiento dentales en los
pacientes. )
fil Elementos eliminados Te deseo lo mejor.. Exitos en tu tesis
Obtener Qutlook para Android
& Archivo
& Notas From: KIARA SAENZ GALLARDO <kgsg_08_2@hotmail.com>
- Sent: Sunday, November 22, 2020 12:36:22 AM
&3 Conversation History To: jorlyol! com <jorlyo15@} com>; clinica.sanvic com <clinica. com>;
juancas2; il.com <juancas2. F com>; g¢ is07_06_9: com <geminis07_06_S2@F il.com>;
Carpeta nueva dentalaser_onli il.com -_onli il.com>; helmuthcc il.com il.com>;
graice_1 com <graice_1 com>; com < il.com>; alicia.casti com
€ Actualizar a Microsoft 365 alicia.casti. g com>; com <santialers@hotmail.com>; julius0782@hotmail.com
con Caracteristicas de <julius078: il.com>; r il.com <r il.com>; il.com il.coms;
QOutlook Premium jimennac19@gmail.com <ji gmail.com>; h i sam il.com>;
El 7 Mensaje nuevo Responder [@ Siminar & Archive  (© No deseado Umpiar  E1 Movera 7 Categorizar ©) Posponer

< Re: CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

Ibar Omero Castillo Urquiaga <dentobar@yahoo.com>
0201153
Para: Usted

11:51

{0 @& docs.google.com/forms/u/t (@

DISTRACCION
AUDIOVISUAL PARA
EL CONTROL DE LA
ANSIEDAD DENTAL
EN CIRUJANOS

Responder @ Siminar & Archive  © No deseado Umpiar 1 Movera ~ <7 Categorizar ~ (D Posponer

< Re: CUESTIONARIO - TESIS - KIARA SAENZ

jenny raquel obeso carranzs <jenny_obeca@hotmail.com>
" 539

Para: Usted

ovvvo

(0 @& docs.google.com

CIRUJANOS
DENTISTAS EN EL
CONTEXTO DE LA
PANDEMIA POR
COVID 19,
DISTRITO
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@

o

e @& & ¢ o

L4

Carpetas

£ Bandejadeentr... 7816

© Correo no deseado

& Borradores

B> Elementos enviados

fi] Elementos eliminados

B Archivo

& Notas

B3 Conversation History
Carpeta nueva

Actualizar a Microsoft 365
con Caracteristicas de
Outlook Premium

%

4

Responder | i Eliminar T Archivo (O Nodeseado v <« Limpiar =31 Movera v === 5

é_

RE: respuesta a Cuestionario - TESIS - KIARA SAENZ

miguel angel travezan moreyra <miantramo_72@hotmail.com> 5 © S
Dom 29/11/2020 18:16
Para: Usted

Ya envie las rpats de tu proyecto

De: KIARA SAENZ GALLARDO <kgsg_08_2@hotmail.com>
Enviado: viernes, 27 de noviembre de 2020 21:02

Para: j com il com>; i il.com i coms; foss_200¢ il.com
<foss_2001 il.com>; jeiddy_1 il.com <jeiddy_: il.com>; merryjessy_1992@hotmail.com
<merryjessy_199. com>; sanz. com <sanz. com>; lusavilc! com
com>; cd_vilel. com <cd_\ com>; yovani_171. com
<yovani_171 il.com>; nadhi il.com <nadhi il.com>; il.com
il.com>; fresiv_\ il.com <fresiv_\ il.com>; shiac_shi_11 il.com

<shiac_shi_1. com>; kristel_7: com <kristel_7. com>; sharon_ es
<sharon_¢ es>; raullunes il.com com>; il.com
ir i il.com>; jaguar. il.com <jaguar. il.com>; j il.com
il il.com>; paosv. com <paosv. com>; hugo.saravia. "
<hugo.saravia.c@gmail.com>; com com>; pr com

iscil il.com>; soniaperlital il.com i ital il.com>; mar il.com
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ANEXO 8:
PANTALLAZO DE LAS RESPUESTAS EN EL GOOGLE DRIVE

@ (3) WhatsApp x A Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios X +

- C @ docs.google.com

* Descargararchivol.. 4§ Prueba dechicuad.. G} Correo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Ftapasde laCaries.. ™ VerMas Telenovela.. [i] Ver Telenovela Frut.. _ % Bisqueda por a...

B rssercucon o g S ocesccEll : O

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion otal de puros: 15

244 respuestas H

Mensaje para los que responden

El formulario ya no admite

Resumen Pregunta Individual

[0) Estadistica

Promedio Mediana Rango
9.77/15 puntas 10/ 15 puntos 4-14 puntos

Distribucion de puntos totales

Mayorm. nubla

@ (3) WhatsApp x % Miunidad - Google Drive = TESIS: EJECUCION - Formularios X aF

3 C & docsgooglecom Q 2

* Descargararchivol.. §¢ Prucbadechicuad. @Y Correo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapasde laCaries.. ™ VerMas Telenovela.. &3] VerTelenovela Frut.. _ s Bisqueda pora...

E TESIS:EJECUCION [3 oo

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion Total de pumtos: 15
[ Estadistica
Promedio Mediana Rango
9.77 /15 puntos 10/ 15 puntos 4-14 pumos

Distribucién de puntos totales

50
M
8. @
8% 3
tg @
R
£
5w

o

0 2 8 10 16
Funtuscion lograds

[ Preguntas con respuestas incorrectas mas frecuentes @
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{® (3) WhatsApp x

% Miunidad - Google Drive X = TESIS: EJECUCION - Formularios X aF

+ C

* Descargar archivo |.

& docsgoogle.com

4% Prueba dec uad.. ©F Coreo: KIARASAE.. (B GERENCIAENSALU.. & Etapas de la Caries.

Se quardaron todc
cambios en Drive

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas

Respuestas @)

‘Puntuscion lograds

Cenfiguracion

M Preguntas con respuestas incorrectas mas frecuentes @

Pregunta

2. ¢Cual es el factor mas limitante durante la atencion odontologica?
8. ;Qué producen las técnicas de distraccion audiovisual durante la atencion dental?
12. ¢Qué tipo de método se considera a la distraccion audiovisual?

15. ¢ Cugles son las variantes de |a distraccion audiovisual?

HOJA INFORMATIVA

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Ver Mas Telenovela...

-

%] VerTelenovela Frut.. _  Bsqueda por a...

oo o o KN

Total de puntos: 15

Respuestas correctas

108/244

116/244

111/244

118/244

¢Acepta participar?

244 respuestas

{® (3)WhatsApp x

> C

* Descargar archivo |.-

3 Miunidad - Google Drive EJECUCION - Formularios = X A

@ docs.google.com

§¢ Prueba de chi-cuad.. ©F Correo: KIARASAE.. (B GERENCIAENSALU.. @ Etapas de |a Carie Ver Mas Telenovela...

Se quardaron tode
cambios en Drive

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas

Respuestas @)  Configuracion
HOJA INFORMATIVA

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

¢Acepta participar?

244 respuestas

®s
®Ho

INFORMACION DEL PROFESIONAL

|0 copiar

%] Ver Telenovela Frut.

oo > ¢ KN

Total de puntos: 15

10 copiar

NOMBRE Y APELLIDOS
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@ (3) WhatsApp x % Miunidad - Google Drive X = TESIS: EJECUCION - Formularios X aF

= C & docs.google.com

* Descargararchivol.. §¢ Prucbadechicuad.. @Y Correo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapasde laCaries.. ™ VerMas Telenovela...

E TESIS: EJECUCION [ ¢ =9

cambi

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

INFORMACION DEL PROFESIONAL

NOMBRE ¥ APELLIDOS

244 respuestas

Jean Pierre Leon Silva

Jose enrrique chavez lujan
S8antiago Castillo Mechato
Ibar omero castillo urquiaga
0Olga Carolina Abdo Rios
Christian Rafael Alva Margan
Mayra Cuadra Gonzaga

Luis Acosta Marifios

Blenny Paola Alvarado Castillo

@ (3) WhatsApp 3 Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularis

- C @ docsgoogle.com

* Descargar archivo §¢ Prueba de chi-cuad. 8¥ Correo: KIARA SAE., B GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ Ver Mas Telenovela. E Ver Telenovela Frut. 2 % Blsqueda por a.

Preguntas  Respuestas @) Configuracion o

EDAD
244 respuestes
30 afios
29 afios
32 afios
33 afios
34 afios
27 afios
31 afios

38 afios

28 afios
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{® (3) WhatsApp x

% Miunidad - Google Drive X = TESIS: EJECUCION - Formularios X aF

+ C

* Descargar archivo |.

& docsgoogle.com

§¢ Prueba de chi-cuad.. ©Y Coreo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. & Etapas de la Caries.

Sequ
cambi

E TESIS:EJECUCION [3 %

Preguntas Configuracion

Respuestas @)

28 afios

GENERO:

244 respusstas

@ Masculine
® Femenino

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD (DNI)

244 respuestas

42843527

42261533

@ () WhatsApp

3 Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularis

> C

* Descargar archivo

@ docs.google.com

§¢ Prueba de chi-cuad. 8¥ Correo: KIARA SAE., B GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ Ver Mas Telenovela.

Preguntas Configuracion

Rospuestas @D

DOCUMENTQO NACIONAL DE IDENTIDAD (DNI)

244 respuestas

42843527
42261533
47279886
41281457
18215885
46447235
71231944
44879480

18085542

NUMERQ DE COLEGIATURA (COP N®):

™ Ver Mas Telenovela...

5] Ver Telenovela Frut.

10 copiar

5] Ver Telenovela Frut.. _  Bisqueda por a.
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{® (3) WhatsApp x

% Miunidad - Google Drive X = TESIS: EJECUCION - Formularios X aF

+ C

* Descargar archivo ...

& docsgoogle.com

§¢ Prueba de chi-cuad.. ©F Coreo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapas de la Caries...

Sequ
cambi

E TESIS:EJECUCION [3 %

Preguntas Configuracion

Respuestas @)

NUMERQ DE COLEGIATURA (COP N®).

244 respuestas

22870
29316
41147
18456
34049
26504
42491
36931

9313

UNIVERSIDAD DE EGRESO:

@ () WhatsApp

3 Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularis

> C

* Descargar archivo

@ docs.google.com

§¢ Prueba de chi-cuad. 8¥ Correo: KIARA SAE., B GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ Ver Mas Telenovela.

Preguntas Configuracion

Respuestas )
UNIVERSIDAD DE EGRESO:!
244 respuestas
Universidad Nacional de Trujillo
UPAD
Uladech
Universidad Privada Antencr Orrego
UNT
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica
Universidad Nacional de Trujillo

ULADECH

FECHA (del desarrollo del cuestionario).

™ Ver Mas Telenovela...

-

%] VerTelenovela Frut.. 4  Bisqueda por a...

5] Ver Telenovela Frut.. _  Bisqueda por a.
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{® (3) WhatsApp X Mi unidad - Google Drive

TESIS: EJECUCION - Formularios
& docsgoogle.com

* Descargar archivo |.

x  +
+ C

4% Prucba de chi

@} Correo: KIARA SAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapas de la Caries.

E TESIS:EJECUCION [ ¥

B Ver Mas Telenovela... 5] Ver Telenovela Frut.. _ * Bisqueda pora...
Se guardaron todos los : o
cambios en Drive
Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
ULADECH

FECHA (del desarrollo del cuestionario)
244 respuestas

mar 1986 9
21 22 28 23 24 17 25 26 14 @4
—— ° o="eD
29 16
dic 2020 1 16 2 19
PRE! AS ESPECIFICAS

1. ;Qué esla ansiedad?

|0 copiar
202/244 respuestas correctas
+ a. Es el estado emocional en |a.
que una persona reacciona ante.
un supuesto peligro

b. Es el estado emocional en |a
que una persona es mmreremel

Mayerm. nubla
@ WhatsApp x 3 Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularis
- C & docs.googlecom
* Descargararchivo|.. §¢ Prueba dec

B GERENCIAEN SALU...

@ Etapas de la Cari ™ Ver Mas Telenovela.. 53] Ver Telenovela Frut

Preguntas  Respuestas @) Configuracion
e

2 19

dic 2020 ‘ 1 16

PRE ITAS ESPECIFICAS
1. ;Qué esla ansiedad?
202/244 respuestas correctas

|0 copiar
+ a. Es el estado emocional en |a

Qque una persona reacciona ante
un supuesto peligro,
b. Es el estado emocional en |a
que una persona es indiferente
ante un supuesto peligro
c. Es el estado emocional en la
que una persona se siente

inalterable ante un supuesto pe.

_ ?

(82.8 %)

4. Es el estado emocional en la
que una persona no reacciona
ante un supuesto peligro

100 150

200
2

;Cudl es el factor mds limitante durante la atencion odontolégica?
108/244 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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@ WhatsApp x % Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios - X aF

> C @ docs.google.com

* Descargar archivo | §# Prueba de chi-cuad.. @)% Correo: KIARA SAE... [B) GERENCIAEN SALU...

@ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. 3] Ver Telenovela Frut..

E TESIS:EJECUCION [ f o

cambi

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
yue una ymauunuuw:m.uuunl 5 —T ]
ante un supuesto peligro

0 50 100 150 200 250

2. (Cudl es el factor mas limitante durante la atencion odontolégica? |D Copiar

108/244 respuestas correctas

a. Dinero

/ b. Ansiedad

3%)
¢ Tiempo | 28 (11.5 %,
d. Instrumental |
0 25 50 75 100 125
3. ;Qué factores causan ansiedad en los pacientes? |D Copiar

153/244 respusstas correctas

Mayerm. nubla

TESIS: EJECUCION - Formularis

B GERENCIAENSALU.. @ Etapas delaCaries.. ™ Ver Mas Telenovela... E Ver Telenovela Frut... 2 % Basqueda por a...

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas  Respuestas @) Configuracion

d_ Instrumental

100 125

3. ¢Qué factores causan ansiedad en los pacientes? |D Copiar

153/244 respuestas correctas

a. Factores genéticos

b. Faclores quimicos cerebrales
¥ desequilibrie quimico

¢ Facores ambisntales y
experiencias personales

0 50 100 150 200

4. ;Qué son las técnicas de distraccién audiovisual? |D Copiar
180/244 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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TESIS: EJECUCION - Formularios X -+

@ () WhatsApp X | &% Miunidad - Google Drive

> C @ docs.google.com
Y Correo: KIARASAE... (B GERENCIAENSALU.. & Etapasde laCaries.. ™ Ver Mas Telenovela.. 5] Ver Telenovela Frut

* Descargararchivol.. §¢ Prueba de chi-cuad...

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¢ =%

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

0 50 100 150

10 copiar

4. ;Qué son las técnicas de distraccion audiovisual?

180/244 respuestas correctas

a. Es una técnica farmacologica
en la que se usan medicamentos
ansiolicos

b. Es una técnica no
farmacclbgica en 2 que se utliza

I misica como distractor
7 c. Es una técnica no
femacslogica semaliva d _ kit
manejo de la conducta que ulii
d. Es una técnica invasiva que e 3
uiliza la sedacién i
200

50 100 150

5. El método audiovisual tiene como ventaja:
131/244 respuestas correctas Q -

Mayerm. nubla

@ WhatsApp x 3 Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularis

- C & docs.googlecom
@ Etapasde laCaries.. ™ Ver Mas Telenovela.. '] Ver Telenovela Frut.. _s  Blisqueda por a..

* Descargar archivo 4% Prueba de chi-cuad... Correo: KIARA SAE... B GERENCIA EN SALU...
E TESIS:EJECUCION [ ¢ o ® @ o ¢ H o

Preguntas  Respuestas @) Configuracion de puntos: 15

utliza la sedacién |

0 50 100 150

5. El método audiovisual tiene como ventaja:

44 respuestas correctas

a. Disminucién de las molestias &
incomodidad de los pacientes

b. Mejora el tiempa de frabajo del

profesional
d. NA | 4
0 50 100 150

6. (Qué tipo de sentidos son controladas por las técnicas de distraccién

audiovisual?

233/244 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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@ WhatsApp x % Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios - X aF

> C @ docs.google.com
=

* Descargar archivo | §# Prueba de chi-cuad.. @)% Correo: KIARA SAE... [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapas de la Caries. ™ Ver Mas Telenovela... (#] Ver Telenovela Frut.

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¢ =%

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
0 50 100 150 -

6. (Qué tipo de sentidos son controladas por las técnicas de distraccién
audiovisual?

233/244 respuestas correctas

+ 3. Oidos y ojos

b. Nariz, oidos y ojos |
c Piel y ojos

d. Didos

0 50 100 150 200 250

7. ;Qué son las gafas de video que se utilizan para el control de |a ansiedad? |D Copiar

146/244 respuestas correctas

+ a Dispositivs que

Mayerm. nubla

TESIS: EJECUCION - Formularis

@ GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. '43] VerTelenovela Frut.. _  Blsqueda pora..

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas  Respuestas @) Configuracion

u W 150 200 20 =
7. ;Qué son las gafas de video que se utilizan para el control de |a ansiedad? |D Copiar

146/244 respuestas correctas

 a Dispositvos que permiten
reproducir videos ereados por el
ordenador sobre una pantalla
b. Dispositivos invasivos pemmite
reproducir videos creados por el
ordenador sabre una pantalla...
<. Dispositivos que permiten
reproducir videos creados por el
ordenador sobre una pantalla
d_ Disposifivos que permiten
reproducir cualquier video sobre
una pantalla muy préxima  los

0 50 100 150

8. ;Qué producen las técnicas de distraccion audiovisual durante la atencion |D Copiar
dental?

116/244 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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@ WhatsApp x % Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios - X aF

> C @ docs.google.com
* Descargararchivo|.. §¢ Prueba de chicuad.. ©Y Correo:KIARASAE.. (@) GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. 3] Ver Telenovela Frut.

E TESIS:EJECUCION [3 oo

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

0 50 100 150

8. ¢Qué producen las técnicas de distraccion audiovisual durante la atencion \D Copiar
dental?

116/244 respuestas correctas

a Desensibilizacién

b Ansiedad
/€. Actitud positiva durante &l a5 %)
tratamiento
4. Angusiia 14(579
0 25 50 75 100 125
9. ;Qué técnicas no invasivas como alternativas se pueden usar para el control y \D Copiar

manejo de la ansiedad?

140/244 respuestas correctas

Mayerm. nubla

TESIS: EJECUCION - Formularis

@ GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. '43] VerTelenovela Frut.. _  Blsqueda pora..

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas  Respuestas @) Configuracion

0 2 50 75 100 125

9. ;Qué técnicas no invasivas como alternativas se pueden usar para el control y |D Copiar
manejo de la ansiedad?

140/244 respuestas correctas

a. Sedacién | a

c. Anestesia local

d. Dialogar con el paciente

0 50 100 150

10. (En qué momento de la consulta odontolégica debe realizarse, una técnica de Q Copiar
distraccion audiovisual?

188/244 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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@ WhatsApp x % Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios - X aF

> C @ docs.google.com

-

* Descargar archivo | §# Prueba de chi-cuad.. @)% Correo: KIARA SAE... [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapas de la Caries. ™ Ver Mas Telenovela... (#] Ver Telenovela Frut.

E TESIS:EJECUCION [ f o

cambi

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
E

0 100 150

10. ;En qué momento de la consulta odontolégica debe realizarse, una técnica de \D Copiar
distraccion audiovisual?

188/244 respusstas correctas

b. Solo al empezar el fratamiento

¢. Guando se va anesles\ar|

d. Antes de finalizar el
tratamiento

0 50 100 150 200

11. (En qué se diferencia la técnica de distraccién audiovisual con otras técnicas?

224/244 respuestas correctas

Mayerm. nubla

TESIS: EJECUCION - Formularis

@ GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. '43] VerTelenovela Frut.. _  Blsqueda pora..

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas  Respuestas @) Configuracion

16(6569

tratamiento

0 50 100 150 200

11. (En qué se diferencia la técnica de distraccién audiovisual con otras técnicas? \D Copiar

224/244 respuestas corectas

b. Es invasiva

z

<. Es farmacolégica |

d. Es dolorosa |

0 S0 100 150 200 250

12. ;Qué tipo de método se considera a la distraccion audiovisual?

44 respuestas correctas

Mayorm. nubla.
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@ WhatsApp x % Miunidad - Google Drive TESIS: EJECUCION - Formularios - X aF

> C @ docs.google.com

* Descargararchivol.. §¢ Prucbadechicuad.. @Y Correo: KIARASAE.. [B) GERENCIAENSALU.. @ Etapasde laCaries.. ™ VerMas Telenovela.. ] Ver Telenovela Frut.

E TESIS:EJECUCION [3 oo

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

0 50 100 150 200 250

12. ;Qué tipo de método se considera a la distraccion audiovisual? |D Copiar

44 1e3puEstas correctas

b. General |

¢ Cooperacién | 46 (189 %,
d. Ninguna de las anteriores |
0 25 50 75 100 125
13. ;A qué se debe |a disminucion de |a ansiedad cuando se usan distractores \D Copiar

audiovisuales?

164/244 respusstas correctas

Mayerm. nubla

TESIS: EJECUCION - Formularis

@ GERENCIAENSALU.. @ EtapasdelaCaries.. ™ VerMas Telenovela.. '43] VerTelenovela Frut.. _  Blsqueda pora..

Se guar

E TESIS:EJECUCION [ ¥

Preguntas  Respuestas @) Configuracion

100 125

=
o

50

13. (A qué se debe la disminucion de la ansiedad cuando se usan distractores \D Copiar
audiovisuales?

164/244 respuestas correctas

a. A que el paciente cierra los
ojos

b. A que ¢ pacienie no escucha
los sonidos desagradables
{estimulos nocivos)

c. Aque el pacients no ve el
procedimiento

0 50 100 150 200
14. El aumento de la presién arterial y frecuencia cardiaca, sudoracion facial y de \D Copiar
manos, movimiento del cuerpo espontaneamente y tono muscular tenso al empezar
un tratamiento dental son signos de o -

Mayorm. nubla.
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@ () Whatsapp x | & Miunidad - Google Drive
> C @ docs.googl

m
* Descargar archivo |.

TESIS: EBECUCION - Formularios X +
4% Prucba de chi-cuad.. @) Correo: KIARA SAE...

B GERENCIA EN SALU.
E TESIS:EJECUCION [ ¥

.. @ Etapas de Ia Caries.
Se guar
cambi

Q = o
P Ver Mas Telenovela.. ] Ver Telenovela Frut. 4

* Bisqueda por a...

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
0 50 100 150 200
14. El aumento de la presién arterial y frecuencia cardiaca, sudoracion facial y de |D Copiar
manos, movimiento del cuerpo espontaneamente y tono muscular tenso al empezar
un tratamiento dental son signos de:
171/244 respuestas correctas
a. Tranquilidad | 18(74%
<. Engjo
d. NA | 47(1939
0 50 100 150 200
15. ;Cudles son las variantes de la distraccién audiovisual? Q Copiar
118/244 respuestas corectas e -
{® (3)WhatsApp % | &% Miunidad - Google Drive
> C

Mayerm. nubla
@ docs.googl

m
* Descargar archivo

TESIS: EJECUCION - Formularis
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