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RESUMEN

En el presente proyecto de investigacion tiene por finalidad describir la caracterizacion del
financiamiento y la capacitacion de las MYPES del sector comercio, rubro maderero del
distrito de Huanuco 2018, fue constituido con el siguiente problema (cuéles son las principales
caracteristicas del financiamiento de las Mypes del sector comercio, rubro maderero del distrito
de Huanuco, 2018) y es por ello que tuvo como objetivo general la caracterizacion del
financiamiento y capacitacion de las MYPES rubro madereria del distrito de Huanuco 2018.
Se empleo la metodologia de investigacion que fue de tipo cualitativa, disefio no experimental
descriptiva. Con relacion al financiamiento que, mediante ello, los propietarios solicitaron un
financiamiento para su empresa que fue lo siguiente, del 100% de los encuestados el 72% es
intervenido por el crédito financiero ya sea para crear o ejercer sus actividades mientras que
28% no son intervenidos ningun tipo de financiamiento. Asi mismo respecto a la capacitacion
el resultado fue lo siguiente del 100% de los encuestados el 92% si estan capacitados mientras
que el 8% no lo estan porque son nuevos en el trabajo, pero la capacitacion no se da seguido.
Y es por ello que se llegd a la siguiente conclusion: Respecto al financiamiento si es intervenido
por los empresarios ya que esta pueda ser formal o informal, ya sea para crear o realizar sus
actividades de cada empresa, las empresas buscan el posicionamiento en el mercado realizando
sus operaciones o ejecutando un buen procedimiento lo cual esta incluido el financiamiento.
Respecto a la capacitacion llegamos a la conclusion que las personas no tienen la capacitacion
necesaria para poder ejercer en la empresa, pero la gran mayoria de trabajadores si obtuvieron
una capacitacion, pero las dichas capacitaciones no se realizan constantemente en las empresas,

es por ello que se da el despido o desempleo por falta de capacitacion.
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I INTROCCION
El presente proyecto de investigacion tuvo como finalidad describir la caracterizacion del

financiamiento de las Mypes del sector comercio, rubro maderero del distrito de
Huanuco 2018. Mediante ello se realizé el planteamiento del problema; que viene
impidiendo el desarrollo de las actividades de las Mypes en los comercios
internacionales. Uno de las tantas incognitas es la falta de normas homogéneas entre las
naciones generando barraras para — aranceles. Ajeno a las sefiales criticas que requiere
interés para crecer el papel de los empresarios de las Mypes en el negocio de los paises
estdn dados por el requerimiento de calidades y conformidades. Las Mypes hay
inconvenientes para favorecer costosos de sistemas de calidades, o transformaciones de
certificado que solicitan ser reiterado una y otra vez. En linea general no se encuentra
una tactica para las Mypes exportadoras. La disposicion de las Mypes hacia el negocio
internacional, especialmente en economia en el crecimiento, esta definido varias veces
por la cadena de precio en la cual las Mypes crecen sus actividades comerciales, la
coyuntura macroecondémica, mediante el tipo de cambio y las politicas publicas de
crecimiento y promociones comerciales, y las calidades de los productos o servicios en
cuestion. De toda manera, los elementos claves de éxito estan dado por la capacidad de
administrar, y los conocimientos de los mercados. (Orlandini, 2013)
El Perd es uno de los paises emprendedores, siendo uno de los estados mas altos en
Latinoamérica. En la actualidad, en el Perd, las micro y pequefias empresas (Mypes) aportan,
aproximadamente, el 40% del producto bruto interno, es la principal fuente de ingreso para el
estado. En grupo de las Mypes generan el 47% del empleo en América latina, es por ello que
son una de las tantas caracteristicas mas relevantes de cada empresa. Acorde a las Mypes van
desarrollando, van emergiendo. Esto activa nuestra economia. Es por ello que muchas empresas

desaparecen en menos de 1 afios; Las que quedan hasta este ciclo se seran cada vez mas
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influyentes en el comercio, aumentaran sus capacidades de producciones, esto solicitara mayor
mano de obra y aportes con mayor tributo al pais.

En la actualidad, en Pert hay muchas empresas con crecimiento, es por ello que se hallan en la
informalidad tributaria; por causas, se trata de promover el soporte de dichas organizaciones
para alcézar el crecimiento establecido de ellas y el ingreso definitivo a la responsabilidad;
estas organizaciones a las cuales nos referimos sobre las Mypes. Esto se debe a que se piensa
que estas organizaciones puedan hacer crecer econémicamente al estado y esto genera trabajo;
pero esto no se puede concretar, entre otras causas, por carencia de los sistemas tributarios
estables y simplificados.

Se ejecutan cambio en los sistemas impositivos de formas permanentes, considerando una
ganancia limitada para las organizaciones, existen regimenes tributarios con normas que
encuentran recaudar mas en el corto plazo y en el direccion actual del. (Barraza, 2003)

La mayor cantidad de microempresas en Huanuco se dedican al comercio (3644), luego de las
dedicadas al agropecuario (2836) y las dedicadas a la manufactura (700), todas estas con menos
de 75 UIT. En términos porcentuales, en la region Huanuco el 2.1% se dedica al sector
agropecuario, 0.3% a energia, 9.3% a manufactura, 36.5% a servicios, 2.2% a construccion y
48.4% al comercio.

Las Mypes la ciudad de Huénuco se desarrollan bajo dos l6gicas:

La logica de acumulacion que constituyen el 6%, de caracteriza para aumentar ingresos
mayores a sus inversiones y que les da un cierto porcentaje de capitalizacion, formalizados,
con documentos contables completos y empleados con experiencia de acuerdo a las
caracteristicas de las unidades productivas, mientras que el 94% crecen sus actividades bajo la
I6gica de subsistencia, es decir, sus ingresos se colocan en muchas proporciones al
autoconsumo, y concentrados en mas del 90% en el sector informal, sus caracteristicas son:

Ofertan bienes y servicios de baja calidad, estan restringidos por sus condiciones a ser parte
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del sistema financiero legal, su relacion capital de trabajo es muy minima, la calidad de su
recursos humanos es muy bajo toda vez que en mas del 95% tienen niveles educativos son
limitados, no se registran contablemente sus actividades ni pagan impuestos. Este equipo esta
constantemente propenso a riesgos por su condicién de bajo crecimiento, son altamente
vulnerables. Aunque ello, las Mypes en este rubro se aumentan continuamente a las tasas
superiores a 8% por afio, principalmente en el sector informal, estableciéndose una problema
estructural y no coyuntural, esto es el producto del crecimiento del proceso migratorio de la
ciudad de Huénuco. (Curi, 2012) expresado el planteamiento del problema se anuncio el
enunciado del problema que es la siguiente: ¢Cuales son las principales caracteristicas del
financiamiento de las Mypes del sector comercio, rubro maderero del distrito de
Huéanuco, 2018? Para dar solucion al enunciado del problema se formulo el objetivo general:
Determinas y describir las principales caracteristicas del financiamiento y la capacitacion de
las Mypes del sector comercio, rubro maderero del distrito de Huanuco 2018. También se
redactd los objetivos especificos:

v Describir las principales caracteristicas de la Mype del &ambito de estudio, 2018.

v’ Describir las principales caracteristicas del financiamiento de la Mype del

ambito de estudio, 2018.
v Describir las principales caracteristicas de la capacitacion de las Mype del

ambito de estudio, 2018.

La presente investigacion se justifica porque nos va a permitir conocer a nivel las caracteristicas
del financiamiento y la capacitacion de las micro y pequefias empresas del sector comercio,
rubro maderero del distrito de Huanuco, 2018.

Segun un informe de la Camara de Comercio de Huanuco, en el departamento existen 17673

micro y pequefias empresas debidamente constituidas y que generan el 78% de empleo en la
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poblacion. Huanuco, a nivel nacional, representa el 1.9% de la economia y gran parte de esta
esta basada en la Mypes.

Para superar el Problema que impide a las Mypes crecer, la Cdmara de Comercio los esta
afiliando para que puedan formar su gremio y tener oportunidades de desarrollo.

Finalmente, el trabajo servird de base para realizar otros estudios similares en otros sectores,
ya sean productivos o de servicios, del distrito de Huanuco y de otros &mbitos geograficos de

la region y del pais.

1. REVISION DE LA LITERATURA

Antecedentes

.Internacionales:

Este trabajo de investigacion se comprende que los antecedentes internacionales a todo trabajo
de investigacion realizado por autores de cualquier ciudad y pais del mundo, menos Peru; que
han utilizado los mismos variables y unidades de analisis de nuestra de investigacion.
(Velencela, 2013) en su tesis titulada “Analisis de las fuentes de financiamiento para las
Mypes” Universidad de Cuenca, tuvo el siguiente objetivo general: Describir las caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector servicios — rubro restaurantes
de Cajamarca, 2016. Para ello realizo la metodologia que fue de disefio no experimental y
descriptivo, para llevar a cabo la investigacion se escogié una muestra dirigida de 20 micro y
pequefias empresas, a quienes se les aplicé un cuestionario de 9 preguntas cerradas, utilizando
la técnica de la encuesta. Llego a los siguientes resultados: La calidad de las Mypes no reside
Unicamente en su potencial redistributivo y su facultad para crear puestos de trabajo, Sin
embargo, cuenta su amplitud competitiva al ser integrado al mercado en circunstancias

ordenadas. El desarrollo de este grupo de la economia en el pais se ha clasificado en gran
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diversidad de decisiones efectuadas por una gran suma de actores; también, en la magnitud que
la microempresa se difunda en importancia en la economia, sin embargo, creceré la demanda
de servicios de ayuda a este sector por medio del estado y de instituciones pablicas y privadas,
cooperacion internacional y asociaciones, entre estos demanda de servicios se encuentra el
financiamiento.

El obstaculo para obtener un crédito no se vincula solamente con el hecho de que las Mypes
no estén en condiciones de acceder a fondos mediante un proceso financiero, de hecho, seria
probable en confiar en que se solucione esto, los planes no serian en su mayoria financiados
automaticamente. Las dificultades ocurren en ocasiones en las que un proyecto rentable a la
tasa de interés prevaleciente, no se efectiviza (0 es restringido) porque los empresarios no
consiguen los fondos que brindan el mercado, por las circunstancias advertidas anteriormente.
En conclusidn, los mercados existen muchas opciones de financiamiento para las Mypes, pues
sus duefios no las usan porque no saben sobre su existencia, dicen que sus procesos son tediosos
y generalmente buscan la alternativa mas cara pero que finalmente termina siendo la mas rapida

como es el caso de los prestamistas informales.

Garcia (2013) en su tesis titulada “Fuentes de Financiamiento y Capacitacion en el Distrito
Federal para el Desarrollo de Micros, Pequefias y Medianas Empresas”. Universidad nacional
Auténoma de México, llegd a los siguientes resultados: Que en lo interno de los mercados
financieros, las productividades se aumentan en relacion al peligro, lo cual, desde un
planteamiento netamente keynesiano, incluye un mayor desarrollo que esta en desarrollo en
tanto de la inversion como de la plaza; viendo las caracteristicas de las fuentes de
financiamiento existentes en la Ciudad de México, se encuentra cada vez una mayor
preponderancia hacia la capacitacion de las Mypes, mas no deberia convergerse, que es hacia

el financiamiento, sin que a esto se le antepongan obstaculos burocraticos que retrasen la tarea
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de disminuir el peligro y el temor que muchas veces el sector publico posee ante la inseguridad
de ver regenerado o no el crédito cedido a los microempresarios.

El asunto fundamental tiene que ver con las opciones de financiamiento, siendo estas uno de
los puntos céntricos mayormente deliberados. Las acotaciones que se han insertados esto nos
indican que un predominio hacia el sector de los proveedores como fuente de financiamiento
Mype, seguido de la Banca Comercial y la Banca de Desarrollo. El sector bancario comercial
puede disponer una serie de requerimientos que exigen al microempresario cumplir para lograr
la probabilidad de conseguir un financiamiento; por lo cual, en ocasiones, las pequefias
empresas no suelen emplear esta via debido al incremento de las tasas de interés fijadas, debido
a ello, se ha insertado un apartado orientado a saber las bajadas hacia donde se dirige el

financiamiento en el sector privado.

ii. Nacionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion hecho por otros autores en cualquier ciudad del Perd, menos en la Region
Huanuco que hayan utilizado las mismas variables y unidades de analisis de nuestra
investigacion.

(Rubio, 2014) en su tesis titulada “Caracteristicas de Formalizacion y Financiamiento de las
Micro y Pequefias Empresas del Rubro Panaderias, Ciudad de Huamachuco, 2014”
Universidad Nacional de Trujillo, tuvo como objetivo explicar de qué manera las caracteristicas
de formalizacién impiden cumplir en las caracteristicas del financiamiento de las MIPE del
rubro panaderias de la ciudad de Huamachuco. En este trabajo se realiz6 con el método
deductivo inductivo con una técnica de analisis, encuesta realizado todo llegé a los siguientes
resultados: Las Mypes son tramitados por sus mismos duefios; también ellos en su mayoria no

tienen estudios superiores, menos cuentan con alguna distincién en la materia; esta es una de

17



las analisis que explican su bajo nivel de formalizacién y financiamiento, pues para direccionar
dichos aspectos se pide capacidades analiticas y técnicas.

Se pudo comprobar que ninguno de las Mypes mencionadas son personas juridicas, en total
son empresas unipersonales; esta forma representa una restriccion para establecer su capital
inicial, asi como para afianzar sus créditos. Este limitante se rebela en su falta de innovacion y
su fragil capacidad para renovar y crecer mercados; en termino su rentabilidad es baja.

En estas alturas el financiamiento externo es bajo por parte de las entidades financieras, esto se
explica por la misma cultura conservadora de los propietarios, quienes por tradicion son poco
proclives a endeudarse. Esto a pesar que los requisitos y tramites para obtener un crédito han
disminuido notablemente, por efecto de una mayor competencia entre las entidades financieras
y también porque se han especializado en este tipo de clientes.

(Chiroque, 2013) en su trabajo de investigacion “Caracterizacion del Financiamiento, la
Capacitacion y la Rentabilidad de las Mypes del Sector Comercio Rubro Articulos de Ferreteria
del Mercado Modelo de Piura,2012” Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, cuyo
objetivo logrado consistié en: Determinar las caracteristicas del financiamiento y capacitacion
en las micro y pequefias empresas del sector comercio rubro compra-venta de choclo del
distrito de Chingas, provincia Antonio Raimondi, departamento de Ancash en el 2018.
Metodoldgicamente, el tipo de investigacion fue de enfoque cuantitativo, aplicativo, nivel de
investigacion descriptivo, cuyo disefio fue no experimental, descriptivo y transaccional. La
poblacién muestra estuvo conformada por 22 propietarios o administradores de las Mype de
compra venta de choclos del distrito de Chingas, provincia de Antonio Raimondi-Ancash llego a los
siguientes resultados: Con respecto al financiamiento, las Mypes recurren a terceros, entidades
no bancarias o en otros casos a prestamistas usureros, pero la mayoria de veces se desconoce
las tasas de interés y muchas veces el empresario se endeuda sin analizar si lo que va a pagar,

va a poder ser absorbido por la operacion de la empresa. A pesar de ello estas eligieron en gran

18



parte a entidades no bancarias, pues sefialan que estas otorgan mayores facilidades para la
obtencion del crédito, pero es importante tener la informacion de todos los costos del préstamo,
y principalmente la tasa de costo efectivo anual.

La mayoria de las Mypes siguen una gestion basada en la prueba y error. Solo poseen
conocimientos basicos en los temas de comercializacion, finanzas, organizacion, etc. Y no dan
relevancia a la formacion o capacitacion en otros temas. Invertir en capacitacion en temas de
gestion; no solo para los mismos empresarios, sino para sus trabajadores, esto les abre los 0jos
y les posibilita mejorar el manejo de su negocio.

Queda plenamente establecido, que las Mypes afrontan serios problemas y restricciones
durante su inicio de vida empresarial. Sin embargo si desarrollan una capacidad de gestién, de
talentos y de valores, asi como se ejecutan estrategias especificas para obtener el
financiamiento necesario acorde a sus necesidades y proyecciones, podran desarrollarse formal

y sostenida en el tiempo, mejorando la rentabilidad empresarial.

.Regionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion hecho por otros autores en la region de Huanuco que hayan utilizado las mismas
variables y unidades de andlisis de nuestra investigacion.

(Venturo, 2016) en su trabajo de investigacion “Caracterizacion del Financiamiento, la
Capacitacion y la Rentabilidad de las Mypes del Sector Servicios Rubro Hoteleria en la
Provincia de Leoncio Prado, 2016 Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, tuvo como
objetivo general, describir las principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad de las MYPE del Sector Servicio rubro hoteleria en la provincia de Leoncio Prado, periodo
2016. La investigacion fue No experimental y descriptiva, para llevarla a cabo se tom6 la poblacién
muestra de 12 Representantes legales de las MYPE del sector servicio rubro Hoteles, la metodologico
de una investigacion esta formado por un disefio basico y dentro de él por un conjunto de procedimientos

y técnicas especificas consideradas como adecuadas para la recoleccion y analisis de la informacién
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requerida por los objetivos del estudio. Llego a la siguiente conclusién: los representantes legales
son personas adultas que sus edades oscilan entre 45 a 65 afios de edad. Por otro lado, el 83%
de los representantes de las Mypes son de género masculino y solamente el 17% son de género
femenino; solo el 75% de estos tienen estudios superior o técnica.

Las caracteristicas de las Mypes es que todos tienen mas de 3 afios dedicandose a esta actividad
empresarial y tienen entre 16 a 20 trabajadores.

El financiamiento del 33% de estas Mypes fue propio mientras que del 67% su financiamiento
fue ajeno y la mitad de estos opto por recurrir a obtener su crédito en cajas municipales.

Estas Mypes concuerdan que hay una relacion entre financiamiento y rentabilidad. Asi mismo,
también hay relacidn entre capacitacion y rentabilidad ya que la mayoria cree que la
rentabilidad de su negocio ha mejorado por el financiamiento y capacitacion recibidos.
(Shupingahua, 2016) en su trabajo de investigacion “Caracterizacion de la Capacitacion y la
Competitividad del Micro y Pequefio Empresario del Sector Comercio, Rubro Clinica Dental
en la Provincia de Leoncio Prado, 2016 Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, tuvo
como objetivo objetivos. Describir y determinar la caracterizacién de la capacitacion y la
competitividad del micro y pequefio empresario en las MYPES del sector comercio, rubro clinico dental
de la provincia de Leoncio Prado, afio 2016. Mediante ello se realizd la siguiente metodologia el tipo
fue de investigacion cuantitativo y el nivel de la investigacion fue descriptivo llegd a la siguiente
conclusion: ElI 75% de los propietarios odont6logos de las clinicas dentales son del género
masculino, el 50% sus edades fluctdan entre 36 y 50 afios. La madurez de la edad de los
microempresarios en los negocios de las MYPES del rubro clinicas dentales se manifiesta como
en cualquier negocio.

El 41.6% del personal, principalmente el odontdlogo recibié algin tipo de capacitacion vy el

25% de ellos en promedio fue de tres cursos anuales. EI 50% lo realiz6 en gestion empresarial.
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Estos microempresarios se capacitan por lo que se interesan en posicionarse en el mercado en
los servicios odontoldgicos.

El 75 % del microempresario del sector odontoldgico cree que es importante la competitividad,
por estas razones es importante brindar un bien servicio en relacion al precio y calidad; es decir
la satisfaccion del cliente en su maxima expresion.

La competitividad como efecto de la globalizacion, exige a los propietarios como sus
trabajadores, en capacitarse, en repuestas en mejorar los servicios de calidad.

BASES TEORICAS

.Teoria del Financiamiento:

Segun (Silupa, 2013) manifiesta que demasiadas oportunidades cuando se pregunta sobre las
estructuras del financiamiento que permanecen o deben permanecer en las MYPES, de pronto
le viene a la mente causas como un pasivo Yy los agente, dado que es primordial las fuentes de
financiacion para estas empresas. probablemente, si uno inicia a averiguar sobre las distintas
teorias que existen y que se han crecido sobre el tema, partiendo de la tesis seminal de
Modigliani & Miller, estara vinculado a la organizacion del financiamiento de las empresas
con sus respectivas Deudas y Capitales. Atras de todos estos analisis esta el tema de peligro
que cuantifica en la inversion de financiacién, esto quiere decir, que se debe examinar el costo
de las deudas entre el costo de los capitales, y lo que va encontrar es que el costo de la deuda
es menor al costo de los recursos personales, es por ello que eligen las empresas por la deuda,
pero se debe tener el balance los costos de insolvencia y de agencia que implica la
administracion de la misma. También, las deudas cuentan con efectos denominados
apalancamiento y nos permiten minorar la suma del impuesto a la renta, ya que los intereses de
las deudas son deducibles al pago del impuesto (ahorro fiscal).

Sin embargo, en el universo de las micro finanzas o finanzas aplicadas a las pequefias 0 micro
unidades de negocio, la demostracion muestra que las reglas varias no son aplicada, porque

hoy en dia el costo de financiamiento para las MYPES via deudas son elevados a confrontacion
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al costo de financiamiento de su propio capital. Ahora, la tasa promedia de interés a este sector
es de alrededor del 30% anual y en otros casos es mayor debido a que el sector MYPES en
varias oportunidades es informal por que no paga impuestos y es riesgoso, es por ello que lo
que ocasionan mayor costo para las instituciones micro financieras. Existen reglas muy bésicas
dentro de la finanza: todas las empresas estan obligadas en dirigir las decisiones al crear valor,
y esto se ocasiona cuando la rentabilidad alcanzada es mayor al costo de financiamiento. Al
aplicar esta regla, las MYPES estan obligado en encontrar las opciones menos costosas: el
financiamiento mediante sus propios recursos o de sus utilidades obtenidas, por lo cual, no
estaria bajo las reglas tradicionales propuestas en las suposiciones de sus estructuras de capital.
Quizés los reglas para calcular las estructuras del financiamiento en las MYPES es la ocasion
para poder crecer con las deudas, varias veces lo han realizado y lograron partir hacia delante
porque la rentabilidad de su negocio es mucho mayor al costo de la deuda; mientras que en
otros negocios se han desarrollados sélo con la reinversion de sus ganancia, porque obtuvieron
poca utilidad esto les conviene para lograr cambiar el negocio y crecer de manera apoyada sin
tener que asumir el alto costo de pagar intereses; o una combinacion de deuda y recursos
personales. Para terminar, puede existir diversos aspectos a tener en consideracion en una
MYPE.

Si bien sabemos que los duefios de la MYPE no suelen tener la capacidad en las finanzas, si
tiene los conocimientos bien hechos y basta con adaptar sus criterios con racionalidad en el
negocio para hacerlo incrementar, y también es cierto que puede haber muchos factores
internos o externos que pueden ayudar un buen desarrollo del negocio personal. Lo que si se
puede considerar es que permanentemente existen un costo del dinero en el periodo, y pueden
depender del microempresario el saber cuantificarlo para poder obtener buenas decisiones.

Tipos de Financiamiento:
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En el articulo de la revista (MasTiposde, 2016) nos da a entender los diversos tipos de
financiamiento que son:

Financiamiento a Corto Plazo: Se trata del tipo de financiamiento hay obligaciones por parte
del deudor que deben ser cumplidas en un plazo de tiempo medio, el cual no alcance un afio.
Tipos de financiamiento a Corto Plazo:

o Financiamiento de linea de crédito: al namero de dinero que puede ser retirado del
banco por personas solventes durante el limite tiempo determinado .

o Pagaré: es un acuerdo por escrito donde una persona se compromete a restituir una
suma definida de dinero que le fue adelantado por otra parte en un tiempo pactado por ellos
mismos .

o Credito comercial: cuando la cuenta de una empresa como fuente de recursos. Con
esta se apertura cualquiera de las operaciones de la empresa . Crédito bancario: este
financiamiento es través de los bancos, donde hay ciertos tipos de adelantos que se adaptan a
las necesidades .

Financiamiento a Largo Plazo : Se trata de los financiamientos que son otorgados con el
objetivo de que el deudor cumple con sus obligaciones dentro de un lapso de tiempo superior
que supera el afio . Se pueden encontrar financiamientos de largo plazo que traspasan los
cinco afios . Ejemplo: préstamos bancarios, ampliaciones de capital, etc .

v.Teoria de la Capacitacion
Segun (Vizcarra, 2009) llega a la aprobacion que de alianza a la vida presente de la tierra
empresarial el fin aprendizaje esta canjeado la configuracion de ocupacion de las organizacion,
apoyan a aumentar los marchas por lo tanto; las empresas u organizaciones que la establecen
al conseguir ventajas competitivas al contribuirlo en sus trabajos.
El aprendizaje se relata a los procedimientos que se usan para facilitar a los seres humanos,

adentro de la organizacion, las capacidades que se requieran para ejecutar su ocupacion.
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vi. Teoria de las MYPES

Segun (Durand, 2010) nos comenta que ni Maridtegui, en sus “7 ensayos” ni Victor Andrés
Belatinde en su libro “La Realidad Nacional”, comentario el fendmeno de las micros y
pequefias empresas. No lo hicieron por lo marginal, insignificante y casi inexistencia de este
fendmeno en sus tiempos.

Tenemos también a (Herrera, 2011); y nos afirma que luego de un periodo de ensanchamiento
la economia del mundo entrada a un periodo de crisis energética en la década de 1970, que para
muchos paises latinoamericanos significo un periodo de endeudamiento externo para cubrir sus
déficits comerciales y para financiar los programas de inversion publica dada la gran el gran
interés del Estado en la economia.

Los denominados petroddlares, resultado de los superavits comerciales de los paises
exportadores de petréleo, invadieron las esferas financieras internacionales ofertando créditos

de libre disponibilidad a tasas Libor.

Marco Conceptual
vii.Definicion de Financiamiento:

El financiamiento es el acto mediante el cual una organizacién se dota de dinero. La adquisicion
de bienes o servicios es fundamental a la hora de emprender una actividad econdmica, por lo
que el financiamiento es un paso insoslayable a la hora de considerar un emprendimiento de
cualquier tipo.

Incluso es comun que deba procurarse mas financiacién una vez que la empresa ya esta en
actividad, sobre todo si esta quiere expandirse. El tipo de financiacion a escoger variara en
funcidn de la clase de proyecto de que se trate, de la urgencia en la puesta en practica y del
tiempo en el que se pretenda obtener la utilidad, entre otros factores.

Las fuentes de financiamiento pueden pertenecer a distintas clases, distinguiéndose en primera

instancia dos opciones:
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1. Financiamiento interno: se entiende el aporte de los propios duefios de las empresas,
producto de sus ahorros, o de los accionistas de una sociedad andnima. La reinversion de los
beneficios producidos por la propia empresa se considera una fuente de financiacion interna,
no tiene vencimientos a corto plazo y tampoco la empresa tendrd costo alguno en la
financiacion.

2. Financiamiento externas: sus fuentes son las mas interesantes puesto que con ellas se
introduce el concepto de endeudamiento. Se acude a un financiamiento externo cuando las
empresas no pueden afrontar una inversion mediante sus propios recursos, pero sin embargo,
el proyecto parece suficientemente rendidor como para justificar el costo de la financiacion (es
decir, los intereses), y ademas generar utilidades para la organizacién. A una escala mayor, a
veces los paises afrontan dificultades en sus balanzas de pago y deciden recurrir a la
financiacion, que habitualmente se canaliza a traves de organismos internacionales como el
Fondo Monetario Internacional (FMI) o el Banco Mundial.

Los préstamos bancarios son el recurso mas comun de financiamiento, de hecho la funcién
principal de los bancos es obtener ganancia a partir de los créditos que otorgan. Para obtener
una financiacién bancaria suele ser necesaria la explicitacion del destino que se le dara al
dinero, tener un plan de pagos trazado para su devolucién, y en algunos casos, contar con una

garantia o una serie de avales que aseguren la concrecién del pago.

De forma mas sencilla, también serd una financiacién externa la adquisicion de un producto
cuyo pago no se realice en efectivo, sino que a un plazo determinado. Entonces, la empresa
adquiere una obligacion (pasivo) que podra ser a corto plazo si su pago se completa en menos
de un afio, o a largo plazo si lo hace en un periodo de tiempo mayor. Otro ejemplo de
financiacion externa es la emision de acciones, es decir, la distribucion de partes de la

titularidad de la empresa en socios accionistas
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viii.

Aunque més que nada se instala en el mundo de los negocios, el financiamiento también es
requerido por individuos para poder concretar algunas ideas, como la compra de un inmueble
o de un vehiculo, realizar un viaje o una fiesta, construirse una casa, incluso costearle los
estudios a un hijo. A estos se les suele llamar préstamos personales.

A veces las entidades bancarias, sobre todo las de respaldo pablico, lanzan lineas de crédito
especialmente destinadas a estos fines, sobre todo para el acceso a la vivienda, por el valor
social que esta adquiere. En general las tasas de interés en estos casos no son tan altas, aunque
siempre se exige algun tipo de garantia de pago. Las tarjetas de crédito que emiten los bancos
también son instrumentos de financiacién muy comunes. (Clasificaciones, 2017)

Definicion de Capacitacion

Capacitacion, o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una organizacion,
respondiendo a sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o
conductas de su personal.

Concretamente, la capacitacion:

- busca perfeccionar al colaborador en su puesto de trabajo,

- en funcidn de las necesidades de la empresa,

- en un proceso estructurado con metas bien definidas.

La necesidad de capacitacion surge cuando hay diferencia entre lo que una persona deberia
saber para desempefiar una tarea, y lo que sabe realmente.

Estas diferencias suelen ser descubiertas al hacer evaluaciones de desempefio, o descripciones
de perfil de puesto.

Dados los cambios continuos en la actividad de las organizaciones, practicamente ya no existen
puestos de trabajo estaticos. Cada persona debe estar preparada para ocupar las funciones que

requiera la empresa.
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El cambio influye sobre lo que cada persona debe saber, y también sobre la forma de llevar a
cabo las tareas.

Una de las principales responsabilidades de la supervision es adelantarse a los cambios
previendo demandas futuras de capacitacion, y hacerlo segun las aptitudes y el potencial de

cada persona. (Frigo, 2011)

ix. Definicion de Micro y Pequefia Empresa

La Ley 28015, Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa, dictada el
02 de Julio del 2003, en su articulo segundo define a la micro y pequefia empresa “como la
unidad econémica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccién o comercializacién de
bienes o prestacién de servicios”.

El Estado dentro de sus facultades legislativas delegadas por el congreso ha dado una nueva
Ley PYME, aprobada por Decreto Legislativo N° 1086, publicada el 28 de junio del 2008. En
el mismo, los requisitos para calificar a la micro empresa siguen siendo los mismos que
contempla la Ley N° 28015, habiendo variado los requisitos para calificar a la pequefia
empresa.

La ley describe la forma de segmentar las empresas por €l niUmero de trabajadores y los niveles
de ventas anuales, asi tenemos:

MICROEMPRESA: Se define a aquella cuyo nimero de trabajadores se encuentra en el
intervalo de 1 y menor igual de 10 personas. Con niveles de ventas anuales en un monto
méaximo de 150 UIT. Se aplicara inclusive a las juntas, asociaciones o agrupaciones de
propietarios e inquilinos en el régimen de propiedad horizontal o condominio habitacional, en

tanto no cuenten con mas de 10 trabajadores.
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PEQUENA EMPRESA: Se define a aquella cuyo nimero de trabajadores se encuentra en el
intervalo de 1 y menor igual de 100 personas. O un total de ventas al afio que oscila entre 150
hasta 1,700 UIT. Siendo que estos limites seran reajustados cada dos afios por el MEF
(Ministerio de Economia y Finanzas).

Segun mi criterio, las MYPE son unidades de produccién de bienes y servicios, con escasa
infraestructura fisica e inversion econdémica, generalmente de indole familiar que surgen a
consecuencia del desempleo, estas brindan trabajo temporal o subempleo y tienen escasa
sobrevivencia debido a las condiciones en las que surgen y al alto grado de competencia en el
mercado, lo que les impide crecer. El Estado sefiala sus caracteristicas distintivas de acuerdo a
ciertos limites ocupacionales y financieros. (Céardenaz, 2010)

1. METODOLOGIA

a. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacién fue cualitativo, porque se limitara solo a describir las variables de
estudio en base a la revision bibliografica documental.

Cualitativo: segun el autor (Martinez, 2010) nos da entender que el tipo de investigacion
cualitativo comprende el comportamiento de los humanos donde este se desenvuelve y actla,
forma parte del estudio de mercado e incluye un planteamiento especifico del problema.

b. Nivel de Investigacion

El nivel de la investigacion fue descriptivo, solo se limitara a describir y analizar las variables
de acuerdo a lo que dice la literatura pertinente.

Descriptivo: segun el autor (TAMAYO) nos da entender que el nivel descriptivo busca
Unicamente situaciones o acontecimientos de una poblacién y no esta determinada a probar
hipétesis ni en hacer predicciones.

C. Disefio de la Investigacion
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El disefio de la investigacion fue no experimental descriptiva, y transversal.

Definiciones Conceptuales y Operacionales de las Variables

No experimental: segin (Malaga, 2008) el autor nos da entender que el disefio no
experimental busca grupo de sujetos para realizar una prueba de medicién de variables, no

son manipulados o controlados por el investigador.

d. Poblacion y Muestra
a) Poblacion: mi poblacién estd conformado por 15 MYPES del sector comercio rubro
maderero

b) Muestra: estd conformado por 15 MYPES del sector comercio rubro maderero

29



VARIABLES | CONCEPTO DIMENSIONES | INDICADORES | ITEMS
Caracterizacion | Son algunas caracteristicas | Fuentes de | Interno ¢financiaste tu negocio con el banco?
del relacionadas con el financiamiento de | financiamiento
financiamiento. | las Mypes. Externo ¢fue  intervenido el  crédito
financiero?
¢son antiguos las representantes
MYPE que llevan?
Tipos de | Creditos ¢financio su negocio con el banco?
financiamiento | comerciales
Credito por | ¢el banco privado brinda mejores
consumo tasas de interés?
Credito
financiero
Planificacion Planificacion
financiera Plazos ¢accede usted a efectuar créditos?
¢destina algun ingreso obtenido para
ahorrar?
¢recibié usted capacitacion para el
otorgamiento del crédito financiero?
Capacitacion Son algunas caracteristicas relacionadas a
en las Mypes. la capacitacion del personal en las Mypes. NUmero de

veces que se ha
capacitado el
personal de
gerencia en los
dos ultimos afios

¢los personales estan capacitados?

¢ 0btuvo cursos de capacitacion en los
ultimos 2 afos?

¢recibio algun tipo de capacitacion?
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Indicadores
capacitacion

de

¢es relevante la capacitacion en los
trabajadores en su empresa?

Representantes
capacitados

¢las capacitaciones que realiza son
buenos para la empresa?

¢las capacitaciones a sus trabajadores
son permanentes?
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Técnicas e Instrumentos

a) Instrumento: Para el recojo de la informacién de la parte bibliogréfica se utilizara

como instrumento las fichas bibliograficas.

b) Técnicas: para el recojo de la informacion de la parte bibliografica se utilizara la técnica

de la revision bibliografica documental.
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e. Matriz de Consistencia

TITULO

Caracterizacion del
financiamiento 'y la
capacitacion de las
Mypes del sector
comercio, rubro
maderero: Caso de la
empresa “Maderera
Huanuco” del distrito de
Huanuco, 2018.

ENUNCIADO

DEL

PROBLEMA

¢Cuales son las
principales
caracteristicas
del
financiamiento y
la capacitacion
de las Mypes del
sector comercio,
rubro maderero
del distrito de
Huénuco, 2018?

OBJETIVO

GENERAL

Determinas y
describir las
principales
caracteristicas
del
financiamiento
y la
capacitacion
de las Mypes
del sector
comercio,
rubro
maderero del
distrito de
Huénuco
2018.

OJETIVOS

ESPECIFICOS

1 Describir las
principales

caracteristicas del
financiamiento de
la  Mype del
ambito de estudio,

2018.

2.Describir las
principales
caracteristicas
de la
capacitacion de
las Mype del
ambito de

estudio, 2018.

VARIABLE

Perfil del
propietario de
la Mype.

Perfil de la
Mype.

Financiamiento
en la
Mype.

Capacitacion
en la Mype.

METODOLOGIA

Diserio:

No experimental,
descriptivo,
bibliogréfico,
documental
€aso.

y de

Técnica:
Revision
bibliogréfica.

Instrumento:
Cuestionario.
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f.

Principios Eticos

Los principios éticos que orientaran este trabajo se encuentra en el cddigo de ética
de nuestra universidad, dado que toda investigacion tiene que llevarse a cabo
respetando la correspondiente normativa legal y los principios éticos definidos en
el presente Codigo, y su mejora continua, en base a las experiencias que genere su
aplicacion o a la aparicidn de nuevas circunstancias. En efecto, para la elaboracion
de este proyecto, se tendra en cuenta los siguientes principios éticos basicos
considerados segun: (ULADECH, 2016) que son los siguientes:

Proteccion a las personas. - La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesitan cierto grado de proteccion, el cual se determinara de

acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio.

Beneficencia y no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las personas
que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador
debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los

posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia. - El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, y las limitaciones de sus
capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se reconoce
que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan en la

investigacion derecho a acceder a sus resultados.

Integridad cientifica. - La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de

ensefianza y a su ejercicio profesional.
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V. RESULTADO

Tabla 1 financiaste tu negocio con el banco

Criterio Frecuencia %
Sl 10 76%
NO 5 24%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracién: propio
grafico 1financiaste tu negocio con el banco

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

N

Fuente: tabla 1
Elaboracion: propio

NO

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 72% es intervenido por el crédito financiero

mientras que 28% no son intervenidos.
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Tabla 2 Usted realiza crédito financiero

Criterio Frecuencia %
Sl 18 72%
NO 7 28%
Total 25 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracidn: propio

grafico 2usted realiza crédito financiero

80%

72%

70%

60%

50%

40%

28%

30%

20%

10%

0%
N NO

Fuente: tabla 2
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 72% afirmaron que si realizan crédito

financiero mientras que 28% no realizan el crédito financiero.
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Tabla 3la entidad financiera le otorga el crédito solicitado

Criterio Frecuencia %
Sl 11 88%
NO 4 12%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 3la entidad financiera le otorga el crédito solicitado

100%

88%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

0,
20% 12%

N NO

10%

0%

Fuente: tabla 3
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 88% si les otorga el crédito financiero

mientras que el 12% no lo aprueban por que no son constantes el en banco.
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Tabla 4 recibid usted capacitacién para el otorgamiento del crédito financiero

Criterio Frecuencia %

Si 8 52%
No 7 48%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 4recibiod usted capacitacién para el otorgamiento del crédito financiero

53%

52%

52%

51%

50%

49%

48%

48%

47%

46%
Si No

Fuente: tabla 4
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 52% recibié capacitacion financiera, ya que
esto llegara a que los trabajadores se desempefien mejor en su trabajo y esto ayudara a un
trabajo eficiente y eficaz mientras que 48% no le dieron la capacitacion financiera.
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Tabla 5son antiguos las representantes MYPE que llevan

Criterio Frecuencia %
Si 5 40%
No 10 60%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracidn: propio

grafico 5 son antiguos las representantes MYPE que llevan
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Fuente: tabla 5
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 40% son anguos mientras que el 60% son
nuevos representantes de la MYPE.
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Tabla 6fue suficiente el capital propio para financiar su negocio

Criterio Frecuencia %

Si 5 52%
No 10 48%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 6 fue suficiente el capital propio para financiar su negocio
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Fuente: tabla 6
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 52% finanza su negocio con el banco ya que
no tuvieron otras opciones y se arriesgaron para poder financiar su negocio mientras que el
48% no lo hace porque no tienen convenio con bancos.
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Tabla 7el banco privado brinda mejores tasas de interes

Criterio Frecuencia %

Si 10 80%
No 5 20%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 7 el banco privado brinda mejores tasas de interés
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Fuente: tabla 7
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 80% le brinda mejores tasas de interés
mientras que el 20% no lo hacen lo mismo porque no son muy constantes con el banco.
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Tabla 8el financiamiento otorgado por el banco mejora al
crecimiento de la empresa.

Criterio Frecuencia %
Si 13 88%
No 2 12%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 8 el financiamiento otorgado por el banco mejora al crecimiento de la empresa
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Fuente: tabla 8
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 88% si ayuda con el crecimiento de las

empresas mientras que el 12% no ayuda al crecimiento de la empresa por otros motivos.
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Tabla 9destina algun ingreso obtenido para ahorrar

Criterio Frecuencia %

Si 10 60%
No 5 40%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 9 destina algun ingreso obtenido para ahorrar
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Fuente: tabla 9
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 60% si acostumbra a ahorrar mientras que el
40% no lo hacen por que invierten mas en materia prima.
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Tabla 10los personales estan capacitados

Criterio Frecuencia %
Si 13 92%
No 2 8%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracidn: propio

grafico 10 los personales estan capacitados
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Fuente: tabla 10
Elavoracion: propio

8%

No

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 92% si estan capacitados mientras que el 8%

no lo estan porque son nuevos en el trabajo.
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Tabla 11obtuvo cursos de capacitacién en los
ultimos 2 afios

Criterio Frecuenci %

Si 14 96%
No 1 4%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracion: propio

grafico 11obtuvo cursos de capacitacion en los ultimos 2 afos
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Fuente: tabla 11
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 96% si obtuvo capacitacion en los ultimos 2
afios mientras que el 4% no tuvo capacitacion en los Gltimos 2 afios porque en el otro trabajo
no lo realizaban dicha capacitacion.
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Tabla 12Recibid algun tipo de capacitacidon en lo administrativo

Criterio Frecuencia %

Si 10 60%
No 5 40%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracidn: propio

grafico 12 Recibid algln tipo de capacitacion en lo administrativo
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Fuente: tabla 12
Elaboracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 60% si tuvo algun tipo de capacitacion mientras

que el 40% no tuvo ninguna capacitacion.
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Tabla 13 las capacitaciones que realiza son buenos para la empresa

Criterio Frecuencia %

Si 14 96%
No 1 4%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracién: propio

grafico 13 las capacitaciones que realiza son buenos para la empresa
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Fuente: tabla 13
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 96% son buenos para la empresa porque ah
partir de la capacitacion ah cambios en el negocio mientras que el 4% opinan lo contrario.

47



Tabla 14 la capacitacion a sus trabajadores son permanentes

Criterio Frecuencia %

Si 14 96%
No 1 4%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracién: propio

grafico 14 la capacitacién a sus trabajadores son permanentes
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Fuente: tabla 14
Elavoracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 96% si son capacitados permanentemente

mientras que el 4% no por falta de presupuesto.
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Tabla 15 cree que las capacitaciones es una inversidn para la empresa

Criterio Frecuencia %

Si 14 96%
No 1 4%
Total 15 100%

Fuente: encuesta aplicada a las MYPES
Elaboracidn: propio

grafico 15 cree que las capacitaciones es una inversion para la empresa
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Fuente: tabla 15
Elaboracion: propio

Interpretacion: Del 100% de los encuestados el 96% dijo si por que con cada capacitacion
que se realiza el trabajador innova en los trabajos y esto es bueno para la empresa ya que esto
gusta al cliente mientras que el 4% opinan lo contrario.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Para la determinacion de los resultados se realizd una encuesta a las empresas madereras los

cuales se presentaron los siguientes resultados.

Segun el objetivo especifico 1, tabla 1 nos indica lo siguiente Del 100% de los encuestados el
72% si financio su negocio con el banco mientras que el 28% no financio su negocio con el
banco. Lo cual el autor (Garcia, 2013) nos da entender que el financiamiento es necesario
porque mediante ello se puede crear o ejercer sus actividades de cada empresa, También la
tabla 2 nos refleja el 100% de los encuestados el 72% realizo crédito financiero crédito
financiero mientras que 28% no son intervenido por el crédito financiero, también el autor
(Velencela, 2013) también nos da a entender que el financiamiento es variado y tedioso es por
ello que los propietarios no recurren un financiamiento formal sino mas bien a los prestamistas

informales.

Segun el objetivo especifico 2, tabla 11 nos da a conocer del 100% de los encuestados el 96%
si obtuvo capacitacion en los Gltimos 2 afios mientras que el 4% no tuvo capacitacion en los
altimos 2 afios porque en el otro trabajo no lo realizaban dicha capacitacion. Lo cual el autor
nos dice (Chiroque, 2013) puede invertir en la capacitacion en temas de gestion; no solo para
los mismos empresarios, sino para sus trabajadores, esto les abre los ojos y les posibilita
mejorar el manejo de su negocio. También la tabla 12 nos refleja Del 100% de los encuestados
el 60% si tuvo algun tipo de capacitacion mientras que el 40% no tuvo ninguna capacitacion.
Lo cual el autor nos dice (Venturo, 2016) los representantes legales son personas adultas que
sus edades oscilan entre 45 a 65 afios de edad. Por otro lado el 83% de los representantes de
las Mypes son de género masculino y solamente el 17% son de género femenino; solo el 75%

de estos tienen estudios superior o técnica.
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VI. CONCLUCION
En relacion al objetivo especifico 1

Respecto al financiamiento si financio su negocio con el banco y realizo credito financiero por
los empresarios ya que esta pueda ser formal o informal, ya sea para crear o realizar sus
actividades de cada empresa, las empresas buscan el posicionamiento en el mercado realizando

sus operaciones o ejecutando un buen procedimiento lo cual esta incluido el financiamiento

En relacion al objetivo especifico 2

Respecto a la capacitacion llegamos a la conclusion que las personas no tienen la capacitacion
necesaria para poder ejercer en la empresa, pero la gran mayoria de trabajadores si obtuvieron
una capacitacion, pero las dichas capacitaciones no se realizan constantemente en las empresas,

es por ello que se da el despido o desempleo por falta de capacitacion.
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RECOMENDACIONES

En relacién al objetivo especifico 1

Se les recomienda a las empresarias que pueden financiar con algun tipo de crédito de
financiamiento para un préstamo o empezar una nueva empresa sea de cualquier rubro, ya
que hay entidades con bajan tasa de interés y también con una tasa muy alta de interés que
puede favorecer al empresario. Pero también se les recomienda a las entidades méas
accesibilidad a un crédito financiero.

En relacion al objetivo especifico 2

se les recomienda a las empresas que las capacitaciones sean anuales ya que para el rubro de
madereria no es muy necesario, por otro la capacitacion a las empresas del sector
administrativo si sea frecuente ya que hay muchos aspectos que requieren una buena
capacitacion para un buen manejo de la empresa.
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