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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como problema ;Cudles son las caracteristicas del
proceso judicial sobre Reposicion por Despido Arbitrario, en el expediente No 02560-
2016-0-2501-JR-LA-02, Segundo Distrito Judicial Del Santa? y el objetivo general fue
determinar las caracteristicas de dicho proceso judicial. Es de tipo cuantitativa —
cualitativa (Mixta); de nivel exploratoria y descriptiva; disefio no experimental,
retrospectivo y transversal; la unidad de andlisis fue un expediente judicial,
seleccionado mediante muestreo no probabilistico o por conveniencia; para recolectar
los datos se utilizo las técnicas de la observacion y el andlisis de contenido; y como
instrumento una guia de observacion. Los resultados indicaron: del cumplimiento de
plazos; los actos procesales de los sujetos del proceso — partes y juzgador - se ajustaron
a las pautas establecidas en la norma procesal; de la claridad en las resoluciones, las que
fueron examinadas evidenciaron expresiones sencillas y las decisiones fueron
comprensibles; de la pertinencia de los medios probatorios, las que fueron incorporadas
por los sujetos procesales corroboraron los hechos expuestos por la parte demandada;
finalmente, en relacion a la idoneidad de la calificacion juridica de los hechos para
determinar si hubo o no despido arbitrario fue correcto. En conclusion: los plazos
procesales no se cumplieron; las resoluciones examinadas fueron comprensibles y
evidenciaron claridad; los medios probatorios, fueron pertinentes y la calificacion

juridica de los hechos fue correcta.

Palabras claves: Demanda, plazos, proceso laboral, reposicion, resoluciones
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ABSTRACT

The present investigation had as a problem: What are the characteristics of the judicial
process on Reinstatement for Arbitrary Dismissal, in file No. 02560-2016-0-2501-JR-
LA-02, Second Judicial District of Santa? and the general objective was determine the
characteristics of said judicial process. It is quantitative - qualitative (Mixed); exploratory
and descriptive level; non-experimental, retrospective and cross-sectional design; The
unit of analysis was a judicial file, selected by non-probabilistic or convenience sampling;
Observation and content analysis techniques were used to collect the data; and as an
instrument an observation guide. The results indicated: compliance with deadlines; the
procedural acts of the subjects of the process - parties and judge - were adjusted to the
guidelines established in the procedural norm; of the clarity in the resolutions, those that
were examined showed simple expressions and the decisions were understandable; of the
relevance of the evidence, those that were incorporated by the procedural subjects
corroborated the facts presented by the defendant; finally, in relation to the adequacy of
the legal classification of the facts to determine whether or not there was arbitrary
dismissal, it was correct. In conclusion: the procedural deadlines were not met; the
resolutions examined were understandable and evidenced clarity; the evidence was

pertinent and the legal classification of the facts was correct.

Key words: Demand, deadlines, labor process, replacement, resolutions
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo estuvo centrado en el proceso judicial sobre Reposicion por Despido

Arbitrario, en el expediente No 02560-2016-0-2501-JR-LA-02, Segundo Distrito Judicial
Del Santa. Fue una investigacion derivada de una linea de investigacion referida a la
administracion de justicia, lo cual impulsé a la Escuela Profesional de Derecho, de la

Universidad Catélica los Angeles de Chimbote (ULADECH Catdlica).

No es nuevo admitir, que la administracion de justicia como actividad que cumple el
Estado repercuti6 en el ambito de la realidad, tal como lo sefialan diversos medios de
informacion, de los cuales se procede a indicar los siguientes:

A nivel Internacional, el acto mas importante del Siglo XIX, fue la eliminacion definitiva
de la esclavitud que causé humillaciones, no solo a razas injustamente apartadas, sino a

la dignidad que todo ser humano tiene por su sola existencia.

Como se pudo observar, segun la fuente citada hay necesidad de hacer estudio sobre
elementos que provienen del &mbito judicial, por esta razon el problema de investigacion
planteado del presente trabajo fue ;Cudles son las caracteristicas del proceso judicial
sobre Reposicion por Despido Arbitrario, en el expediente No 02560-2016-0-2501-
JRLA-02 Segundo Distrito Judicial Del Santa?

Para resolver el problema se traz6 un objetivo general: Determinar las caracteristicas del
proceso judicial sobre Reposicion por Despido Arbitrario, en el expediente No

025602016-0-2501-JR-LA-02, Segundo Distrito Judicial Del Santa.

El proposito de la investigacion fue identificar las caracteristicas del proceso judicial. Se
requirié de una investigacion u analisis sobre diversos factores o elementos intervinientes
en el proceso para lograr un mejor andlisis del problema. Pues la caracterizacién tomd en
cuenta los aspectos mas relevantes del proceso conforme a los objetivos especificos que
se plantean. Por otra parte, en relacion al proceso se pudo conceptuar como un conjunto
de etapas sucesivas, de elementos o de procedimientos que se iniciaron mediante una

demanda laboral.



La realizacion de la investigacion se justifico, porque contribuy6 a la realizacion de la
linea de la cual se desprende, dado que profundizo el conocimiento de la caracterizacion

sobre el proceso y los plazos que se aplicaron.

En el proceso judicial se identifico los actos procesales de las partes, sujetos del proceso,
medios probatorios, entre otros; con el proposito de comprender y analizar los hechos
actuados en el proceso y, asi, concluir con los nuevos conocimientos adoptados. Es
preciso indicar que en el presente trabajo no se revela la identidad de los sujetos en el

texto de la sentencia; cautelando el derecho protegido constitucionalmente.

Metodolégicamente fue un trabajo de nivel explorativa—descriptiva de cardcter no
experimental; porque el recojo de los datos del expediente estudiado se efectuaron de un
texto simple. Asimismo, se utiliz6é un instrumento denominado lista de cotejo y para el

recojo de datos se aplicaron las técnicas de la observacion.



IL. REVISION DE LA LITERATURA

2.1.- ANTECEDENTES

A lo largo de la historia del derecho laboral se ha tratado temas que surgen del mismo
contrato laboral, como son los temas de remuneracion, beneficios sociales, etc; pero la
extincion de la relacion laboral es un tema que no surge de la relacion contractual laboral

sino del cese de la misma.

2.1.1 Internacional

Castillo, A y Vila, C. (2002), en su trabajo de investigacion titulado: “Hacia una Nueva
Interpretacion del Despido sin justa causa”. Tesis de pregrado para obtener el titulo
profesional de Abogado. Pontificia Universidad Javeriana, Facultad de Ciencias
Juridicas, Bogota DC. Concluyeron que: Ante un despido sin justa causa el empleador
tiene que otorgarle al empleado un pago econdémico como indemnizacién, donde el monto
tarifado se encuentra explicito en el articulo 64° del Cdodigo Sustantivo del Trabajo de
Colombia, generando asi certeza legal a ambas partes relacionadas en un contrato de
trabajo; ya que dicho articulo no menciona de manera especifica, que dafo estd cubriendo
con la indemnizacién, considerando que la Corte Suprema de Justicia habia fijado que la
indemnizacion del articulo 64° 15 Codigo Sustantivo del Trabajo, cubria integralmente

tanto los perjuicios patrimoniales como extra patrimoniales.

Escudero (2010), en Espaiia, investigd “La Motivacion de las Sentencias Laborales” y

concluy6 que:

a) La incorporacion del deber judicial de motivacion en el derecho a la tutela judicial
efectiva ha reforzado notablemente su vigencia practica, afianzando al mismo tiempo la
posicion de los ciudadanos ante la Administracion de Justicia. La razén es facil de
comprender. Al ser objeto no sélo de un deber oficial del érgano jurisdiccional sino
también de un derecho subjetivo del justiciable se multiplican y se hacen mucho mas

transitables las vias juridicas de exigencia de la motivacion;



b) la fijacion de los hechos en la declaracion de los hechos probados de la sentencia
laboral se considera por la jurisprudencia social, con razén a nuestro juicio, como un
aspecto del silogismo judicial que ha de incardinarse dentro del requisito de motivacion;
¢) motivacion de las sentencias, se debe en parte a la existencia de leyes procesales
propias de cada uno de ellos, y se debe, asimismo, en alguna medida, a la inexistencia de
medios adecuados de coordinacion de la jurisprudencia de las distintas Salas del Tribunal

Supremao.

Sarango, H. (2008), en Ecuador; investigd: El debido proceso y el principio de la
motivacion de las resoluciones contenidas en las sentencias judiciales; en este trabajo, en

base a resoluciones expedidas en causas ciertas, el autor sostiene que:

a) Es evidente que ni el debido proceso ni las garantias fundamentales relacionadas con
los derechos humanos carecen de efectividad y de aplicacion practica por lo que,
necesariamente, deben ser acatados y respetados por todos, de lo contrario se estaria

violentando las garantias fundamentales que consagra el Codigo Politico.

b) Las constituciones, los tratados internacionales sobre derechos humanos, la legislacion
secundaria y las declaraciones y las resoluciones internacionales sobre derechos humanos
reconocen un amplio catdlogo de garantias del debido proceso, cuyos titulares tienen a su
disponibilidad -demandante y demandado- para invocar su aplicacion en todo tipo de
procedimientos en que se deba decidir sobre la proteccion de sus derechos y libertades

fundamentales.

2.1.2 Nacional

Rosemberg Rivera, H. (2018), en su trabajo de investigacion de la ULADECH
CATOLICA, titulado:

“Calidad de las sentencias sobre reposicion por despido arbitrario (proceso de amparo)
segiin los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el
expediente N° 00603-2013-0-2501-JR-CI-03, del Distrito Judicial del Santa —Chimbote.
2018; y cuyo objetivo fue: determinar la calidad de las sentencias en estudio. La unidad

de andlisis fue un expediente judicial seleccionado mediante muestreo por conveniencia.



Los resultados revelaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa y resolutiva,
pertenecientes a la sentencia de primera instancia fueron de rango muy alta, mediana y
muy mediana; mientras que, las pertenecientes a la sentencia de segunda instancia fueron:
alta, y muy alta. Se concluyd, que la calidad de las sentencias de primera y de segunda

instancia, fueron de rango alta y muy alta, respectivamente

Rivera Ramirez, K. (2020), en su investigacion titulada:

“Calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre indemnizacidon por
despido arbitrario segiin los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
pertinentes en el expediente N° 04399-2010-0-2501-JR-LA-05, del Distrito Judicial del
Santa — Chimbote. 2020”, tuvo como objetivo general, determinar la calidad de dichas
sentencias, y fue de tipo, cuantitativo cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio
no experimental, retrospectivo y transversal. La recoleccion de datos se realizo, de un
expediente seleccionado mediante muestreo por conveniencia, validado mediante juicio
de expertos. Los resultados relevaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa
y resolutiva pertenecientes a las sentencias fueron de rango muy alta, muy alta y muy
alta. Se concluyo, que la calidad de las sentencias de primera instancia y de segunda

instancia, fueron de rango muy alta y muy alta, respectivamente.

Medrano Vidalén, R. (2017), en su tesis:

“La Reposicion y Estabilidad Laboral en el 21° Juzgado Permanente, realiza una
investigacion para determinar qué relacion existe entre la reposicion y estabilidad laboral
en el 21° Juzgado Permanente Laboral de Lima, lugar donde actualmente se ha
presenciado la reposicion de trabajadores del sector publico y privado. Los trabajos de
recoleccion de datos se realizaron en el Juzgado antes mencionado en el afio 2016, en la
cual se encuesto a 32 abogados, la metodologia usada fue descriptiva, los instrumentos
para la investigacion fueron validados por expertos tematicos y metodologos, esta se baso
en cuestionario. Como resultados se obtuvo el 87.9% (0.879) en el Alpha de cronbach
que es la confiabilidad del instrumento y Pearson una correlacion sig. 0.000< 0.05 lo cual
establece relacion entre las variables; concluyendo que entre la reposicion y la estabilidad

laboral existe una relacion significativa y directa entre ambas variables.



2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Bases teoricas de caracter sustantivo

2.2.1.1. Derecho a la estabilidad laboral

Este derecho, no podriamos entenderlo sin antes estudiar, el principio denominado de
continuidad. La estabilidad en el trabajo, con este principio sostiene que debemos partir
del fundamento de que el contrato de trabajo es de tiempo sucesivo; es decir que el
vinculo laboral no se acaba mediante la realizacion inmediata de cierto acto, sino que
perdura en el tiempo. Por tanto, aplicando este principio, se desea asignar a la relacion de

trabajo la méas larga permanencia (Diaz Castafieda, 2017 pag. 166)

Con la estabilidad como derecho, se busca conservar el contrato laboral ante las

dificultades presentadas durante la relacion laboral.

Villavicencio, (citado por Toyama Miyagusuku, 2015), precisa que, la estabilidad laboral
es el presupuesto vital para que el empleado logre ejercer sus derechos personales y

colectivos.

Blancas Bustamante (2013:), puntualiza, que la estabilidad esta basada en un principio
de continuidad, sin lograr confundirse ni identificarse con éste, del cual viene a ser una
manifestacion concreta, relacionando aquella resistencia, a la ruptura del vinculo laboral
por acto unilateral del empleador.

El acceso al derecho de la estabilidad laboral, obedece a dos situaciones particulares:

a) Superar el periodo de prueba, y;

b) Laborar cuatro o mas horas diarias,

Conociéndose asi que, a los trabajadores contratados a tiempo parcial, no se le ejerce una
proteccion adecuada ante el despido arbitrario. (Arce Ortiz, 2015: 261)

En concordancia a la doctrina, la estabilidad en el trabajo tiene dos afirmaciones:

2.2.1.1.1. La estabilidad de entrada.
La estabilidad laboral de entrada, otorga proteccion al trabajador desde iniciada la

relacion de trabajo frente a la ruptura de la misma, es decir, se protege que la durabilidad



del contrato de trabajo sea concordante al caracter de las labores desarrolladas por el
trabajador. Nuestra legislacion, a través del Art. 4° de la Ley de productividad y
competitividad laboral, reconoce que todo contrato laboral, es uno de tiempo
indeterminado, por lo que, si las labores realizadas por el trabajador son constantes; solo
asi, se entendera que el trabajador tendra un contrato por tiempo indeterminado; ademas,
si las funciones desempefiadas por el trabajador son de condicidén temporal, su contrato

sera por tiempo determinado.

2.2.1.1.2. Estabilidad de salida.

Es una defensa frente a la culminacién de la relacion laboral, por lo que, s6lo podra darse
por causas determinantes. En otras palabras, los trabajadores que hayan cumplido con los
dos requisitos antes mencionados, de manera automatica son tutelados por este derecho
a la estabilidad laboral y no deben ser despedidos por causas de caracter subjetivo, sino
tan solo por aquellas que estan suscritas en la ley, y a través de los procedimientos
adecuados, regulados por la Ley de productividad y competitividad laboral. En
concordancia a su objetivo protector, la estabilidad laboral de salida puede ser entendida
como absoluta (Reposicion en el puesto) o relativa (Indemnizacién, remuneraciones

devengadas entre otras).

2.2.1.2 El despido arbitrario en el Peru

El despido arbitrario es el corte del vinculo laboral por voluntad del empleador; sin que
exista una causa justa contemplada en la ley.

El trabajador despedido de manera arbitraria, tiene derecho a una indemnizacidén
equivalente a una remuneracion y media ordinaria mensual, por cada afio de servicio, con
un limite maximo de 12 remuneraciones. En ese caso, si un trabajador tiene mas de diez
afios de servicios, su indemnizacion no podra superar el limite de 15 remuneraciones.
(D.S. N° 003-97- TR, Ley de Competitividad y Productividad Laboral, arto 34° y 38°).
El trabajador que solicita la verificacion del despido arbitrario, presentard una solicitud,
segun formato, ante la Sub Direccion de Inspeccion, Higiene y Seguridad Ocupacional
de este Ministerio.

El plazo para que se realice la visita inspectiva, es de dos dias ttiles; una vez solicitada.



El tramite es gratuito. (D.S. N° 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, Arts. N°31°,32°Y 34°, D. Leg. N° 910, Ley General de Inspeccion del Trabajo
y Defensa del Trabajador Art. 16°.3

El plazo para solicitar la Indemnizacion por Despido Arbitrario es de treinta dias naturales
desde producido el despido. (Articulo 36° del D.S. 003-97TR, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral).

2.2.2. Base tedrica de tipo procesal
La ley que regula el despido arbitrario en el Peru; sefiala que si el trabajador es despedido
de manera arbitraria tendra derecho solo al “pago de una indemnizacion, como reparacion

por el dafio causado”.

Asimismo, se senala en la ley, que, ademas de la indemnizacion; el trabajador tendra
derecho al pago de cualquier otro tipio de derecho o beneficio social.

Con esto, la indemnizacidn por despido arbitrario, se realiza de manera independiente a
los derechos adquiridos por los trabajadores, ya sea por el contrato laboral, por convenio

colectivo o por otras normas.

2.2.2.1. Pretension
En la ley se encuentra con exactitud los limites de la pretension de un trabajador, que ha

sido victima de un despedido arbitrario.

Cuando se menciona que el trabajador despedido, tiene solo el derecho al “pago de una
indemnizacion, como reparacion por el dafio causado”, esto no es tan exacto.
Hace unos afios el TC al pronunciarse sobre el particular, sefala, que la indemnizacién

por despido arbitrario, no se corresponde con la naturaleza especial del derecho laboral.

Siendo asi, el trabajador despedido bajo una de las “modalidades” del despido arbitrario;

podra optar por la reposicion.

A esta “modalidad” de despido, se le denomina “Despido incausado” y surge cuando el

trabajador ha sido cesado de sus labores sin que exista causa o cuando no se haya



respetado el procedimiento de la ley. En estos casos, el trabajador podrd demandar; o

indemnizacion o la reposicion.

2.2.2.1.1. Concepto
Es el manifiesto de voluntad realizada en una demanda, a través de la cual el sujeto
ambiciona a que el juzgador se pronuncie por medio de un veredicto que resuelva

concreta y favorablemente la materia litis que le expone a su conocimiento. (Alvarado,

s.f.)

2.2.2.1.2. Elementos

Segun LLambias (1967), tenemos estos elementos:
Los sujetos, que son los actores intervinientes en determinado proceso.
El demandante es quien hace la obligacion de pretension,

El demandado es aquel contra quien va dirigida la exigencia.

2.2.2.1.3. El objeto
Es beneficio que se desea lograr con la decision judicial, la solicitud o reclamo que la
cual se quiere reconocimiento del juez. Es la determinacion por parte de operador de

justicia sobre la observacion de un interés propio al del adversario.

2.2.2.1.4. La causa
Denominado como la justificacion, de la pretension; se constituye por los
acontecimientos que sostiene la pretension, ademds de la base juridica de la misma.

Establece la aseveracion de la conformidad con el derecho sustancial.

2.2.2.1.5. Clases de pretension

Gozaini (1996) constituye las siguientes:

2.2.2.1.5.1. Pretension material
La pretension material, es sencillamente la facultad de requerir a otro la obligacion de lo
exigido. Esta relacionada al derecho que disfruta un sujeto definido que se conduce en

razoén de uno o mas sujetos, protegiendo intereses determinados.



2.2.2.1.5.2. Pretension procesal
La pretension procesal, es una afirmacion de voluntad, mediante la cual requiere una
intervencion del organo competente un sujeto especifico y diferente del autor del

testimonio.

2.2.2.2. El proceso ordinario laboral

Este proceso modelo, se encuentra enmarcado por:
La etapa preparatoria; que es de manera escrita.
La etapa oral; que abarca las audiencias de conciliacion y juzgamiento laboral.

Este proceso es el mas amplio, en donde sus etapas y estudios se encuentran claramente
sefalados. Asi mismo es supletorio al proceso abreviado o al proceso impugnatorio de
cualquier laudo arbitral u otro tipo de proceso que lo requiera, conforme se observa en el
inc. 1 del art. 2 de la NLPT 29497; en donde se sefiala cuales son los casos que se tramitan

bajo este proceso ordinario.

2.2.2.2.1. Principios procesales aplicables

2.2.2.2.1.1. Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva

Para la razoén de Gonzales (1985), es la facultad que goza todo sujeto, para someterse a
los oOrganos competentes para el amparo o custodia de sus derechos o intereses, con
fijacion a que sea contemplado mediante un proceso que le brinde las garantias minimas

para su objetiva actuacion.

2.2.2.2.1.2. Principio de direccion e impulso del proceso

De acuerdo a Palacio (s.f), la direccion del proceso se define como el cimulo de actos
que compete realizar para situar al proceso en cada una de las etapas que lo conforman,
aclarar las multiples posturas que en ellas se originan, reexaminar actos deficientes o
injustos, comunicando a los actores del proceso o a los terceros los autos que se emitan,
crear materialmente el expediente, dejar certificacion escrita de actos orales, remitir

certificados o testimonios ; asegurando la efectividad practica del dictamen definitivo.
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2.2.2.2.1.3. Integracion de la norma procesal

El proceso es un cimulo de actos estructurados, sistematizados, dirigidos hacia el éxito
de un fin establecido. El proceso no se extingue en un instante, sino que contesta a una
serie, ello le da un caracter dinamico. Todo proceso posee una vocacion de arribo, no
tiene una finalidad en si mismo, sino que es teleoldgico. En el ambito del proceso civil,
esta encaminado a culminar la disputa de intereses; permitiendo la paz social por medio

de la funcién jurisdiccional.

Peyrano (1993), la determina como “la manifestacion del derecho que se realiza a través
del ejercicio de la jurisdiccion, en virtud de una sucesion armonica de decisiones de los
tribunales”, pero, ante la continuidad y permanencia en el razonar de los 6rganos
judiciales frente a parecidos supuestos facticos la jurisprudencia implica pautas con
mayor relevancia, como el precedente jurisprudencial, que origina efectos vinculantes,

en el momento que se estd ante condiciones similares de casos ya resueltos.

2.2.2.2.1.4. Principio de iniciativa de parte y de conducta procesal

Para este principio, las materias en donde solo se resuelve un interés privado, los entes
del poder publico no deberan ir mas alla de lo que aspiran los propios particulares; postura
diferente si es el interés social quien se encuentra en compromiso, frente a lo cual no es

legitimo a las partes interesadas contener la funcion de los 6rganos del poder publico.

Este principio no es totalitario, admitiendo la actuacion de oficio del juez en el desarrollo

del proceso y la prueba de oficio (Liebmman, 1980)

2.2.2.2.1.5. Principio de socializacion del proceso

Para Monroy (s.f), orienta al juez (director del proceso) hacia el camino mas posible para
la oportunidad de emitir una resolucion justa, sino que lo faculta para evitar que la
diferencia en que las partes acuden al proceso sea un factor taxativo para que los actos

procesales o el dictamen final tenga un camino que repele al valor de la justicia.
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2.2.2.2.1.6. Principio de gratuidad en el acceso a la justicia

Cappelletti y Bryant (1996), nos afirman que este principio esta basado en el libre acceso
de los justiciables al Organo competentes, sin embargo, las diferencias econdmicas de las
personas, la distancia geografica de las sedes de justicia, las realidades culturales y
lingiiisticas, establecen los primordiales obstaculos para un seguro y verdadero acceso a

la justicia.

2.2.2.2.1.7. Principios de vinculacion y de formalidad

Monroy (1996), nos refiere, que son preceptos que abarcan un planteamiento de conducta,
que puede o no ser ejecutada por alguna de las partes, sin que su infraccion altere el
sistema juridico o las normas de conducta social aceptadas.

Las diferentes normas procesales ubicadas en este Codigo tienen cardcter imperativo,

situadas en el derecho publico, sin llegar a pertenecer al orden publico.

2.2.2.2.1.8. Principio de doble instancia

A entender de Beltran (2012), la instancia plural es la seguridad de una mejor justicia que
se alcanza con la fiscalizacion de los actos procesales objetados que realiza el ente judicial
de superior jerarquia, el mismo que se manifiesta sobre su validez o invalidez, ratificando

o revocando, lo decidido por el 6rgano jurisdiccional de inferior jerarquia.

2.2.2.2.2. Finalidad de la pretension
Restablecer la paz social por medio de la solucion del conflicto, la recuperacion del orden

quebrantado y la busqueda de una mejor convivencia (Quisbert, 2010)

2.2.2.3. Los puntos controvertidos

2.2.2.3.1. Concepto

Es una etapa del proceso civil, realizada después de terminada la etapa conciliatoria, y
obviamente cuando ésta ha fracasado por cualquier causa previstas en la ley; por tanto,
siempre tiene lugar durante el desarrollo de una Audiencia, sea ésta Conciliatoria o de
Fijacion de Puntos Controvertidos y Saneamiento Probatorio para el proceso de

conocimiento, Audiencia de Saneamiento Procesal y Conciliacion para el proceso
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abreviado, o Audiencia Unica para los procesos Sumarisimo y Ejecutivo, éste ultimo

cuando se ha formulado contradiccion,

2.2.2.3.2. Procedimientos para determinar los puntos controvertidos

La fijacion de los puntos controvertidos es un acto procesal; viene a ser la secuencia
logica y derivada de actos procesales de determinacion previa, es decir, es presentada no
de modo espontaneo por la libre voluntad de las partes o del juez, sino que forma parte
de un estudio secuencial del proceso y es el tltimo de la etapa postulatoria del mismo; la
cual sabemos comienza con la demanda, emplazamiento, contestaciéon y saneamiento

(Espinosa, 2003)

2.2.2.3.3. Identificacion de los puntos controvertidos en el proceso

Los puntos controvertidos son: a) La verificacion de la relacion laboral b) La verificacion
de la existencia de un despido arbitrario; ¢) La verificacion si el despido fue en forma
justa; d) La verificacion de que el despido haya afectado moralmente al trabajador; e) La
verificacion del cumplimiento del derecho a favor del trabajador (Expediente N° 02560-

2016-0-2501-JR-LA-02)

2.2.2.4. Los medios probatorios

2.2.2.4.1. Concepto

Son aquellas herramientas utilizadas por el operador de justicia con la finalidad de
corroborar los hechos acontecidos con relacion al objeto de prueba. Existe una diversidad
de mecanismos entre los cuales podemos encontrar las fotografias, documentos, etc. Asi
también las conductas del ser humano estan consideradas dentro de esta variedad por lo
que a través de ellas se puede certificar aquellos actos que se utilizaran en el proceso;
entre ellos encontramos la declaracion de partes, la manifestacion de testigos,

inspecciones judiciales, etc.

2.2.2.4.2. Clasificacion
En el CPC se enumeran los diversos medios probatorios que se aceptan. Como

mencionamos anteriormente los medios probatorios son la declaracion de partes, la
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manifestacion de testigos, los documentos, la pericia y la inspeccion judicial. Sin

embargo, dichos medios probatorios se subclasifican en:

Pruebas Directas e Indirectas. - las pruebas directas, apoyan al juzgador a ratificar de
forma directa los acontecimientos los hechos, teniendo contacto directo con ellos, por lo
que en este caso predomina la inspeccion judicial. A su vez las pruebas indirectas se
efectian a través del uso otros mecanismos como por ejemplo las declaraciones,
dictamen, etc.

Prueba Preconstituidas y por Constituir. - Las pruebas preconstituidas son
determinadas por tener existencia antes del proceso, ejemplo de ello son los documentos.
Las pruebas por constituir son realizadas como resultado del proceso, aqui encontramos
a la declaracion testimonial, dictamenes, etc.

Prueba Plena y Semiplenas. - Las pruebas plenas se producen de manera legal y en tal
efecto contribuyen de manera contundente en la determinacion que toma el Juez; por otro
lado, las semiplenas se caracterizan porque son normadas por las reglas de la sana critica,

entre ellas se destacan la declaracion de parte, los documentos publicos o privados, etc.

2.2.2.5. La prueba

2.2.2.5.1. Concepto
Osorio (2003) designa como prueba, al caimulo de diligencias que, dentro de un juicio,
cualquiera que fuese su naturaleza, se orienta a evidenciar la veracidad o falsedad de los

sucesos alegados por las partes, en amparo de sus respectivos propdsitos en un litigio.

En la doctrina suscrita por Carnelutti citado por Rodriguez (1995) se advierte:

“Casi toda la doctrina tiene conciencia (...) que prueba es la demostracion de la verdad
de un hecho, (...): demostracion de la verdad de un hecho realizada por los medios legales

(por medios legitimos) o0, mas brevemente, demostracion de la verdad legal de un hecho”

(p. 37).
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2.2.2.5.2. Sistema de valoracion

2.2.2.5.2.1. Sistemas de valoracion de la prueba
Con relacion a la valoracion de la prueba, a través de las explicaciones de Rodriguez

(1995), Taruffo (2002), y Cérdova (2011) tenemos:

2.2.2.5.2.1.1. El sistema de la tarifa legal

En el contexto de este sistema, la ley determina la importancia de cada elemento de
prueba ejecutado en el proceso; a su vez, el Juez acepta las pruebas legales otorgadas,
establece su actuacion y las adopta con el mérito que la ley le otorga a cada una de ellas
en afinidad con los sucesos cuya veracidad se intenta revelar. En efecto, la tarea del
juzgador es limitada solo a una recepcion y calificacion de la prueba usando un referente
legal, 1o que denota que el valor de la prueba no aparece de la conviccion del juzgador,
sino de la ley que le concede dicho valor, es por ello que se denomina tarifa legal o de la

prueba tasada (Rodriguez, 1995).

En sintesis; en este sistema la prueba legal consiste en la produccion de reglas que
predeterminan, de forma general y abstracta, el valor que debe atribuirse a cada tipo de

prueba.

2.2.2.5.2.1.2. El sistema de valoracion judicial

Rodriguez (1995); opina que, en este sistema, quien juzga esta autorizado para darle valor
a la prueba por medio de su consideracion. Al no existir normatividad de valor a priori
sobre los elementos de prueba; sera el juez quien les conceda el valor a posteriori; esto
ocurrird cuando se encargue de la fijacion del derecho en disputa entre las partes en
conflicto. En este sistema la funcion del juez es evaluativa, sujeta a su conocimiento; le
compete a jueces y tribunales de conciencia y sabiduria, y estd fundamentado en la
inteligencia, experiencia y conviccion, es asi que la responsabilidad y probidad de los
magistrados son cualidades esenciales y para que su actuar resulte ser concordante con la

administracion de justicia.
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2.2.2.5.2.1.3. Sistema de la Sana Critica
Cabanillas, nombrado por Cérdova (2011), sobre la sana critica nos indica que, llega a
ser un método legal para conceder al arbitrio judicial la calificacion de los medios

probatorios (p.138).

Es semejante al de la valoracion judicial o libre conviceion, como es llamada por Taruffo
(2002), aqui se apoya que el valor probatorio que se otorgue a especificada prueba, lo
efecttie el Juzgador, encontrandose este en la obligacion de estudiar y examinar las
pruebas con un principio racional y coherente, afirmando los motivos por las cuales le

concede o no validez probatoria a la prueba o pruebas.

Segun Antinez (2011), este sistema es parecido al sistema de valoracion judicial, porque
en ambas, el valor de la prueba no es definido por una regla procesal ni por el sistema en
si; asi que el valor probatorio, es decidido por el juez. Ademads, afirma que este sistema
se distingue del anterior; porque, asi como el juzgador estd previsto de libertad para
determinarle un valor, aquel que estime a una prueba concreta; paralelo a ello, ademas,
estd en la obligacion de efectuar la valoracion en mérito a una calificacion razonada y
critica; por lo que deberd estudiar y valorar las pruebas con un principio razonal y
consecuente, manifestando los motivos que evidencian la eficacia probatoria que otorgo

a la prueba o pruebas.

2.2.2.5.2.1.4. La valoracion conjunta

Es una categoria identificada en el entorno normativo, doctrinario y jurisprudencial: En

opinioén de Hinostroza (1998):
“La valoracion significa la operacion mental cuyo propdsito es percibir el valor
conviccion que pueda extraerse de su contenido (...). La valoracion le compete al Juez
que conoce del proceso; representa, el punto culminante de la actividad probatoria en
el que se advertird si el conjunto de medios probatorios cumple con su finalidad

procesal de formar conviccion en el juzgador”.

16



2.2.2.5.3. Principios aplicables
3.2.2.5.3.1. El principio de la carga de la prueba

La carga de la prueba, en un deber que consiste en poner en funcioén de un litigante la
comprobacion de la verdad, de sus propuestas de hecho en un juicio. La peticion es

facultad de la parte interesada de probar su propuesta.

Este principio corresponde al derecho procesal; su argumento fija las pautas para brindar,
actuar y valorar las pruebas, orientadas a obtener el derecho que se persigue. En el
derecho procesal civil la prueba se conserva inerte, sin moverse hasta que se empieza el
proceso, por lo que la carga de la prueba se aplicard solo en el proceso, por lo que, la
carga de la prueba es una parte del ordenamiento procesal (Rodriguez, 1995,). Cabe
resaltar lo expuesto por de Rodriguez (1995) en relacion a la fuente de la carga de prueba,
quien sefiala, que el origen legal de caracter general estd regulado en el Codigo Civil;
ademas, la aplicacion y los resultados de la carga de la prueba estan descritas en el Codigo
Procesal Civil, como es mencionado en el articulo VI del Titulo Preliminar del Codigo
Civil, a consecuencia de confirmar su contenido, a continuacion, se describe lo sefialado

por dicha norma:

“Para ejercitar o contestar una accion es necesario tener legitimo interés econdmico o
moral. El interés moral autoriza la accion s6lo cuando se refiere directamente al agente o

a su familia, salvo disposicion expresa de la ley” (Jurista Editores, 2016).

A su vez, es necesario sefalar, primero, que el proceso es el medio donde los litigantes
tienen la obligacion de acreditar sus pretensiones y los sucesos que se afirman sobre €stos,
de lo contrario sus pretensiones serian rechazadas; segundo, el proceso es iniciado a
solicitud de parte, quien necesariamente tendrd un proposito que exigir, y que en relacion
a dicha proposito tendra que gozar de legitimo interés econdémico y moral; y tercero, el
proceso es el ambiente donde los medios probatorios entran en accion desde su propuesta

a través de las partes en disputa, hasta el valor que les brinda el juez al emitir sentencia.

Sagastegui (2003) agrega: “El principio de la carga de la prueba sirve sobre todo como

regla de conducta para las partes y como regla de juicio para el Juez”.
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Por ultimo, en fuentes jurisprudenciales encontramos lo siguiente:

La carga de la prueba establece un método de gravamen sobre quien aduce un suceso de
tal forma que su omision define la absolucion de la contraria. Las pruebas tienen que ser
analizadas en sus elementos como, en sus vinculos directos o indirectos. Ninguna prueba
se debera tomar de manera aislada, tampoco con exclusividad, sino en su totalidad; puesto
que solo teniendo la visidon conjunta de los medios probatorios se podra sacar resultados
en la busqueda de la verdad, que es la finalidad de todo proceso (Expediente N° 99-23263,
Sta. Sala Civil de Lima, 06/12/01, (Ledesma Narvéez, Marianella, Jurisprudencia, Lima,

2005, T. 6, p. 461; citado por Jurista Editores, 2016).

2.2.2.5.3.2. El principio de adquisicion

En relacion a este principio Alcald-Zamora, nombrado por Hinostroza (1998) nos dice:

“... en virtud del principio de adquisicion procesal, la prueba aportada por las partes
queda a disposicion de las demas” (p. 56).
El Principio de Adquisicion, radica en que, una vez ingresados al proceso los actos
procesales (documentos, etc.), ya no pertenecen a quien lo efectud; llegando a formar
parte del proceso, pudiendo aun la parte no implicada en su incorporaciéon conseguir
resultados respecto de él. Aca no existe el concepto de pertenencia individual una vez

incorporado el acto al proceso (Rioja, s.f., p.80).

2.2.2.5.4. Medios probatorios actuados en el proceso

2.2.2.5.4.1. Documentos

2.2.2.54.1.1. Concepto

Se define como el instrumento, donde cuyo texto representa algo apto para aclarar un
hecho o trata de dejar certificacion de una declaracion de voluntad que crea efectos
juridicos; es objeto por ser algo material con naturaleza real en el cual plasma la

declaracion de voluntad de una o varias personas (Sagastegui, 2003).
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2.2.2.5.4.1.2. Clases de documentos

De conformidad con lo previsto en el articulo 235° y 236° del codigo procesal civil
se distinguen dos tipos de documentos: publico y privado (Jurista Editores, 2017)
Segun Jurista Editores, (2017) dice:

Documento Privado: Desde su clasificacion del sujeto que emite el documento, se
suele definir a los documentos expedidos por un particular.

Documento Publico: Este documento es aquel que contiene un acto publico, por
el cual se materializa ciertas declaraciones o actividades realizadas en presencia de

un sujeto autorizado para registrarlo.

2.3. Marco Conceptual

2.3.1 La Jurisprudencia

Se entiende por jurisprudencia a las decisiones reiterativas de los Organos
jurisdiccionales en temas analogos justiciables. Surgen de las resoluciones
judiciales que establecen criterios procesales de observancia voluntaria donde la
norma de ordenamiento procesal civil via casacion es de obligatoria aplicacion,
situacién en la que las decisiones en casacion se homologan con las normas legales

procesales. (Carrion, 2007)

2.3.2. La doctrina

Comprende los estudios y opiniones realizadas por especialistas en forma orgénica
y sistematizada, algunos lo denominan “derecho cientifico”. La doctrina no es
obligatoria, pero si es guia para la aplicacion de las normas. (...). La doctrina es
importante para saber, por ejemplo, el sentido de una norma legal procesal desde la

vision de los estudios de la materia (Carridon, 2007, p. 34)

2.3.3. Caracterizacion.
Cualidades especiales de alguien o de algo, de tal manera que lo distinga

notoriamente de los demas (Real Academia Espaiiola, s.f)
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2.3.4. Derechos fundamentales.
Conjunto esencial de facultades y libertades, que la constitucion protege de todo

ciudadano de un pais determinado (Poder Judicial, s.f).

2.3.5 Distrito Judicial.
Lugar o territorio, donde un Juez o Tribunal efectia jurisdiccion o competencia

(Poder Judicial, s.f.).

2.3.6. Ejecutoria.
(Derecho Procesal) Sentencia firme, la que ha alcanzado autoridad de cosa juzgada,
es decir, contra la que no puede interponerse ningun recurso de apelacion y puede

ejecutarse en todos sus extremos (Poder Judicial, s.f).

2.3.7 Analisis.
Disgregacion de los elementos que comprenden el total de datos, para clasificar y
reclasificar el material reunido desde diferentes puntos de vista hasta elegir el méas

preciso y representativo (Tamayo, 2012, p. 311)

2.3.8. Descripcion.
Informe en razon de un fendmeno que se observa y sus relaciones. Declaracion de

las peculiaridades que presentan los hechos (Tamayo, 2012, p. 315)

2.3.9 Fenomeno.
Dato de la experiencia o agrupacion de datos, que ocurren en un determinado
momento y son observados o capaces de ser sometidos a observacion (Tamayo,

2012, p. 318)

2.3.10. Hechos juridicos.

Son aquellos acontecimientos, a los cuales el derecho objetivo les atribuye el nacimiento,

la modificacion o extincion de una relacidon juridica. Las relaciones juridicas son

generadas en los hechos y el derecho solo logra su regulacion. Cuando los hechos afectan

el derecho estamos frente a un hecho juridico (Carrion, 2007)
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III. HIPOTESIS

3.1 General

El proceso judicial sobre reposicion por despido arbitrario en el expediente N° 02560-
2016-0-2501-JR-LA-02; segundo Juzgado Laboral de Chimbote, del distrito Judicial del
Santa, 2019; evidencia las siguientes caracteristicas: cumplimiento de plazo; claridad de
las resoluciones; congruencia de los medios probatorios admitidos con la(s)
pretension(es) planteadas en el proceso en estudio; y los hechos expuestos en el proceso,

son idoneos para sustentar la pretension planteada

3.2 Hipdtesis especificas:

1. En el proceso judicial en estudio, no se evidenci6 el cumplimiento de plazos.

2. En el proceso judicial en estudio si se evidencio claridad de las resoluciones:
decreto — autos.

3. En el proceso judicial en estudio si se evidencid la pertinencia de los medios
probatorios con la(s) pretension(es) plateada(s)

4. Los hechos expuestos en el proceso, si fueron idoneos para sustentar la pretension

planteada.
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IV METODOLOGIA

4.1. Diseiio de la investigacion

4.1.1 Tipo de investigacion: La investigacion fue de tipo cuantitativa — cualitativa

(Mixta).

4.1.1.1 Cuantitativa.

Cuando la investigacion es iniciada con el planteamiento de un problema de investigacion
definido y exacto; ocupandose de aspectos tipicos externos del objeto de estudio y el
marco teorico orienta la investigacion es elaborado sobre la base de la revision de la

literatura (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010).

En esta investigacion se evidencio el perfil cuantitativo; porque, se origind con un
problema de investigacion especifico, hubo un profundo uso de la revision de la literatura
que ayudo a la formulacion del problema, los objetivos y la hipdtesis de investigacion; la
operacionalizacién de la variable; el plan de recoleccion de datos y andlisis de los

resultados.

4.1.1.2 Cualitativa.

El perfil cualitativo del trabajo, se evidencid en el simultdneo suceso del andlisis y la
recoleccion, porque fueron acciones imprescindibles para reconocer los indicadores de la
variable. Asimismo; el proceso judicial (objeto de estudio) fue un resultado del actuar
humano, que estuvo evidenciado en el desarrollo de un proceso judicial, donde hubo
actuacion de los sujetos procesales buscando la solucion al conflicto planteado; por lo
tanto, para estudiar los resultados se aplicd la hermenéutica (interpretacion) basada en la
literatura especializada, efectuada en las bases tedricas de la investigacidon; sus
actividades centrales fueron: a) Ingresar al contexto referente al proceso judicial (para
asegurar el acercamiento al fendmeno) y, b) Ingresar a las secciones que componen al
proceso judicial, recorrerlos de manera clara y precisa para reconocer en su contenido los

datos oportunos a los indicadores de la variable.

22



En sintesis, segiin Hernandez, Ferndndez y Batista (2010); se diria que la investigacion
cuantitativa — cualitativa (mixta):
“(...) implica un proceso de recoleccion, andlisis y vinculacion de datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones
para responder a un planteamiento del problema” (p. 544).
En el presente trabajo, la variable en estudio tuvo indicadores cuantificables; porque son
caracteristicas que deben expresarse en distintas etapas del trancurso del proceso judicial
(claridad, cumplimiento de plazos y congruencia); por lo que pueden cuantificarse y a su
vez interpretarse en concordancia con las bases teoricas, para posibilitar la obtencion de

las caracteristicas del fenomeno estudiado.

Sampieri (2014), sostiene:

“La finalidad de la investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa
ni a la investigacion cualitativa, sino fortalecerse de ambos tipos de indagacion

combinandolas, tratando de minimizar sus debilidades potenciales” (p. 38).

4.1.2 Nivel de investigacion.

El nivel de la investigacion fue exploratoria y descriptiva.

4.1.2.1 Exploratoria.
“Cuando la investigacion se aproxima y explora contextos poco estudiados; ademas la
revision de la literatura revela pocos estudios respecto a las caracteristicas del objeto
de estudio (procesos judiciales) y la intencion es indagar nuevas perspectivas”
(Hernandez, Fernandez & Batista, 2010).
En relacion al objeto estudiado, no es posible asentir que se culminé el conocimiento en
razoén a la caracterizacion de procesos judiciales verdaderos, y si bien, se colocaron
antecedentes, estos son cercanos a la variable que se estudio en el presente trabajo,

ademas fue de naturaleza hermenéutica.

4.1.2.2 Descriptiva.
Cuando la investigacion delinea rasgos o caracteristicas del objeto de estudio; en otras
palabras, la finalidad del investigador radica en detallar el fendémeno; fundamentado a en

la localizacion de cualidades especificas. Por lo que la recoleccion de la informacion
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sobre la variable y sus componentes es expresada de forma individual y conjunta, para

después ser sometida al andlisis. (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010).

En la presente investigacion, el nivel descriptivo, se evidenci6 en diversas etapas:

1) En la eleccion de la unidad de andlisis (Expediente judicial, porque fue elegido en
concordancia al perfil propuesto en la linea de investigacion: proceso abreviado,
concluido por sentencia, con actuacion de ambas partes, con intervenciéon minima de dos
organos jurisdiccionales)

2) En la recoleccion y andlisis de los datos; basado en la revision de la literatura y en

orientacion de los objetivos especificos.

4.1.3 Disefio de la investigacion

4.1.3.1 No experimental
“Cuando el fenomeno es estudiado conforme se manifestd en su contexto
natural; en consecuencia, los datos reflejaran la evolucion natural de los
eventos, ajeno a la voluntad del investigador” (Hernandez, Fernandez &

Batista, 2010).

4.1.3.2. Retrospectiva.
“Cuando la planificacion y recoleccion de datos comprende un
fendmeno ocurrido en el pasado” (Hernadndez, Fernandez & Batista,

2010).

4.1.3.3 Transversal.
“Cuando la recoleccion de datos para determinar la variable, proviene de un
fendmeno cuya version pertenece a un momento especifico del desarrollo del

tiempo” (Supo, 2012; Herndndez, Fernandez & Batista, 2010).

En el presente estudio, no hubo adulteracion de la variable; por el contrario, las técnicas
de la observacion y analisis de contenido se aplicaron al fendmeno en su estado normal,
conforme se manifestd por Unica vez en un tiempo pasado. Los datos fueron reunidos de

su contexto natural, que se hallaron registrados en la base documental de la investigacion
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(expediente judicial) que contuvo al objeto de estudio (proceso judicial) que se trato de
un fenomeno sucedido en un lugar y tiempo especifico pasado. El proceso judicial, fue
un producto de la accion humana, que, proveido de facultades brindadas por la ley,
interactuaron en un escenario exacto de tiempo y espacio, basicamente fueron que

quedaron registrados en un documento (expediente judicial).

4.2 Poblacion y muestra (Unidad de analisis)

En el presente trabajo la seleccion de la unidad analisis se realizé mediante muestreo no
probabilistico (muestreo intencional) respecto al cual Centty (2006) precisa: “Son los
elementos en los que recae la obtencion de informacion y que deben de ser definidos con
propiedad, es decir precisar, a quien o a quienes se va a aplicar la muestra para efectos de
obtener la informacion” (p.69).

En aplicacion de lo sugerido por la linea de investigacion, la unidad de andlisis fue un
expediente judicial: expediente N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02, tramitado en el
segundo Juzgado Laboral de Chimbote perteneciente al Distrito Judicial del Santa,
Ancash, Peru y comprende un proceso laboral sobre despido arbitrario , que registra un
proceso Abreviado laboral, con actuacion de ambas partes, finalizado por sentencia, y
con participacion minima de dos organos jurisdiccionales, su pre existencia se acredita
con la inclusion de datos preliminares de la sentencia sin precisar la identidad de los

sujetos procesales (se asigna un codigo) para asegurar el anonimato.

4.3 Definicion y operacionalizacion de la variable e indicadores

Respecto a la variable, en opinidon de Centty (2006):
Las variables son caracteristicas, atributos que permiten distinguir un hecho o
fenomeno de otro (Persona, objeto, poblacion, en general de un Objeto de
Investigacion o analisis), con la finalidad de poder ser analizados y cuantificados,
las variables son un Recurso Metodologico, que el investigador utiliza para
separar o aislar los partes del todo y tener la comodidad para poder manejarlas e

implementarlas de manera adecuada. (p. 64)

En el presente trabajo la variable fue: caracteristicas del proceso judicial de reposicion

por despido arbitrario.

25



Respecto a los indicadores de la variable, Centty (2006) expone:

Son unidades empiricas de analisis mas elementales por cuanto se deducen de las

variables y ayudan a que estas empiecen a ser demostradas primero

empiricamente y después como reflexion teodrica; los indicadores facilitan la

recoleccion de informacion, pero también demuestran la objetividad y veracidad

de la informacion obtenida, de tal manera significan el eslabon principal entre las

hipotesis, sus variables y su demostracion. (p. 66)

Por su parte, Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013) refieren:

“los indicadores son manifestaciones visibles u observables del fendmeno™ (p.

162).

En el presente trabajo, los indicadores fueron aspectos susceptibles de ser reconocidos en

el interior del proceso judicial, fueron de naturaleza fundamental en el desarrollo

procesal, prevista en el marco constitucional y legal.

Cuadro 1. Definicion y operacionalizacion de la variable en estudio

proposito  de
resolver una

controversia

calificacion del
delito.

entre los hechos y el
delito.

Relacion 16gica juridica
de
probatorios y el delito.

los medios

Idoneidad de la
calificacion del
delito y los
hechos
planteados en

el proceso.

- Hechos
+ Tipificacion
juridica

Objeto de Variable Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento
estudio
- El plazo es de acuerdo
Cumplimiento al tipo de proceso.
de plazo -Via procedimental.
Caracteristicas:

Proceso

judicial: -Uso del lenguaje juridico
Atributos Claridad de las | Uso der acepciones Ficha de
1 contemporaneas e
Recurso peculiares resoluciones ) pd . analisis de
) extremadamente s .

fisico que | Jgf proceso téenicas Analisis contenido
registra la | judicial en Relncid g 6oica ruridi Documental | o ficha de
interaccion estudio, que ] ] clacion fogica jurdica analisis
d i o Pertinencia de | entre los hechos y

e os | o distingue . i i documental
sujetos  del | claramente o8 ’Zet o8 medlqs’. L
proceso con el go los demds. pro [a orios Relacién logica juridica

con la
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4.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

El instrumento a utilizar fue una guia de observacion.

Para el recojo de datos se aplican las técnicas de la observacion: punto de partida del
conocimiento, contemplacion detenida y sistematica, y el andlisis de contenido. punto de
partida de la lectura, y para que ésta sea cientifica debe ser total y completa; no basta
captar el sentido superficial o manifiesto de un texto sino llegar a su contenido profundo

y latente (Naupas, Mejia, Novoa y Villagomez; 2013).

Ambas técnicas fueron aplicadas en diversas etapas de la elaboracion del estudio: en la
deteccion y descripcion de la realidad problematica; en la deteccion del problema de
investigacion; en el reconocimiento del perfil del proceso judicial; en la interpretacion
del contenido del proceso judicial; en la recoleccion de datos, en el andlisis de los

resultados, respectivamente.

Estos acontecimientos se exteriorizaron al momento en que el investigador, aplicod la
observacion y el andlisis en el objeto estudiado (proceso judicial - fendémeno ocurrido en
un momento especifico del curso del tiempo, documentado en el expediente judicial); es
decir, la unidad de analisis, como es natural a la primera revision el objetivo no fue
unicamente recoger datos; sino, examinar, explorar su contenido, apoyado en las bases

teoricas que conforman la revision de la literatura.

4.5 Procedimiento de recoleccion y plan de analisis de datos

Fue por etapas, resaltando las actividades de recoleccion y andlisis, las cuales fueron
concurrentes; al respecto (Lenise Do Prado; Quelopana Del Valle; Compean Ortiz, y
Reséndiz Gonzéles, 2008) indican que la recoleccion y andlisis de datos, estara dirigida
por los objetivos especificos con la revision insistente de las bases tedricas, de la siguiente

forma:

4.5.1 La primera etapa.

Fue una actividad abierta y exploratoria, asegurando la aproximacion gradual y reflexiva
al fendmeno, guiada por los objetivos de la investigacion y cada momento de revision y
comprension fue un logro fundamentado en la observacion y el andlisis. En esta fase se

concreto, el contacto primario con la recoleccion de datos.
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4.5.2 Segunda etapa.
También es una actividad, pero mas sistémica que la anterior, igualmente, encaminada
por los objetivos y la revision constante de las bases teoricas para facilitar la

identificacion e interpretacion de los datos.

4.5.3 La tercera etapa.
Igual que las anteriores; es una actividad de naturaleza mas consistente que las anteriores,
con un analisis sistematico, de caricter observacional, analitica, de nivel profundo

orientada por los objetivos, donde se enlazaron los datos y las bases tedricas.

A continuacion, el investigador empoderado de recursos cognitivos, manejo la técnica
de la observacion y el analisis de contenido; orientado por los objetivos especificos
usando a su vez, la guia de observacion que facilit6 la ubicacion del observador en el
punto de observacion; esta etapa concluird con una actividad de mayor exigencia
observacional, sistémica y analitica, basada en la revision constante de las bases tedricas,
cuyo dominio es fundamental para interpretar los hallazgos; finalmente, el ordenamiento

de los datos daré lugar a los resultados de manera exacta.

4.6 Matriz de consistencia

Campos (2010) expone:
“Se presenta la matriz de consistencia logica, en una forma sintética, con sus
elementos basicos, de modo que facilite la comprension de la coherencia interna
que debe existir entre preguntas, objetivos e hipotesis de investigacion” (p. 3)

En el proyecto se utilizo el modelo basico suscrito por (Campos, 2010) al que se agrego

el contenido de la hipotesis para asegurar la coherencia de sus respectivos contenidos. A

continuacion, la matriz de consistencia de la presente investigacion en su modelo bésico.
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Cuadro2. Matriz de consistencia

Caracterizacion del proceso por despido arbitrario en el expediente N° 02560-2016-0-
2501-JR-LA-02; Segundo Juzgado Laboral, del distrito Judicial del Santa.

G/E PROBLEMA OBIJETIVO HIPOTESIS
El proceso judicial sobre
éCudles son las Determinar las reposicion por despido
caracteristicas del caracteristicas del proceso | arbitrario en el expediente N°
proceso judicial sobre | judicial sobre reposiciéon | 02560-2016-0-2501-JR-LA-02;
reposicion sobre por despido arbitrario en | segundo Juzgado Laboral de
reposicion por despido | el expediente N° 02560- | Chimbote, del distrito Judicial
arbitrario en el 2016-0-2501-JR-LA-02; del Santa; evidencio las
expediente N° 02560- | segundo Juzgado Laboral | Siguientes caracteristicas:
2016-0-2501-JR-LA-02; | de Chimbote, del distrito | cumplimiento de plazo;
segundo Juzgado Judicial del Santa,2021. | aplicacion de la claridad en las
Laboral de Chimbote, resoluciones; pertinencia entre
del distrito Judicial del los medios probatorios con la(s)
Santa, 2021? pretensidn(es) planteadas e
General idoneidad de la calificacion
juridica de los hechos para
sustentar la(s) pretensidn(es)
planteados
¢éSe evidencia Identificar el cumplimiento| En el proceso judicial en
cumplimiento de de plazos, en el proceso estudio, no se evidencio el
plazos, en el proceso judicial en estudio cumplimiento de plazos.
judicial en estudio?
¢éSe evidencia claridad | Identificar la claridad de En el proceso judicial en estudio
Espetificos de las resoluciones las resoluciones (decreto | si se evidencio claridad de las

(decreto — autos), en
el proceso judicial en
estudio?

—autos), en el proceso
judicial en estudio

resoluciones: decreto — autos

éSe evidencia la
pertinencia de los
medios probatorios con
las pretensiones
planteadas?

Identificar la pertinencia
de

los medios probatorios
con

las pretensiones
planteadas

En el proceso judicial en estudio
si se evidencid la pertinencia de
los medios probatorios con la(s)
pretension(es) plateada(s)

¢éLos hechos expuestos
en el proceso son
idéneos para sustentar
la pretension
planteada?

Identificar si hechos
expuestos en el proceso
son idéneos para
sustentar

la pretension planteada

Los hechos expuestos en el
proceso, si fueron idéneos para
sustentar la pretension
planteada.
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4.7 Principios éticos

Esta investigacion est4 refrendada por cinco principios bioéticos inalienables al ambito
de la investigacion cientifica, y estos son: el principio de proteccion a las personas, el
de beneficencia y no maleficencia, el de justicia, el de integridad cientifica, y el
principio de consentimiento informado y expreso, garantizando asi, su cuota de

contribucion a la calidad educativa.

Con este fin, el investigador suscribio una declaracion de compromiso €tico, asegurando
la renuncia a calificativos agraviantes, difusion de los hechos judicializados y datos que
identifique a los actores del proceso ubicados en la unidad de andlisis; sin modificar la
originalidad y veracidad del contenido de la investigacion, en conformidad al
Reglamento de Registro de Grados y Titulos publicado por la Superintendencia Nacional

de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) (El Peruano, 8 de setiembre del 2016) .

30



V RESULTADOS

5.1 Resultados

Respecto del complimiento de plazos

Responsable Refere Cumple
del acto Acto procesal examinado nte Si No
procesal

Articulo 50 de laLey N° 29497 | X
Admisidn de la Demanda
Del Juzgador Articulo 49 de la Ley N° 29497
Audiencia Unica X

Articulo 47 de la Ley N°
Emision de la sentencia 29497. X

Del Apela la sentencia en primera | Articulo 32 de la Ley N°
demandante instancia. 29497. X

La parte demandada cumple con
Del el plazo y requisitos de la|Articulo 19 delaley N°29497 | X
demandado |contestacion de la demanda.

Fuente: Expediente N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02

Se observa que no se cumplieron con todos los plazos estipulados en la Ley N°

29497
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Respecto a la claridad de las resoluciones

resolucion Descripcion de la claridad
Auto de De conformidad con el Articulo 47 de la Ley N° 29497, el Sefior Juez
Juzgamiento procede a RESERVAR SU FALLO y cita a las partes para el dia

30/05/2017.

Sentencia de
primera

instancia

Dando una explicacién detallada, con resolucion 06 de fecha
11/7/2017; tras el analisis de todo el proceso, llega el fallo a declarar:

1. Fundada la demanda interpuesta sobre reposicién y otros

2. Infunda la misma demanda en el extremo de remuneraciones
dejadas de percibir

Sentencia de
segunda

Instancia

La sala Laboral Transitoria de la Corte Superior de Justicia del Santa, de
manera detalla explica sus fundamentos y declara REVOCAR la sentencia
contenida en la resolucion seis de fecha 11.7.2017.

Fuente: Expediente N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02

Se observa que existe claridad en las resoluciones escogidas y que son resoluciones

de facil entendimiento.

Respecto de la pertinencia de los medios probatorios

Medio probatorio Descripcion de la pertinencia

- Carta notarial No 3530 de pre aviso de despido - fecha 26.07.2016

Documentos del - Carta notarial No 3587 de fecha 01.08.2016.

demandante

- Copia de contrato de trabajo indeterminado vigente.

- Copia de carta de cese de hostilidad, de fecha de 06.08.2016.

- Copia de la parte pertinente del reglamento de crédito.

- Copia del manual de puesto de trabajo del jefe zonal comercial.

Testimoniales

Testimonial de J. J. C. R., con DNI xxxxx528

Documentos del - Carta de descargos y carta de despido.

demandante

- Manual de Organizacidn y Funciones Institucional.
- Copia fedateada del procedimiento de despido.

Fuente: Expediente N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02

Se observa que los medios probatorios son pertinentes para corroborar los hechos.
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Respecto de la idoneidad juridica de los hechos

Descripcion

Calificacion juridica

En sintesis, A fue despedido por B;
entonces A al ver vulnerados sus
derechos, interpone demanda
sobre Reposiciéon por despido
arbitrario contra B. Después que
ambas partes presentas sus
medios probatorios, se dicta
sentencia a favor de A en primera
instancia

B presenta su apelaciéon al fallo de
primera instancia y la sala Laboral
Transitoria de la Corte Superior de
Justicia del Santa, declara REVOCAR la
sentencia, quedando resuelto el
despido con causa justa.

Articulo 27 de la Constitucion, el cual sefiala que “La Ley
otorga al trabajador adecuada proteccion contra el despido
arbitrario”.

El derecho a la reposicién fue creado por el Tribunal
Constitucional (TC) en el afio 2001 a raiz de la interpretacién
gue hicieron del articulo antes mencionado
Se aplica:

- Art. 40 del TUO del D.L N° 728, Ley de productividad y
competitividad laboral.

- Art. 31 de la Ley N° 29497

- Art. 31 del D.S N° 003-97-TR

- Expediente N° 976-2001-AA/TC (Eusebio Llanos Huasco).
- Expediente N° 0628-2001-AA/TC de fecha 10 de julio del
2002.

- Articulo 23° de la Nueva Ley Procesal de Trabajo Ley N°
29497.

- Exp N° 00976-2001-AA/TC, fundamento 15.

-Articulo 25 del TUO del Decreto Legislativo N° 728.
*Carlos Blancas Bustamante:

a) El Despido Individual por Causa Justa - pagina 187

b) El Despido Individual por Causa Justa — pagina 190
c) El Despido Individual Por Causa Justa - pagina 193

Fuente: Expediente N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02
Se observa que los hechos fueron calificados idoneamente.

5.2 Analisis de resultados

Respecto al cumplimiento de plazos

En general, con relacion al cumplimiento de plazos, podemos afirmar que este elemento

es existente y exigible para las partes y el juzgador, encontrandose regulados en normas

de tipo publico, por lo que, su aplicacion es de estricto cumplimiento.

El plazo es exigible para las partes y para el juez, pero, probablemente por carga procesal

u otra causa exacta, el incumplimiento de los plazos para el juzgador no es percibido, en

el proceso, en cambio, para las partes, traeria como consecuencia, la declaracion de

rebeldia, si se omitiera contestar la demanda, o quede consentida la sentencia si no es

impugnad. Asi mismo lo descrito se encuentra reglamentado en el articulo 16 de la Nueva

Ley procesal del trabajo (NLPT),

la cual establece los requisitos de la demanda; ademas

tiene concordancia con el articulo 48 de la NLPT la cual emplaza al demandado a
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contestar la demanda en el plazo de 10 dias habiles; en esta parte del proceso se cumple

los plazos.

Respecto de la claridad de las resoluciones

En cuanto a la claridad, en el proceso se evidencio la claridad ya que los términos
utilizados tienen un mensaje entendible, lo cual se asemeja a lo establecido por Cajas,
(2008), quien manifiesta que la claridad debe encontrarse en el marco de un proceso de
comunicacion, donde el emisor legal envia un mensaje a un receptor que no cuenta

necesariamente con entrenamiento legal.

Respecto de la pertinencia de los medios probatorios.

En cuanto a la pertinencia de la prueba, se puede establecer que los medios probatorios
son coherentes con la pretension planteado, asimismo el magistrado valoro todos los
medios probatorios y se asemeja a lo establecido por (Sagastegui, 2003, Vol. L. p. 411);
el cual establece que todos los medios probatorios son valorados por el Juez en forma
conjunta, utilizando su apreciacion razonada. Sin embargo, en la primera sentencia se da

una valoracion distinta a la segunda.

Respecto de la idoneidad juridica de los hechos

La idoneidad de los hechos, en términos exactos podria afirmarse porque al parecer si se
comprendid las exigencias y requisitos que la ley establece para determinar el despido
con cusa justa, ya que se trata de un proceso de Reposicion por despido arbitrario, que es
tramitada via Proceso Abreviado Laboral, la cual esta normada por la Nuevas Ley

Procesal del Trabajo (NLPT).
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo establecido en el objetivo general, el estudio revelo las caracteristicas del
proceso sobre Reposicion por Despido Arbitrario, en el expediente No 02560-2016-0-
2501-JR-LA-02, en términos de: cumplimiento de plazos, claridad de las resoluciones,
pertinencia de los medios probatorios, y calificacion juridica de los hechos.

En consecuencia, basado en los resultados, la conclusion fue:

1.- Se establecio6 el cumplimiento de los plazos en algunas etapas del proceso laboral.

2.- Se identifico la claridad de las resoluciones ya que se efectu6 un correcto manejo del

lenguaje juridico, claro y coherente.

3.- Se identific6 la pertinencia de los medios probatorios en el expediente en estudio y
asi certificar que el despido con causa es pertinente con los medios probatorios expuestos

en el proceso laboral.
4.- Se establecio la idoneidad de la calificacion juridica de los hechos que fueron

contenidos en el proceso y que determinaron el despido con causa justa.

Por lo que, al término del presente trabajo de investigacion, puede afirmarse que la
hipoétesis fue corroborada en forma parcial, puesto que en el cumplimiento de plazos no

se logr6 corroborar dicha hipotesis
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ANEXOS

ANEXO 1

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

2° JUZGADO LABORAL - NLPT

EXPEDIENTE : 02560-2016-0-2501-JR-LA-02
MATERIA : REPOSICION

JUEZ : D

ESPECIALISTA C

DEMANDADO : B

DEMANDANTE A

RESOLUCION NUMERO: SEIS

Chimbote, once de julio

Del afio dos mil diecisiete.

I. PARTE EXPOSITIVA:

Asunto

Se trata de la demanda de folios 70 a 88, interpuesta por el accionante A, contra B, sobre

Reposicion por Despido Fraudulento, conforme a los fundamentos de su proposito.

Fundamentos de la demanda

1. Refiere que, con fecha 26 de julio del 2016, la demandada le cursa la carta notarial N°
3530 de pre aviso de despido otorgandole el plazo de 06 dias naturales a fin de ejecutar
los descargos de los hechos que se le imputan, relacionados al incumplimiento de las
obligaciones de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral, calificada
como falta grave en el literal a) del articulo 25° del Decreto Supremo N° 003-97-TR, lo
hechos que se le imputan estan relacionados con una serie de denuncias interpuestas de
las deudas contraidas con B, acusando al ex gestor de Negocios E, de haberlos estafado
haciéndoles firmar una serie de documentos con la finalidad de que tramite préstamos
para ellos, que a la postre era el citado ex Gestor quien se beneficiaba con los mismos,
ante estos hechos se dio inicio a las investigaciones al interior del centro de trabajo,

determinéndose la responsabilidad de los mismos clientes quejosos, habida cuenta que
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no solo han suscrito y firmado toda la documentacion exigible para esta clase de
operaciones sino que ademas han hecho efectivo personalmente los prestamos cuyas
ordenes de pago fueron emitida para la obtencion del crédito han presentado constancia
de posesion de predios agricolas falsas. El cliente desnaturaliza el objeto del crédito
destinandolo a finalidad distinta para lo que fue solicitado, indicando que los clientes le
entregaron los desembolsos efectuados al aludido ex gestor, y no utilizarlo como capital
de trabajo para el cultivo de aji paprika, paltos, maiz amarillo duro y cuya

comercializacion posterior era para el pago del préstamo.

2. Afade que la carta de imputacion no especifica cudl es el incumplimiento de sus
funciones en relacion a los hechos, toda vez, que esto se encuentra referido a acusaciones
de clientes en contra de su ex asesor de negocios E, de haberlos estafado ademas que en
relacion a los hechos descritos en la carta de imputacion hace alusion de su participacion
en los mismos en cuanto habria incumplido las funciones descritas en el numeral 1,3y 6

del MOF indicada.

3. Asimismo indica que la relacién de clientes mencionado en la carta de imputacion
corresponden al producto financiero X, que en su reglamento C6d. 101-03-OM-02-2012,
establece en el punto 3, El proceso Operativo del Crédito X, el cual se inicia con la
proteccion de los productores por parte del Gestor de Negocios quien solicita la
informacion basica para el filtro inicial de riesgos, asi como el llenado del informe de
vista inicial y es el ejecutivo de negocios quien confirma los productos que estan aptos,
recibiendo del gestor de negocios el expediente confirmando que la documentacion este
completa y procede a validar la informacion en el sistema mecanizado, IBC, informacion
basica del cliente, realizada por el ejecutivo de negocios quien recibe y confirma la
documentacion contenida en el expediente que se encuentra completa, ademas evaluando
la informacion dada su conformidad, y lo eleva a la jefatura para su aprobacion, siendo
que el jefe de la agencia o jefe de la oficina especial procede a revisar la propuesta en el
sistema y expresa su opcion en la misma aprobando o devolviendo la operaciéon. De ser
positivo, se traslada a la Oficina de Riesgos en donde se evalua la propuesta emitiendo
su opinidn en el sistema mecanizado, para luego continuar con el proceso de aprobacion
en los niveles y facultades correspondientes, para luego comunicar el resultado del
proceso crediticio. Agrega que, si bien es cierto, se ha detectado actos delictuosos e

irregulares cometidos por los clientes y ex gestor de negocios, tales actos no pueden
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atribuirse como incumplimiento de su funcién, dado que su funciéon no evalia la
autenticidad de las documentaciones, ni pudo prevenir que la intencion de los clientes sea
para beneficiar al ex gestor de negocios, hechos que escapan a sus funciones legalmente

establecidas.

4. En cuanto al principio de inmediatez, refiere que con fecha 26 de julio del 2016 se le
notifica con la carta notarial N° 3530, a través de la cual se le imputa un presunto
incumplimiento de funciones, hechos que provienen de operaciones crediticias otorgados
a clientes entre febrero y julio del afio 2015, esto es, después de haber transcurrido mas
de un afio sin que se le haya impuesto alguna sancion; sin embargo, la segunda carta de
imputacion, en la que le comunican que se ha ampliado el proceso de investigacion de
los créditos otorgados en el ano 2015, trata de los mismos hechos, mismos clientes y
misma imputacioén que en la primera carta, por lo que, el plazo del proceso disciplinario
seguido en su contra se encuentra dilatado por el tiempo, haciendo alusion a sentencias
del Tribunal Constitucional, en las que se ha determinado que la falta no sancionada

oportunamente se reputa condonada u olvidada; entre otros fundamentos que expone.

Actuacién Procesal

Mediante resolucion nimero uno de folios 89 a 92, se resuelve admitir a tramite la
demanda en la via del proceso ordinario laboral, corriéndose traslado a la parte

demandada y citdndose a las partes a la audiencia de Conciliacion.

Fundamentos de la contestacion de la demanda

1. La demandada sefala que el sefior A ha realizado una vasta exposicion sobre aspectos
formales que alega se habrian vulnerado en su procedimiento de despido, sin embargo,
de forma beneficiosa no ha indicado en los hechos que conllevaran a su despido, los

cuales se encuentran plenamente comprobados.

2. Al realizar la investigacion correspondiente, pudieron determinar la responsabilidad
de los mismos clientes quejosos, habida cuenta, que no s6lo habian suscrito y firmado
toda la documentacion, exigible, sino que ademas habian hecho efectivo personalmente
los préstamos cuyas 6rdenes de pago fueron emitidas a sus respectivos nombres, por lo

que resulto indiscutible que ostenten la titularidad del crédito.
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3. Aunado a ello, se verific6 que quienes habian hecho las denuncias ni siquiera
cumplian con los requisitos para solicitar un préstamo como es el contar con un predio
agricola, sino que por el contrario, habian presentado constancias de posesion de predio
agricola falsificadas, asi evidentemente los préstamos entregados no se habrian
destinados para la finalidad que fueron solicitados por lo que no habrian sido utilizado
como capital de trabajo para el cultivo del aji paprika, paltos, maiz amarillo duro y cuya

comercializacion posterior era el medio de pago del préstamo.

4. Es en este escenario donde entra la responsabilidad del demandante, pues una de sus
principales funciones era supervisar la eficiencia crediticia en la evaluacion u
otorgamiento de créditos, entre otras responsabilidades, contenidas en los numerales, 1,
3y 6 del listado de funciones como administrador de agencia contenidas en el Manual de
Organizacion y Funciones aprobado el 24 de diciembre de 2015 que tuvieron como
proposito el control de la mora y la reduccion de riesgos. Al respecto dichas funciones

eran inherentes al puesto como administrador que desempefio el demandante.

5. En los descargos remitidos por el demandante se observa que sélo se limitd a emitir
opinién y suscribir informacion del sistema que no habia revisado ni corroborado en
cuanto a su veracidad, vale decir, no cumplié con supervisar que los créditos que se
estaban otorgando se sustentan en informacion cierta y que asegurara el destino de los

fondos, asi como la posibilidad de recuperacion mediante pagos certeros.

6. Se verificé que el demandante omiti6 todo protocolo de supervision en las solicitudes
de créditos presentados por el ex asistente comercial sefior F, casos en los cuales también
se vieron involucrados otros trabajadores de la demandada, en este sentido es evidencia
que el demandante en su calidad de administrador de toda la Agencia Regional Chimbote,
infringio sus funciones laborales, incumpliendo con las mismas generando un perjuicio
a B cuantificable en las sumas de dinero que fueron desembolsados que resultaria de
remoto recupero, ascendentes a una aproximado de S/. 800,000.00 constituyendo ello

como falta grave laboral; entre otros fundamentos que expone.

Audiencia de Juzgamiento
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Siguiendo con el desarrollo del proceso, se procede a fijar dia y hora para la audiencia
del juzgamiento, la misma que se realiza con la presencia del demandante y su abogado,
conforme es de verse del acta de folios 366 a 368, asi como del audio y video;
desarrollandose alli las etapas de confrontacion de posiciones, admision y actuacion
probatoria e informes finales; siendo el estado actual del proceso el de emitir

pronunciamiento.

II. PARTE CONSIDERATIVA:

PRIMERO: Del debido proceso.

El debido proceso tiene como funcidn asegurar los derechos fundamentales consagrados
en la Constitucion Politica del Estado, dando a toda persona la posibilidad de acceder a
la justicia para obtener una tutela jurisdiccional a través de un procedimiento legal en la
que se le dé la oportunidad razonable y suficiente de ejercer su derecho de defensa, de

producir pruebas y de obtener una sentencia que decida la controversia conforme a ley.

SEGUNDQ: De la Oralidad en los procesos laborales.

El Numeral 12.1 de la norma adjetiva invocada, prescribe que “En los procesos laborales
por audiencias las exposiciones orales de las partes y sus abogados prevalecen sobre las
escritas sobre la base de las cuales el juez dirige las actuaciones procesales y pronuncia
sentencia”, dicho dispositivo legal se encuentra acorde con la principal innovacion que
se ha introducido al ordenamiento procesal a través de la dacion de la Nueva Ley Procesal
del Trabajo — Ley N° 29497, que consiste en imprimir caracter oral al nuevo proceso
laboral, el mismo que condensa y a su vez es requisito para la consecucion y la propia
eficacia de otras caracteristicas de gran importancia, pacificamente atribuidas al proceso
laboral, tales como la inmediacion, la misma que garantiza que el Juez este en contacto

directo con las partes y las pruebas durante el desarrollo del proceso.

TERCERO: De los hechos sujetos a actuacion probatoria.

Conforme se aprecia del audio y video de la audiencia de juzgamiento, los hechos sujetos
a actuacion probatoria se circunscriben a determinar: 1) Si el demandante ha sido victima
de un despido fraudulento por habérsele atribuido una causa justa inexistente,
atribuyéndole hechos que no tipifican como faltas graves, de ser asi, se tendra que ordenar

la reposicion; y, 2) Si le corresponde al actor el pago de las remuneraciones devengadas
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desde la fecha del despido hasta la fecha de la reposicion efectiva, mas el deposito de

CTS. 3) Si le corresponde el pago de intereses legales, costas y costos del proceso.

CUARTO: Del vinculo laboral.

Si bien no se ha cuestionado la fecha de ingreso del accionante, es preciso sefalar que
ingresoé a laborar desde el 16 de mayo del 2011 para la demandada con contrato de trabajo
a tiempo indeterminado, empezando sus labores en el Puesto de Asistente en la Gerencia
Regional de Trujillo — Cear Chimbote, bajo el régimen de la actividad privada, luego fue
promovido a Analista en la Gerencia Comercial a partir del 03 de junio del 2013, para
luego ser promovido a la categoria ocupacional de Analista Ejecutivo a partir del 01 de
febrero del 2016, en el puesto de Administrador de Agencia Regional en Chimbote y con
un aumento de sueldo a la suma de S/.6,100.00 soles mensuales, mas S/.85.00 soles por
asignacion familiar, vinculo laboral que dur6 hasta el 26 de agosto del 2016, fecha en que

fue despedido.

QUINTO: De la Proteccion contra el Despido Arbitrario.

La demandante fue una trabajadora bajo el régimen de la actividad privada, por tanto, se
encuentran reconocidos los derechos y beneficios que le confiere dicho régimen; asi la
Constitucion Politica del Perti en su articulo 27° prescribe que: “La ley otorga al
trabajador adecuada proteccion contra el despido arbitrario”, de igual manera, en el
articulo 23° de la carta magna se establece que el trabajo es un deber y un derecho; bajo
estos supuestos, el Decreto Legislativo N° 728 ha establecido tres tipos de despido ilegal
disefiando un sistema de proteccion del trabajador de tal forma que en algunos supuestos
procede la tutela resarcitoria como es el caso del despido arbitrario y el despido indirecto,
en los que so6lo cabe el pago de una indemnizacion tasada (articulo 38 del TUO del
Decreto Legislativo N° 728, aprobado por el D.S. 03-97-TR), en tanto que solo cuando
se configura el despido nulo procede la reposicion o reinstalacion del trabajador; de igual
manera, el articulo 22° del referido decreto supremo ha establecido las reglas que deben
observarse para que el empleador pueda despedir a un trabajador, asi ““... es indispensable
la existencia de causa justa contemplada en la ley y debidamente comprobada. La causa
justa puede estar relacionada con la capacidad o conducta del trabajador. La demostracion
de la causa corresponde al empleador dentro del proceso judicial que el trabajador pudiera

interponer para impugnar su despido”, habiéndose tipificado en los articulos 23° y 24°
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del dispositivo legal antes indicado las causas por las cuales el empleador puede separar

justificadamente al trabajador de su centro de trabajo.

SEXTO: Del Despido Fraudulento.

Respecto del despido fraudulento se puede decir que no se encuentra tipificado en la
norma, sin embargo, el Tribunal Constitucional en el Exp. N.° 976-2001-AA/TC, Caso
G, prevé que los efectos restitutorios (readmision en el empleo) derivados de despidos
arbitrarios o con infraccion de determinados derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucion o los tratados relativos a derechos humanos, se generan en los tres casos
siguientes: a) Despido nulo, b) Despido incausado y ¢) Despido fraudulento; es a partir
de esta sentencia que se produce una nueva clasificacion del despido; definiendo a cada
uno de ellos o precisando en qué situacion se configuran, asi pues, se produce el
denominado despido nulo cuando se configuran las causales descritas en el articulo 29°
del TUO del Decreto Legislativo N° 728; por otro lado, se produce el despido incausado
cuando se despide al trabajador, ya sea de manera verbal o mediante comunicacién
escrita, sin expresarle causa alguna derivada de la conducta o la labor que la justifique y
por ultimo, se configura el denominado despido fraudulento, cuando se despide al
trabajador con &nimo perverso y auspiciado por el engaiio, por ende, de manera contraria
a la verdad y la rectitud de las relaciones laborales; aun cuando se cumple con la
imputacion de una causal y los canones procedimentales, como sucede cuando se imputa
al trabajador hechos notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios o, asimismo, se le
atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el principio de tipicidad

(fundamento 15).

SETIMO: De la carga probatoria.

De conformidad con el articulo 23° de la Ley N° 29497 “Nueva Ley Procesal del
Trabajo”, la carga de la prueba corresponde a quien afirma hechos que configuran su
pretension, o a quien los contradice alegando nuevos hechos, sujetos a las siguientes
reglas especiales de distribucion de la carga probatoria: “23.3 Cuando corresponda, si el
demandante invoca la calidad de trabajador o ex trabajador, tiene la carga de la prueba
de: a) La existencia de la fuente normativa de los derechos alegados de origen distinto al
constitucional o legal. b) El motivo de nulidad invocado y el acto de hostilidad padecido.
c¢) La existencia del dafo alegado. 23.4 De modo paralelo, cuando corresponda, incumbe

al demandado que sea sefialado como empleador la carga de la prueba de: a) El pago, el
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cumplimiento de las normas legales, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
su extincion o inexigibilidad. b) La existencia de un motivo razonable distinto al hecho

lesivo alegado. c) El estado del vinculo laboral y la causa del despido.”

OCTAVO: De las causas justas de despido.

Para que se proceda al despido de un trabajador, debe acreditarse la existencia de causa
justa, las cuales se encuentran previstas en la ley, de igual forma, se encuentra establecido
que dicha causa justa pueda estar relacionada con la capacidad o con la conducta del
trabajador; correspondiendo al empleador demostrar en un proceso judicial la causa del
despido; estas se encuentran previstas en los articulo 23° y 24° del Decreto Supremo N°
003-97-TR: “ARTICULO 23.- Son causas justas de despido relacionadas con la
capacidad del trabajador: a)(*) Las deficiencias fisicas, intelectuales, mentales o
sensoriales sobrevenidas cuando, realizados los ajustes razonables correspondientes,
impiden el desempefio de sus tareas, siempre que no exista un puesto vacante al que el
trabajador pueda ser transferido y que no implique riesgos para su seguridad y salud o la
de terceros; (*) Inciso modificado por la séptima Disposicion Complementaria de la Ley
N°29973. b) El rendimiento deficiente en relacion con la capacidad del trabajador y con
el rendimiento promedio en labores y bajo condiciones similares; c) La negativa
injustificada del trabajador a someterse a examen médico previamente convenido o
establecido por Ley, determinantes de la relacion laboral, o a cumplir las medidas
profilacticas o curativas prescritas por el médico para evitar enfermedades o accidentes.
ARTICULO 24.- Son causas justas de despido relacionadas con la conducta del
trabajador: a) La comision de falta grave; b) La condena penal por delito doloso; c¢) La
inhabilitacion del trabajador”, en el caso que nos atafie, la falta grave en la que se ha
sustentado la emplazada para despedir al demandante, se encuentra prevista en el inciso
a) del articulo 25° del Decreto Supremo N° 003-97-TR: “ARTICULO 25.- Falta grave
es la infraccion por el trabajador de los deberes esenciales que emanan del contrato, de
tal indole, que haga irrazonable la subsistencia de la relacion. Son faltas graves: a) El
incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena
fe laboral, la reiterada resistencia a las ordenes relacionadas con las labores, la reiterada
paralizacion intempestiva de labores y la inobservancia del Reglamento Interno de
Trabajo o del Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o expedidos,
segiin corresponda, por la autoridad competente que revistan gravedad. La reiterada

paralizacion intempestiva de labores debe ser verificada fehacientemente con el concurso
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de la Autoridad Administrativa de Trabajo, o en su defecto de la Policia o de la Fiscalia
si fuere el caso, quienes estan obligadas, bajo responsabilidad a prestar el apoyo necesario
para la constatacion de estos hechos, debiendo individualizarse en el acta respectiva a los

trabajadores que incurran en esta falta (...);” la cual serd materia de analisis.

NOVENO: Del procedimiento administrativo de despido.

De acuerdo con lo expuesto por el demandante, con fecha 26 de julio del 2016, se le
notifico la carta de pre aviso de despido, la misma que obra inserta de folios 03 y 04, en
la que le imputan como falta grave la relacionada al incumplimiento de las obligaciones
de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral, calificado como falta
grave en el literal (a) del articulo 25° del Decreto Supremo N° 003-97-TR, otorgandole
el plazo razonable de seis (06) dias naturales, a fin que efectue sus descargos, de igual
forma, del texto de la carta se advierte que al actor en su calidad de Administrador de la
Agencia Regional le precisan el incumplimiento de funciones previstas en los numerales

1, 3 y 6 del Manual de Organizacion de Funciones:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la Agencia
Regional / Oficina Especial para el logro de las metas cualitativas y
cuantitativas de acuerdo a los lineamientos y normas establecidas por la
Gerencia Comercial. ' ' '

3. Proponer, sustentar y aprobar créditos presentados por los Ejecutivos
de Negocios y/o Asistentes de Créditos de acuerdo a la autonomia
autorizada; verificando el cumplimiento con el Manuel vigente antes del
ingreso de la propuesta al Comité de Créditos las operaciones de
créditos que excedan su autonomia.

6. Supervisar la eficiencia crediticia en la evaluacion y en el oforgamiento
de los créditos que permita el logro de las metas de colocacion trazadas,
control de la mora y transferencia de gestion.

Luego, con fecha 01 de agosto del afio 2016, presenta su descargo mediante carta notarial
que obra de folios 05 a 08, en la que invoca el Principio de Inmediatez, toda vez que los
hechos provienen de operaciones crediticias otorgadas a clientes entre febrero y julio del
2015, sin embargo, al 01 de agosto del 2016 no se le habia impuesto ninguna sancion; de
igual manera, en el punto 2.4. de dicha carta de descargo, detalla pormenorizadamente

como se desarrollaba el Proceso Operativo del Crédito H, el cual se inicia con: 1° La
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prospeccion de los productores por parte del Gestor de Negocios quien realiza un filtro
inicial, 2° Luego el Ejecutivo de Negocios valida la informaciéon en el Sistema IBC
(Informacion Bésica del Cliente), en donde recibe alertas de control, enseguida viene la
evaluacion crediticia, para lo cual el ejecutivo de negocios recibe y confirma la
documentacién, dando su conformidad, luego lo eleva a Jefatura; 3° El Jefe de agencia o
Jefe de Oficina Especial procede a revisar la propuesta en el sistema y expresa su opinion
en la misma aprobando o devolviendo la operacidn; 4° aprobada la propuesta se traslada
al Oficial de Riesgo quien procede a evaluar la propuesta emitiendo su opinién en el
sistema; 5° Luego, el ejecutivo de negocios entrega la documentacion al asistente
Operativo Regional quien procede a revisar que la documentacion esté completa y
conforme y cumpla con los requisitos dando su conformidad a la lista de chequeo de cada
productor. En esa misma carta el actor concluye que su persona revisaba la propuesta en
el sistema, por lo que resulta imposible que pueda determinar que la documentacion era
falsa, asimismo, refiere que si bien se han detectado actos delictuosos cometidos por los
clientes y el ex gestor de negocios, esos actos no pueden ser atribuidos como
incumplimiento de funciones, solicitando que se realicen las investigaciones

correspondientes a fin de determinar la responsabilidad de los que corresponda.

Con fecha 09 de agosto del 2016, la demandada le notifica al demandante con una nueva
carta de pre aviso de despido (inserta de folios 09 a 10), en la que le informa que: “B ha
tomado la decision de ampliar el proceso de investigacion de los créditos otorgados en el
afio 2015 en la Agencia Regional de Chimbote...”, advirtiéndose ademas que le sefiala
como una de sus principales funciones la de supervisar la eficiencia crediticia en la
evaluacion y otorgamiento de créditos, entre otras responsabilidades (contenidas en los
numerales 1,3 y 6 del listado de sus funciones como Administrador de Agencia
contenidas en el Manual de Organizacion y Funciones, recalcando que: “Usted
principalmente habria incumplido la funcion estipulada en el punto 6 del Manual de
Organizacion y Funciones por puesto de Trabajo (Administrador de Agencia), cuyo texto
es el siguiente: “Supervisar la eficiencia crediticia en la evaluacion y en el otorgamiento
de los créditos, que permita el logro de las metas de colocacion trazadas, control de la
mora...”, anadiendo que al no haberlo hecho, ha ocasionado un grave perjuicio
econdmico a B y que su falta grave laboral se configura en el literal a) del articulo 25°

del D.S. N° 003-97-TR, en tal sentido, le solicitan al actor que indique como ejercio
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supervision y le conceden un plazo adicional de seis dias naturales, a fin de que adjunte

la informacion solicitada, asi como para que efecttie su descargo.

La parte demandante presenta su segundo descargo con fecha 15 de agosto del 2016, en
la que le reitera la aplicacion del principio de inmediatez y le refiere que respecto de la
“ampliacion del proceso” se observa que se trata de los mismos hechos, mismos clientes
y misma imputacion que en la primera carta y no ser le ha indicado cudl es la ampliacion
de la investigacion; asimismo, absuelve en términos semejantes a su primera carta de
descargo y ademas, le precisa que no se estd respetando el debido procedimiento
establecido en el Manual de Procedimientos para la aplicacion de Sanciones, imputandole
dos veces lo mismo, dilatando el tiempo, y no aplica criterios para considerar si una falta

€S grave 0 no.

Finalmente, con carta notarial de fecha 26 de agosto del 2016 (folios 34 a 36), le notifican
al actor su despido, alegando que luego de haber recibido sus descargos del 01 y 15 de
agosto del 2016, han advertido que los mismos no desvirtuan las faltas graves imputadas,
asi pues, agrega que:

“En ese sentido B ha tomado la decision de despedirlo, por haber incumplido con sus
obligaciones, quebrantando la buena fe laboral, lo que constituye falta grave contenida
en el literal a del art 25 de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral”

Del extracto de la carta de despido que se ha adjuntado se advierte que la demandada
reconoce haber efectuado una ampliacion del procedimiento de investigacion, y que la

sancion impuesta (el despido) se sustenta en la comision de una —sola- falta grave laboral.

DECIMO: Del Principio de Inmediatez.

Conforme, a lo descrito en el considerando precedente se ha verificado que la demandada
ha realizado un procedimiento administrativo previo al despido, el cual debe encontrarse
cefiido a lo previsto en el articulo 31° del D.S. N° 003-97-TR, esto es, que se le debe
conceder al trabajador un plazo no menor de 6 dias naturales para efectuar su descargo
por escrito, ademas en su ultimo parrafo establece: “Tanto en el caso contemplado en el
presente articulo, como en el articulo 32, debe observarse el principio de inmediatez”; de
igual forma, el articulo 32° de la norma acotada prescribe: “El despido deberad ser
comunicado por escrito al trabajador mediante carta en la que se indique de modo preciso

la causa del mismo y la fecha del cese. Si el trabajador se negara a recibirla le sera
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remitida por intermedio de notario o de juez de paz, o de la policia a falta de aquéllos. El
empleador no podré invocar posteriormente causa distinta de la imputada en la carta de
despido. Sin embargo, si iniciado el tramite previo al despido el empleador toma
conocimiento de alguna otra falta grave en la que incurriera el trabajador y que no fue
materia de imputacion, podra reiniciar el tramite.” Respecto del Principio de Inmediatez,
el autor Elmer Arce Ortiz, citado a su vez por Carlos Blancas Bustamante!, sefiala que se
vulnera este principio “Si la causa se entendio condonada o perdonada por el empleador,
esto quiere decir que la causa que existid ya no existe”, esto significa que el transcurso
del tiempo implica, por asi decirlo, “el perdon” del empleador. Es preciso sefialar que si
bien, el Tribunal Constitucional a través del EXP. N 03860 2013-PA/TC SAN MARTIN,
establece lineamientos a tener en cuenta respecto de procedimientos administrativos
previos al despido, cuando estos se basen en hechos complejos o de la organizacion de la
empresa, tales como se cita a continuacion: “32. Ahora bien, respecto al cumplimiento
del principio de inmediatez en el curso del propio procedimiento investigatorio (21 de
julio de 2011) hasta el despido del demandante (30 de noviembre de 2011), debe
apreciarse tamo la complejidad de los hechos que son materia de investigacién como los
actos que articulan el procedimiento de despido, que dependen en gran medida de como
se organiza la empresa en su interior (...) 33. Sobre los hechos materia de investigacion,
de antemano, este Tribunal advierte que la falta grave cometida por el actor implicd una
serie de hechos complejos, lo que hace que en el presente caso el principio de inmediatez
sea mas elastico. Para entender esto, es necesario precisar con mayor detalle cuales fueron
los hechos que fueron imputados al demandante (...) 40. De todos los pasos seguidos por
el procedimiento disciplinario, no se advierte que haya sido articulado con actos
innecesarios o redundantes, ni tampoco se observa que la duracion del referido
procedimiento haya desbordado el tiempo razonable para sancionar las faltas
comprobadas, més aun si €stas, tal como se ha advertido, se han revestido de complejidad
y dificultad”, bajo ese contexto, en el caso de autos, se advierte que la demandada tomo
conocimiento de las supuestas irregularidades y recién el 18 de julio del 2016, el
Departamento de Auditoria envia un informe a la Oficina de Atencion al Usuario, luego
de ello, recién con fecha 26 de julio del 2016 le cursan la primera carta de pre aviso de

despido al actor (folios 03 y 04), en la que le conceden el plazo de seis dias naturales para

! BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos, “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”, JURISTA EDITORES
E.I.R.L., 3ra. ed., Lima, 2013, pag. 531.
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que efectlie su descargo, le sefialan la normatividad que habria infringido en su calidad
de Administrador de la Agencia, acusando algunos clientes de haber sido estafados por
el ex Gestor de Negocios E, ante ello el demandante presenta su descargo dentro del
plazo otorgado, invocando que se tenga presente la aplicacion del Principio de
Inmediatez, detallando ademés como se realizaba el Proceso Operativo del Crédito H, y
la demandada, lejos de expedir la carta de despido o de tener por descargada la falta
imputada, le vuelve a remitir una nueva carta de pre aviso de despido (véase folios 09 y
10), basandose en el mismo hecho, esto es, que varios clientes acusaban al ex Gestor de
Negocios Alcides Fonseca Sanchez, de haberlos estafado, al haberles hecho firmar una
serie de documentos con la finalidad de tramitar préstamos de B, para finalmente
quedarse con ellos, recalcandole al actor el incumplimiento de los numerales 1, 3 y 6 del
Manual de Organizacion de Funciones, pero en especifico del numeral 6 del citado MOF,
con lo cual ha ocasionado un grave perjuicio a B, con lo que se configuraria la falta grave
laboral establecida en el literal a) del articulo 25° del D.S. N° 003-97-TR, volviéndole a
conceder seis dias naturales para su descargo y presentacion de informes, es decir, que
pretendio6 reiniciar el tramite del procedimiento administrativo previo al despido, sin
embargo, se encuentra acreditado que no se le imputd otra falta grave, sino que se basaba
en los mismos hechos, siendo reconocido por la parte demandada en la carta, que se le
imputa una sola falta grave, por lo tanto, en este caso, no procedia reiniciar el tramite,
conforme lo dispone la parte in fine del articulo 32°; de lo que se colige que se ha
vulnerado el principio de inmediatez, por consiguiente, se debe declarar fundada la
demanda; sin embargo, la parte demandada ha alegado que no corresponde la reposicion
del demandante por ser personal del confianza, debiendo dilucidarse ese extremo.

DECIMO PRIMERO: Del cargo de confianza.

Conforme fluye del proceso, el actor antes de su despido ostentaba el cargo de
Administrador de Agencia, razon por la cual la demandada ha sefialado en su escrito de
contestacion de demanda que no le corresponderia ser repuesto; al respecto, el segundo
parrafo del articulo 43° del D.S. N° 003-97-TR establece: “Trabajadores de confianza
son aquellos que laboran en contacto personal y directo con el empleador o con el
personal de direccion, teniendo acceso a secretos industriales, comerciales o
profesionales y, en general, a informacion de caracter reservado. Asimismo, aquellos
cuyas opiniones o informes son presentados directamente al personal de direccion,

contribuyendo a la formacidn de las decisiones empresariales”; de igual forma, el autor
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Carlos Blancas Bustamante? refiere que: “El trabajador de confianza integra una
categoria especial dentro de los servidores de la empresa, en razon de las funciones que
cumple colaborando directamente con el empleador en la direccidén, organizacion y
administracion de su actividad econdmica”; empero, para la calificacion tanto de los
puestos de direccion o de confianza, el empleador debe cumplir con ciertos requisitos,
los cuales se encuentran previstos en el articulo 59° del D.S. N° 001-96-TR:

a) Identificard y determinara los puestos de direccion y de confianza de la empresa, de
conformidad con la Ley;

b) Comunicara por escrito a los trabajadores que ocupan los puestos de direccion y de
confianza, que sus cargos han sido calificados como tales; y,

c¢) Consignara en el libro de planillas y boletas de pago la calificacion correspondiente”;
de igual manera se establece en su articulo 60° que: “La calificacion de los puestos de
direccion o de confianza, es una formalidad que debe observar el empleador. Su
inobservancia no enerva dicha condicion, si de la prueba actuada ésta se acredita®;
conforme a la normatividad invocada, se pasa a analizar si dichas formalidades se han
cumplido para que la demandada alegue que el actor ha tenido un cargo de confianza; asi
pues, de la revision de los medios probatorios aportados por la demandada, se advierte
que en las boletas de pago insertas de folios 188 a 219, aparece entre otros datos, el puesto
y la categoria, precisandose el término “CONFIANZA”, lo cual tampoco ha sido

cuestionado por la parte demandante.

DECIMO SEGUNDO: De la reposicion del trabajador de confianza.
El Tribunal Constitucional a través de la Sentencia N° 03501-2006-AA/TC establece que

el trabajador que desempefia un cargo de direccion o de confianza y es cesado por “retiro
de confianza” soélo tiene derecho a reclamar el pago de la indemnizacion por despido
arbitrario, pero no su reposicion, €sta inicamente procede si el trabajador despedido por
esa razdn desempeiio puestos no calificados como de direccion o de confianza antes de
ser promovido a éstos, en cuyo caso su reposicion debera materializarse en el cargo que
ocupd antes de su ascenso; asi pues, dicha sentencia establece las diferencias existentes
entre los trabajadores de confianza y los trabajadores comunes: ““ Es de la misma opinion

este Colegiado, que estima que un trabajador de confianza tiene particularidades que lo

2 BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos, “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”, JURISTA EDITORES
E.I.R.L., 3ra. ed., Lima, 2013, pag. 583.
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diferencian de los trabajadores “comunes”, tales como: a) La confianza depositada en él,
por parte del empleador; la relacion laboral especial del personal de alta direccion se basa
en la reciproca confianza de las partes, las cuales acomodaran el ejercicio de sus derechos
y obligaciones a las exigencias de la buena fe, como fundamento de esta relacion laboral
especial. b) Representatividad y responsabilidad en el desempeio de sus funciones; las
mismas que lo ligan con el destino de la institucion publica, de la empresa o de intereses
particulares de quien lo contrata, de tal forma que sus actos merezcan plena garantia y
seguridad. ¢) Direccidon y dependencia; es decir que puede ejercer funciones directivas o
administrativas en nombre del empleador, hacerla participe de sus secretos o dejarla que
ejecute actos de direccion, administracion o fiscalizacion de la misma manera que el
sujeto principal. d) No es la persona la que determina que un cargo sea considerado de
confianza. La naturaleza misma de la funcion es lo que determina la condicién laboral
del trabajador. ¢) Impedimento de afiliacion sindical, conforme al articulo 42° de la
Constitucion para los servidores publicos con cargos de direccion o de confianza. El
inciso b) del articulo 12° del Decreto Supremo N.° 010-2003-TR TUO de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo establece que los trabajadores de direccion y de
confianza no pueden ser miembros de un sindicato, salvo que en forma expresa el estatuto
de la organizacion sindical lo permita. f) La pérdida de confianza que invoca el empleador
constituye una situacion especial que extingue el contrato de trabajo; a diferencia de los
despidos por causa grave, que son objetivos, ésta en cambio es de naturaleza subjetiva.
El retiro de la confianza comporta la pérdida de su empleo, siempre que desde el principio
de sus labores este trabajador haya ejercido un cargo de confianza o de direccion, pues
de no ser asi, y al haber realizado labores comunes o ordinarias y luego ser promocionado
a este nivel, tendria que regresar a realizar sus labores habituales, en salvaguarda de que
no se produzca un abuso del derecho (articulo 103° de la Constitucion), salvo que haya
cometido una causal objetiva de despido indicada por ley. g) El periodo de prueba puede
tener una mayor extension, pues esta se puede extender hasta por 6 meses, incluyendo el
periodo inicial de 3 meses para el personal de confianza y en caso ser personal de
direccion este puede ser extendido hasta por un (1) afio, en ambos casos la ampliacion
debe constar por escrito en el contrato de trabajo celebrado con el personal de direccion
o de confianza. h) No tienen derecho al pago de horas extras, pues el articulo 5 del
Decreto Supremo N.° 007-2002-TR, TUO de la Ley de Jornada de Trabajo, Horario y
Trabajo en Sobretiempo, establece que el personal de direccion se encuentra excluido de

la jornada maxima legal. De igual forma no estdn sujetos a las disposiciones sobre el
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registro de control de asistencia y de salida en el régimen laboral de la actividad privada,
conforme al Decreto Supremo N.° 004-2006-TR en su articulo 1 Gltimo parrafo. 1) No
tienen derecho a una indemnizacion vacacional. El Decreto Supremo N.° 012-92-TR, en
su articulo 24, establece: “La indemnizacion por falta de descanso vacacional a que se
refiere el inciso c) del articulo 23° del Decreto Legislativo N.° 713, no alcanza a los
gerentes o representantes de la empresa que hayan decidido no hacer uso del descanso
vacacional. En ningun caso la indemnizacion incluye a la bonificacién por tiempo de
servicios”; asimismo, establece lineamientos para que el empleador no haga un ejercicio
abusivo del ius variandi y califique indebidamente a sus trabajadores con la tUnica
finalidad de no ser repuesto en caso se advierta que se cometa un despido o cese no
ajustado a derecho: “18. Sobre el particular, en referencia a los trabajadores que son
promocionados, la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, en su articulo 44°,
sefala que es factible que un trabajador que realiza funciones ordinarias pueda acceder a
puestos de direccion o de confianza mediante promociones; resaltando que tal promocion
no debe ser abusiva ni simulada, pues podria atribuirsele a un trabajador tal calificacion
para luego simplemente retirarsele la confianza y despedirsele en el transcurso de un
tiempo. 19. De forma que si el trabajador realizé con anterioridad labores comunes y
luego es promocionado, luego al retirarsele la confianza depositada, retornaria a realizar
las labores anteriores y no perder el empleo, salvo que se determine que cometi6 una falta
grave que implique su separacion de la institucion. 20. Por lo que, cuando un trabajador
es promocionado, este no puede perder su derecho al empleo del que es poseedor, pues
al realizarse una promocion de esta naturaleza cabria la posibilidad de que se genere un
abuso del derecho, tal como lo declara el articulo 44° de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, pues este no renuncia a las labores que realizaba, sino que sigue
bajo la subordinacion de su empleador, sin perder su cardcter de trabajador comun que
ostentaba. Esto en bien de la paz social y armonia de los derechos constitucionales que
podrian vulnerarse cuando el empleador abusando del jus variandi que posee le retirase
la confianza posteriormente al ser promovido™; por tanto, si bien se verifica que en todas
las boletas que ha adjuntado la demandada se ha calificado al demandante como un
trabajador de confianza, la demandada se ha referido como tal al Giltimo cargo que ostent6
el actor, esto es de Administrador de Agencia y en efecto, el actor al haber desempefiado
esa funcion tenia representitividad y mayor responsabilidad, en comparacion con sus
demas compafieros, por lo que no le corresponderia ser repuesto en ese mismo cargo;

empero, conforme lo manifesto el actor en la audiencia de juzgamiento, €l ingreso a través
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de un concurso de méritos como Asistente en la Gerencia Regional, ascendiendo
paulatinamente hasta el puesto de Administrador, pero como ya se ha determinado ese
puesto es uno de confianza, por lo que se debe verificar si el puesto de Analista Ejecutivo
(segun sefiala el demandante) que ostentd con anterioridad a la de Administrador, es de
confianza. Al respecto, se advierte que a partir del mes de febrero del 2014 (véase boleta
de folios 204) se le promueve al actor como JEFE DE OFICINA ESPECIAL, y en el mes
de enero del 2014, inicamente tenia el puesto de ANALISTA, el mismo que segun el
Manual de Créditos y Riesgos (ver folios 112 a 113) desarrolla funciones que no estan
relacionadas netamente con secretos comerciales o profesionales, de igual forma, no se
ha corroborado que las opiniones o informes que haya presentado el actor a la demandada
hayan contribuido a la formacion de las decisiones empresariales de la demandada; de lo
que se colige que el actor cuando se desempefid6 como “ANALISTA” fue un trabajador

comun, no de confianza.

DECIMO TERCERO: Del caso en concreto.

Conforme a los considerandos precedentes, se ha determinado que se ha vulnerado el
principio de inmediatez, de igual forma, se ha establecido que el actor antes de haberse
desempefiado como Administrador de agencia, era un trabajador comun, esto es cuando
ejercia labores de “ANALISTA”; finalmente, respecto de la falta imputada de no haber
supervisado la eficiencia crediticia en la evaluacion y en el otorgamiento de los créditos
prevista en el numeral 6 del Manual de Organizacién de Funciones, por cuanto el ex
gestor de negocios Alcides Fonseca Sanchez habia estafado a varios clientes, el
demandante ha logrado acreditar que su injerencia en las operaciones realizadas por el ex
gestor en mencion, no han sido realizadas sin previa verificacion, pues como ha expuesto
en sus cartas de descargo, el verificaba y revisaba las propuestas a través del sistema,
luego de haber pasado diversos filtros, razon por la cual no puede atribuirsele
responsabilidad de acciones realizadas por un tercero, mas aun, en el acto de la audiencia
de juzgamiento, el demandante presenta la copia de la Disposicion N° 04, referido a la
DISPOSICION DE PROCEDENCIA A FORMALIZAR Y CONTINUAR CON LA
INVESTIGACION PREPARATORIA, por el delito de Obtenciéon Fraudulenta de
créditos y otro, que obra inserto de folios 361 a 365, el mismo que se puso de
conocimiento de la parte demandada, conforme se verifica de la constancia de
notificacion de folios 373, en la que justamente se dispone declarar la no formalizacion

y continuacion de la investigacion preparatoria contra el demandante y otros,
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formalizandose y continuando la investigacion preparatoria contra el ya mencionado ex
gestor de negocios E; por lo tanto, como ya se habia indicado anteriormente: “cuando se
despide al trabajador con &nimo perverso y auspiciado por el engaiio, por ende, de manera
contraria a la verdad y la rectitud de las relaciones laborales; atin cuando se cumple con
la imputaciéon de una causal y los cdnones procedimentales, como sucede cuando se
imputa al trabajador hechos notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios...”, en
consecuencia, verificindose que el despido del que ha sido victima el actor, ha sido
contrario a la verdad y la rectitud de las relaciones laborales, pues ha demostrado no ser
el responsable de las acciones irregulares realizadas por el ex gestor de negocios, asi
como ha acreditado haber realizado sus funciones conforme lo detallan el MOF y demas
normativa interna de la empresa, por lo que, se concluye que su despido se encuadra en

uno fraudulento, correspondiendo ser repuesto al puesto de “ANALISTA”.

DECIMO CUARTO: Sobre las remuneraciones devengadas y el depésito de CTS.

Teniendo en cuenta que el demandante peticiona también el pago de sus remuneraciones
dejadas de percibir desde su fecha de despido hasta su reincorporacion, asi como
peticiona que se pague la compensacion por tiempo de servicios asi como los intereses
que se puedan generar, tenemos que al estar la pretension de la demanda encaminada a
una reposicion por despido fraudulento, se tiene que conforme lo dispone el articulo 40°
del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728 — Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, precisa que “Al declarar fundada la demanda de nulidad de
despido, el juez ordenara el pago de las remuneraciones dejadas de percibir desde la fecha
en que se produjo, con deduccion de los periodos de inactividad procesal no imputables
a las partes. Asimismo, ordenard los depdsitos correspondientes a la compensacion por
tiempo de servicios y de ser el caso con sus intereses”, es asi como la norma comento
aclara que solo en los procesos de Nulidad de Despido, el Juez ordenara el pago de las
remuneraciones dejadas de percibir, asi como el pago de CTS; sin embargo, el Pleno
Jurisdiccional Laboral llevado a cabo en la ciudad de Tarapoto en el afio 2000, en el
numeral cinco de sus acuerdos se establecio que: “Es competencia de los jueces de trabajo
conocer y resolver las demandas de indemnizacion por dafios y perjuicios originadas por
el incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de trabajo”. Este Pleno, en
referencia, en cuanto a esta competencia, fue practicamente ratificado en el Pleno
Jurisdiccional Nacional Laboral de la ciudad de Lima, Tema 1, en el cual se acordé: [El

Juez Laboral es competente para el conocimiento de las acciones de indemnizacién por
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danos y perjuicios derivados del contrato de trabajo, y las remuneraciones dejadas de
percibir con ocasion del despido de un trabajador repuesto mediante un proceso de
amparo, pueden ser reclamadas en uno de pago de beneficios sociales y/o en un proceso
de indemnizacion por dafios y perjuicios. Aquellas pretensiones pueden demandarse en
forma acumulativa o en procesos independientes], teniendo en cuenta lo expuesto, se
concluye que el presente proceso no es valido para tratar el pedido de pago de
remuneraciones dejadas de percibir, compensacion por tiempo de servicios e intereses,
siendo el proceso idoneo a través de un proceso de indemnizacion por dafios y perjuicios
— lucro cesante, por ello estas pretensiones deben ser declaradas improcedentes,
dejandose a salvo su derecho para que lo haga valer en la via idoneo; méxime si se tiene
cuenta que el articulo 40° del Decreto Supremo N° 003-97-TR, establece en qué casos de

despido procede el pago de remuneraciones dejadas de percibir, CTS.

DECIMO QUINTO: De los costos del proceso.

El articulo 31° de la Ley N°29497 prescribe: “El pago de los intereses legales y la
condena en costos y costas no requieren ser demandados. Su cuantia o modo de
liquidacioén es de expreso pronunciamiento en la sentencia”; en tal sentido, la ley obliga
al Juzgador a indicar en la sentencia la cuantia de los costos o indicar el modo de célculo,
para lo cual esta judicatura considera que debe evaluarse la labor desplegada por la
defensa en las audiencias convocadas con motivo del desarrollo del proceso, el grado de
dificultad para la reclamacién y en atencion a que la pretension demandada no es
apreciable en dinero, se fija prudencialmente como costos la suma de S/. 2,000.00 soles,
mas el 5% a favor del Colegio de Abogados del Santa, sin costas por no estar acreditado

gasto judicial alguno.

Por estas consideraciones y estando a lo dispuesto en el articulo 31° de la Ley N° 29497 y
articulo 51° de la Ley Orgénica del Poder Judicial, y con criterio de conciencia que la Ley
autoriza, la Sefiora Juez del Segundo Juzgado Laboral de Chimbote, impartiendo Justicia a

Nombre de la Nacion:

IIT.- PARTE RESOLUTIVA

FALLO:
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Declarar FUNDADA la demanda interpuesta por A contra B sobre REPOSICION Y
OTROS; en consecuencia, ss ORDENA a la demandada B que en el plazo de CINCO
DIAS cumpla con REPONER al demandante en el puesto de trabajo de “ANALISTA” o
en uno de igual o similar nivel o categoria que venia desempefiando antes de haberse
desempefiado como JEFE DE OFICINA ESPECIAL y como ADMINISTRADOR DE
AGENCIA; fijandose por costos del proceso la suma de S/. 2,000.00 soles, mas el 5%

para el Colegio de Abogados del Santa, sin costas;

1. Declarar Improcedente la misma demanda en el extremo de pago de
remuneraciones dejadas de percibir, pago de compensacion por tiempo de
servicios e intereses legales por no ser cuantificable, en razén a los
fundamentos vertidos en la presente resolucion; debiendo darse

cumplimiento consentida y/o ejecutoriada que sea la presente sentencia.
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SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA

BB
RIRl

PODER JUDICIAL
DEL PERU

PODER JUDICIAL
CORTESUPERIORDE JUSTICIADEL SANTA SALA LABORAL TRANSITORIA

EXPEDIENTE N° 02560-2016-0-2501-JR-LA-02

DEMANDANTE tA
MATERIA : REPOSICION
DEMANDADO :B
RELATORA : X

SENTENCIA DE VISTAEMITIDA PORLA SALA LABORAL TRANSITORIA DE LA CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

RESOLUCION NUMERO: DOCE
Chimbote,  diecisiete  de

octubre del dos mil diecisiete.

I.- ASUNTO

Pronunciamiento sobre el recurso de apelacion interpuesto por la demandada B contra la sentencia
contenida en la resolucion seis de fecha 11.7.2017, que declara fundada la demanda interpuesta por
A contra B sobre reposicion y otros; en consecuencia se ordena a la demandada B que en el plazo de
cinco dias cumpla con REPONER al demandante en el puesto de trabajo de “ANALISTA” o en uno de
igual o similar nivel o categoria que venia desempefiando antes de haberse desempefiado como jefe de
oficina especial y como administrador de agencia; fijindose por costos del proceso la suma de S/.
2,000.00 soles, mas el 5% para el Colegio de Abogados del Santa, sin costas.

Asimismo, viene en apelacion la misma sentencia efectuado por el demandante sobre el extremo que

ordena reponer al demandante en el puesto de analista.

II.- FUNDAMENTOS DE LA APELACION:
Lademandada B porsurecursodeapelacionsolicita serevoque la venidaen grado.
Resumidamente alega:

i) Respectoalavulneracionalprincipio de Inmediatez; sefialaque almomento deresolver
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no se tomo en cuenta el integro del contenido de las dos cartas remitidas al demandante;
ya que caso contrario, se habria advertido que en la carta de fecha 08 de agosto de 2016; el
razonamiento de efectuado en la sentencia apelada trasciende en el hecho que en la
ultima carta remitida al demandante, no se le imputo otra falta grave, sino que se basaria
en los mismos hechos de la primera, por lo que no procedia reiniciar el trdmite. Sobre ello,

cuestionan lo resuelto en el sentido

que, a la luz de la primera carta remitida al demandante y de los primeros descargos del actor, se

evidenciaron nuevos hechos que no fueron considerados; en particular, la manera como el

demandante supervisaba la eficiencia crediticia en la evaluacion y el otorgamiento de los créditos

desde abril de 2015 a la fecha.

ii) Respecto de la denuncia penal incoada contra el actor: hacen mencion que el demandante

tiene otra denuncia penal por Financiamiento por Medio de Informacion Fraudulenta y Desvio
Fraudulento de Crédito Promocional, la cual recae en la Carpeta Fiscal N” 9041-2016 (Anexo
2-B).Enese sentido, considerando que el demandante no ha sido absuelto de manera definitiva
en el foro penal respecto de los cometidos en perjuicio de B, la sentencia apelada yerra al tomar
como cierto el hecho que el actor habria sido absuelto de forma definitiva de los hechos que

dieron como consecuencia su despido justificado.

iii) Respecto que el sefior A fue despedido por haber cometido falta grave laboral

comprobada: su entidad recibi6 una serie de denuncias de parte de varios clientes, quienes
acusaban al ex Gestor de Negocios E de haberlos estafado, al haberles hecho firmar una
serie de documentos con la finalidad de tramitar préstamos del Banco, para finalmente €l

quedarse conellos.

iv) Se verifico que quienes habian hecho las denuncias ni siquiera cumplian con los requisitos

para solicitar un préstamo, como es el contar con un predio agricola, sino que por el
contrario, habian presentado Constancias de Posesion de Predio Agricola falsificadas.
Asi, evidentemente los préstamos entregados no se habrian destinado para la finalidad para
la cual fueron solicitados, por lo que no habrian sido utilizados como capital de trabajo para
el cultivo de aji papikra, paltos, maiz amarillo duro y cuya comercializacion posterior era
el medio de pago del préstamo.

Sin embargo, omitid que parte de sus responsabilidades era precisamente supervisar la
eficiencia crediticia en la evaluacion v otorgamiento de créditos, entre otras
responsabilidades (contenidas en los numerales 1,3 y 6 del listado de sus funciones como

Administrador de Agencia contenidas en el Manual de Organizaciéon y Funciones
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aprobado el 24 de diciembre de 2015) que tuvieran por propdsito el control delamoray
lareduccionderiesgos. Estas funciones ademas soninherentes al puesto de trabajo para el

cual fue contratado, lo cual era de su entero conocimiento.

vi) El despido del A se realizé con observancia de las normas sobre el debido proceso

Sancionador; debemos manifestar que la decision de despedirlo obedecido a la
comprobacion de los hechos y a la Investigacion realizada Internamente en nuestra
empresa, en donde fueron determinantes los descargos presentados por el demandante,
toda vez que la justificacion de su actuar tuvo como sustento que no se trataba de obligaciones
propias de su cargo, lo cual, como hemos acreditado ampliamente, resulta completamente

FALSO.

vii)La sentencia apelada no se encuentra debidamente motivada al no merituar el integro de

nuestros fundamentos;la Constitucion Politica del Perd, en su articulo 139° inciso 5, consagra
como principio y derecho de la funcion jurisdiccional, la motivacion escrita de las

resoluciones judiciales;

consiguientemente, la motivacion de las resoluciones judiciales es un derecho fundamental de todos los

justiciables y constituye una de las garantias que forma parte del contenido del debido proceso;

asimismo, es un presupuesto fundamental para el adecuado ejercicio a la tutela judicial efectiva; entre

otros fundamentos que expone.

El demandante al apelar la sentencia sostiene como agravios:

a)

b)

Conforme se puede verificar de los considerandos décimo primero y décimo segundo,
mediante los cuales el Aquo ha determinado que el puesto de Administrador de Agencia
es de confianza, basandose solamente en las boletas de pago del demandante en la que
se indica el puesto de confianza; sin embargo no ha advertido otros medios probatorios
ofrecidos por las partes, como es copia del manual de puesto de trabajo de jefe zonal
comercial y Copiade laparte pertinente del de Administrador de Agencia Regional.

Sefiala que se puede verificar que el puesto Jefe Zonal reporta al Gerente Comercial y
supervisa funcionalmente al administrador de Agencia; asimismo en el MOF (anexo .J
de la demanda) se verifica que el administrador de Agencia reporta a Jefe Zonal; esto es, que
jerarquicamente primero esta Gerente Comercial, Jefe Zonal y después Administrador de
Agencia. Alin mas, en el Manual de Organizacion y Funciones por Puesto de Trabajo
presentado por la demandada (anexo 1.C de la contestacion de demanda) se verifica que
primero estd la secretaria de directorio (de lo que se colige que existe un directorio),
Gerencia General, Gerencia Comercial, Gerencia de Administracion, Gerencia de

Auditoria, Gerenciade Finanzas, Gerenciade Riesgos, Gerencia de Desarrollo, Gerencia Legal,
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Gerencia de Administracion de Fondos Especiales, Oficialia de Cumplimiento, Oficialia de
Cumplimiento Normativo, OCIL.

c¢) Tampoco se ha valorado las funciones del Administrador de Agencia que se encuentran
detalladas en el MOF, en las cuales ninguno de ellos ejerce o posee las caracteristicas de
categoria de confianza; las funciones del administrador de agencia es la de planear, coordinar,
dirigir, supervisar v controlar el desenvolvimiento de las actividades de la agencia de
conformidad con los requerimientos de alta direccion y cumplimiento al plan estratégico,
plan comercial v demés normas conexas a fin de lograr su crecimiento sostenido: véase de las
funciones, ningunas se encuentra relacionado con el acceso de informacion confidencial,
tampoco el administrador de agencia tiene contacto directo con los altos directivos (estos es
conel directorio quienes toman decisiones empresariales), tampoco tiene contacto directo con
la gerencia general (puesto de confianza), no tiene acceso a secretos industriales,
comerciales o profesionales, no desarrollan formulas o nuevos productos; por lo que en
funcional principio de laprimacia de la realidad, al margen de la formalidad que la demandada
haya calificado al administrador de agencia mediante su boleta de pago, siempre va a
prevalecer los hechos facticos o reales, dado que la labor realizada por el demandante no

obedece a la definicion de cargo de confianza; entre otros fundamentos que expone.

IIL.- FUNDAMENTOS DE LA SALA:
§ Ambito del recurso

1. Se tiene que el recurso de apelacion es uno de los medios impugnatorios més importantes
dentro de nuestra normatividad procesal, pues hace viable, no solo la revision de los errores
in iudicando sino también de los errores in procedendo, siendo que con dicho recurso lo
que se pretende es la eliminacion de la resolucion del Juez inferior y su sustitucion por otra
que dicte el Superior Jerdrquico, para tal finalidad, el apelante tiene como obligacion la de
indicar de manera clara, precisa y consistente, los errores en los que hubiese incurrido el
Juzgador.

2. Que, Roberto G. Loutayf Ranea en su libro “El Recurso Ordinario de Apelacion en el
Proceso Civil” (Editorial Astrea, Buenos Aires Argentina, 1989, pp. 116), alude que “El
principio de congruencia — dice De la Rua- tiene en segunda instancia manifestaciones
especificas; mas limitantes y rigurosas, “porqueel juicio deapelaciontiene unobjeto propio,
que son las pretensiones impugnativas de los recurrentes, y la voluntad de éstos limita o
condiciona mas al juez del recurso. Sus agravios constituyen el dmbito exclusivo sobre el

cual debe resolver: tantum devolutum quantum apellatum”.
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§ Pronunciamiento de fondo

3. Conforme a lo establecido por el articulo 23° de la Nueva Ley Procesal de Trabajo Ley N°
29497, en su numeral 23.1, establece: “La carga de la prueba corresponde a quien afirma
hecho que configuran su pretension, o a quien los contradice alegando nuevos hechos,
sujetos a las siguientes reglas especiales de distribucion de la carga probatoria, sin
perjuicio de que por Ley se dispongan otras adicionales”; asimismo, el numeral 23.3.
“Cuando corresponda, si el demandante invoca la calidad de trabajador o ex trabajador,
tiene la cargade: ...b) Elmotivo de lanulidad invocado...”’; y el numeral

23.4. “De modo paralelo, cuando corresponda, incumbe al demandado que sea senialado como
empleador lacargade lapruebade: ...c) Elestado delvinculo laboraly la causa del despido ™.

4. Que, a este respecto, el Tribunal Constitucional sefiala en el Expediente N° 976-2001-AA/TC
(Eusebio Llanos Huasco), que a lo largo de su abundante jurisprudencia ha establecido
que tales efectos restitutorios (readmision en el empleo) derivados de despidos
arbitrarios o con infraccion de determinados derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucion o los tratados relativos a derechos humanos, se generan, entre otros, en el
caso del Despido Fraudulento, que de conformidad con lo establecido en la sentencia del
Tribunal Constitucional recaida en el Expediente N° 0628-2001-AA/TC de fecha 10 de julio
del 2002, se produce cuando se despide al trabajador con dnimo perverso y auspiciado por el
engario, por ende, de manera contraria a la verdad y la rectitud de las relaciones laborales;
aun cuando se cumple con la imputacion de una causal y los cdnones procedimentales,
como sucede cuando se imputa al trabajador hechos notoriamente inexistentes, falsos o
imaginarios o, asimismo, se le atribuye una falta no prevista legalmente, vulnerando el
principio de tipicidad (Exp. N° 415-987-AA/TC, 555-99- AA/TC, 150- 2000- AA/TC); o se
produce la extincion de la relacion laboral con vicio de voluntad (Exp. N° 628-2001-
AA/TC) o mediante la fabricacion de pruebas; asimismo, sefiala que el articulo 27 de la
Constitucion establece que contra el despido arbitrario, la ley dispensard una “proteccion
adecuada”, tal disposicion no puede entenderse en el sentido de que con ella se estd
constitucionalizando el derecho del empleador de despedir arbitrariamente, como parece
entenderlo lademandante. Alamparo de unacto arbitrario, comoel despidoinmotivado,no
puedereclamarseel reconocimientode derecho constitucional alguno.

5. Asimismo, espertinenteinvocar que el Tribunal Constitucional enlaSTC 0621-2012-PA211C-
Libertad en su fundamento 3.3.5 sefiala: “Asimismo, respecto del despido fraudulento,
este Tribunal Constitucional ha precisado que se configura cuando. (..) se despide al

trabajador con animo perverso y auspiciado por el engario, por ende, demanera contrariaa
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laverdadylarectituddelasrelaciones laborales; aun cuando se cumple conla imputacion
de una causaly los canones procedimentales, como sucede cuando se imputa al trabajador
hechos notoriamente inexistentes, falsos o imaginarios o asimismo, se le atribuye una falta no
prevista legalmente, vulnerando el principio de tipicidad, [ ... 1 o se produce la extincion de la
relacion laboral con vicio de voluntad [...] o mediante la “fabricacion de pruebas”
(énfasis agregado). (Exp N° 00976-2001-AA/TC, fundamento 15)”.

6. Que, asimismo, cabe seflalar que, “Dentro del ambito de la relacion de trabajo el
empleador esta facultado para sancionar al trabajador en aquellas conductas que por
accion u omision signifiquen faltas o incumplimientos en sus obligaciones laborales. Esta
facultad del empleador otorgada porel Derecho Laboral, tiene como finalidad restablecer
el orden en la relacion de trabajo, en aquellas situaciones que considere que la conducta del
empleado puede afectar el cumplimiento de los fines de la empresa. El derecho de aplicar
sanciones de por parte del empleador, esta sujeta a ciertos limite, no tratandose de una
potestad que pueda ser utilizada en forma arbitraria, sino que debe cumplir con los principios
de contemporaneidad, proporcionalidad, transitoriedad e imposibilidad de la doble
sancion”.

7. Que, asimismo, Carlos Blancas Bustamante, refiere: “La presencia de la causa justa, por
grave y evidente que ésta sea, no priva por tanto al despido de ser un acto de voluntad del
empleador, que es quien debe decidir si la relacion de trabajo prosigue o se extingue. Sin
duda que, como sostiene Giglio, el acto de la voluntad rescisoria estda motivado por otro
acto de voluntad: el que llevoal trabajador aincurrir en falta grave”. Asimismo, nos
dice: “De cuanto se ha dicho, acerca del rol que cumple la falta grave del trabajador como
causa de extincion legitima del contrato de trabajo, se infiere que la conducta del trabajador
(...), ha de reunir determinadas caracteristicas, suficientes para sustentar lavalidez de
la decision extintiva del empleador...”. Del mismo modo sostiene: “La falta grave se
define, por consiguiente, en relacion a las obligaciones que tiene el trabajador respecto del
empleador y se caracteriza por ser una conducta contraria a la que se deriva del
cumplimiento cabal de aquellas”. Asi, también acota: “Consiste, por tanto, en “Un acto o una
omision, imputable a uno de los sujetos de larelacion, que implique el incumplimiento de
una obligacion derivada de la relacion de trabajo”. Del mismo modo, en cuanto a la
gravedad delafaltadel trabajadornosdice:

“Asi vista, en funcion de sus efectos sobre el futuro de la relacion laboral, la gravedad del
incumplimiento en que incurre el trabajador debe consistir en “(...) una lesion irreversible al vinculo

laboral, producida por acto doloso o culposo del trabajador que hace imposible o indeseable la
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subsistencia de la relacion laboral (...)".

8. Que, el mismo autor refiere que: “Conforme lo seiialamos anteriormente... el deber de buena
fedel trabajador, al que la LCPL alude tipificar las infracciones enumeradas en el inc. 4)
de su Art.25° no opera unicamente para sustentar la tipificacion de dichas lesiones al
vinculo contractual derivadas especificamente del incumplimiento de la prestacion laboral a
que se encuentra obligado en virtud de aquel, sino también respecto de otras obligaciones que
sin atender directamente a la satisfaccion de dicha prestacion se consideran exigibles al
trabajador en virtud del estrecho nexo que el contrato laboral crea entre empleador y
trabajador”.

9. En el presente caso, con la carta de pre aviso de fs. %, la carta de ampliacion de fs. 9/10
y de despido de fs. 3/36, se tiene que la demandada le ha imputado como causal de despido lo
establecido en el inciso a) del articulo 25 del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 003-97-TR, que prescribe: “Falta grave es la infraccion por el
trabajador de los deberes esenciales que emanan del contrato, de tal indole, que haga
irrazonable la subsistencia de la relacion. Son faltas graves: a) El incumplimiento de las
obligaciones de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada
resistencia a las ordenes relacionadas con las labores, la reiterada paralizacion intempestiva
de labores y la inobservancia del Reglamento Interno de Trabajo o del Reglamento de
Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o expedidos, segun corresponda, por la
autoridad competente que revistan gravedad”’, lo que se amplia con la carta de
ampliacion.

10. Que, la falta imputada en el considerando precedente, se sustenta, conforme a la carta de folios
%, en que un grupo de clientes pretendian no asumir la titularidad de las deudas, alegando
que el ex gestor de negocios los habia estafado, haciéndoles firmar documentos aprovechando
la ingenuidad de estos, indicando que el demandante en su calidad de Administrador de la
Agencia Regional de Chimbote, no ha cumplido con lo normado en el Manual de
Organizacion y Funciones especificamente en los numerales 1,3 y 6.

11. Que, de lo antes indicado, se tiene que el demandante, al tener el cargo de Administrador
de la Agencia Regional de Chimbote (ver boleta de pago de fs. 219), asi como esta
reconocido por el demandante que ese fue su cargo, y al haberse establecido en el
Manual de Organizacion y Funciones por Puesto de Trabajo (folios 145) que sus funciones
era: “3. Proponer, sustentar y aprobar créditos presentados por los ejecutivos de negocios

y/o asistentes de créditos de acuerdo a la autonomia autorizada, sustentado ante el
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Comité de Creéditos las operaciones de créditos que excedan su autonomia, 6. Establecer
un plan de visitas a los clientes y clientes potenciales en forma coordinada con los ejecutivos
de Negocios, Asistentes de Creditos y Gestores de Negocios para verificar el retorno del

monto prestado asegurando los objetivos de negocios del Banco”.

12.Que, de lo antes indicado, se tiene que la parte demandante, pretende eximir su
responsabilidad en las faltas imputadas alegando que no era el encargado de verificar el
procedimiento de créditos. Al respecto, debe tenerse en cuenta que al tener el cargo de
Administrador de Agencia Regional de Chimbote desde julio del 2014, conforme se
aprecia de la boleta de pago de fs. 207, debié cumplir a cabalidad con sus funciones
establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones de Agencias y Oficinas (folios 141),
las cuales evidentemente era de su conocimiento dada a su trayectoria en el cargo; siendo
ello asi, debio supervisar que el proceso de otorgamiento de créditos se realice de acuerdo
a la normatividad interna vigente y aplicable a cada caso realizado por el personal a su cargo
(ejecutivo de negocios, asistente de créditos y gestores de negocios) y revisar los
expedientes de solicitud de créditos y dar sus recomendaciones asi como establecer
responsabilidades en casode que el personal a sucargo incurra en omisiones, negligencia o
dolo; afinde cumplirconadministrar eficiente y eficazmente los recursos asignados a su
cargo, salvaguardando los intereses de la demandada, funciones especificas que se
encuentran tipificadas en el MOF como bien se ha dejado indicado en lineas supra y las cuales
incumplié el demandante; incluso formaba parte del Comité de Créditoy asiseaprobaba los
créditos, maxime si como lo ha manifestado el actor al sostener en la audiencia de vista a
partir del minuto 41°49"" al minuto 42"20"" que se encontraba en la obligacion de supervisar al
grupo de trabajo que estaba bajo su responsabilidad, de los préstamos que otorgaban, donde
especificamente estaba dentro de sus funciones la verificacion del expediente de solicitud de
crédito, denotando por la no supervision la desidia u omision en su accionar que ha traido
consigo perjuicio a lademandada.
13.Del mismo modo, es de advertir que el actuar del demandante ha lesionado de manera
irreversible la
relacion laboral con su ex empleadora, en tanto se puede verificar que en dicha relacion laboral ha
primado la confianza de manera significativa, elemento fundamental para toda relacion laboral que a su
vez tiene implicito la afectacion a la buena fe laboral, la cual se ha sido violentada, haciendo
imposible seguir manteniendo vigente el vinculo laboral con el actor; siendo ello asi, el despido del

actor ha sido en mérito a causa justa establecida como falta grave; en tal sentido, ha quedado
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determinado que han existido motivos suficientes que justifican el despido efectuado por la
demandada; por consiguiente la pretension solicitada por el accionante no resulta atendible, en mérito a
que no se ha configurado el aludido despido fraudulento, es decir, la inexistencia de las faltas
(hechos no constituyen falta grave); precisando que la conducta del demandante de manifiesta
irresponsabilidad se configura en el inciso a) de lanormaantes citada, por lo que lo acontecido se trata
de hechos reales y notorios, pues al margen de la existencia de denuncias ante la autoridad
competente, caso N° 3106014505-2016-849-0 emitido por la 5° Fiscalia Provincial Penal, se
promueve investigacion preliminar en sede fiscal al actor por la presunta comision del delito financiero en
la modalidad de Obtencion Fraudulenta de Créditos y Desvio Fraudulento de Crédito Promocional, tal
como se aprecia de fs. 419/421, las cuales son tramites autdnomos, el demandante ha reconocido que ha
participado en el otorgamiento de los créditos bancarios conforme a su declaracion en la

audiencia de vista en el minuto 51°100"" al 51°27""; por lo que, la venida en grado debe ser revocada y no
ampararse la demanda incoada por el actor; careciendo de objeto emitir pronunciamiento respecto a los

agravios delactor.

IV.- DECISION

Por estas consideraciones, la Sala Laboral Transitoria, resuelve:

REVOCARON Ia sentencia contenida en la resolucion seis de fecha 11.7.2017, que declara
FUNDADA la demanda interpuesta por A contra B sobre REPOSICION Y OTROS;
REFORMANDOLA sedeclara

INFUNDADA la misma, asi como las pretensiones accesorias. Juez Superior Ponente Y

Notificandose.
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ANEXO 2. Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE OBSERVACION
Pertinencia de los Idoneidad de Ia
OBJETO DE Cumplimiento de plazos Claridad de las resoluciones medios probatorios calificacion juridica de
ESTUDIO P los hechos

Caracterizacion del
proceso judicial
sobre Reposicion por
despido arbitrario del
expediente N°
02560-2016-0-2501-
JR-LA-02, tramitado
en el segundo
Juzgado Laboral de
Chimbote, del
Distrito Judicial del
Santa. 2021.
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ANEXO 3

Declaracién De Compromiso Etico
Para realizar el proyecto de investigacion titulado:

Caracterizacion del Proceso Sobre Reposicion por Despido Arbitrario, en el Expediente No
02560-2016-0-2501-JR-LA-02, Segundo Juzgado Laboral de Chimbote, Distrito Judicial del
Santa. 2021 se accedié a informacidn personalizada que comprende el proceso judicial en
estudio, por lo tanto se conoci6 los hechos e identidad de los sujetos participes, por lo tanto
de acuerdo al presente documento denominado: Declaracion de compromiso ético, el autor
declara que no difundira ni hechos ni identidades en ningiin medio, por ello se sustituira los
datos de las personas con codigos tales como A, B, C, D, etc, para referirse en abstracto, en

sefal de respeto de la dignidad de las personas y el principio de reserva.

Asimismo, declara conocer el contenido de las normas del Reglamento de Investigacion de
la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote y el Reglamento del Registro Nacional de
Trabajos de Investigacion para optar grados académicos y titulos profesionales — RENATTI;
que exigen veracidad y originalidad de todo trabajo de investigacion, respeto a los derechos
de autor y la propiedad intelectual. Finalmente, el trabajo se elabora bajo los principios de la

buena fe, y veracidad (Chimbote, mayo del 2021)

BARRANTES PINEDA HECTOR DAVID

DNI N° 80239105
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